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Pelo 4° ano consecutivo, o Mestrado Profissional em Gestao e Avaliacdo da Educacdo
Publica (PPGP/CAEd/UFRJF) edita o livro Casos de Gestdo: politicas e situacdes do
cotidiano educacional. Este é o segundo volume da série lancado pela editora CAEd.

Nesta edicdo, os capitulos do livro sdo as propostas de Estudos de Casos dos mestrandos
da turma 2013, selecionados por sua representatividade em acoes efetivas na melhoria

na educacdo publica e pelo grau de qualidade textual.

O PPGP/CAEd/UFRJF experimenta uma iniciativa exitosa de formacao de gestores e
técnicos da educacdo publica, em larga escala, em curso de Stricto Sensu, completando
em 5 turmas (2010, 2011, 2012, 2013 e 2014), 657 mestrandos oriundos de 24
instituicoes estaduais, municipais, federais, internacionais, privadas e franqueados

(demanda social) , conforme demonstrado da Tabela.

Orgaos de origem 2010 2011 2012 2013 2014 Total %
Estaduais 1 (SEDUC/CE) 10 10 5 5 10 41 16.1%
2 (SEE/AM) 50 59 110 |16.5%
3 (SEEDUC/RJ) 20 21 23 20 7 91 13.6%
4 (SEE/AQ) 5 5 0.7%
5 (SEDUC/MT) 5 5 0.7%
6 (SEE/ MG) 30 31 30 21 112 | 16.8%
7 (SEE/PE) 20 20 | 3.0%
8 (SEDUC/BA) 3 3 0.4%
Municipais 9 (SEMEC/Teresina) 3 3 0.4%
10 | (SMED/ BH) 10 10 10 10 40 | 6.0%
11 | (SME/Limeira, SP) 5 5 10 |1.5%
12 | (SME/Recife) 5 10 |1.5%
13 | (SME/ JF) 12 15 27 |4.0%
Federais 14 | (UFJF) 13 10 5 5 15 48 | 7.2%
15 | (UFV) 5 5 0.7%
16 |(IFPR) 9 9 1.3%
17 |MEC 5 5 0.7%
18 | (INEP) 10 10 |1.5%
19 | (SETEC/MEC) 10 10 20 | 3.0%
Internacionais | 20 | Governo de Mocambique 9 9 1.3%
21 | Governo de Angola 1 1 0.1%
Instituicoes 22 | (FADEPE) 5 5 10 1.5%
23 | Instituto Unibanco 5 5 10 | 1.5%
Franqueados |24 | Franqueadas 23 20 2 15 63 19.4%
Total 123 | 142 |140 |133 |119 |657




Destaca-se, ainda, que sdo 335 dissertacdes de mestrado defendidas pelas turmas
de 2010 a 2012, englobando temas que abrangem um espectro amplo de assuntos,
como: gestao escolar, apropriacao de resultados, politicas para o ensino fundamental,
politicas para o ensino médio, tecnologias de informacdo e comunicacdo, politicas
publicas e outros, politicas de formacao de gestores, politicas de acesso e permanéncia
/inclusdo, politicas de formacdo de professores, politicas para o ensino superior,
avaliacdo educacional, curriculo, financiamento, tempo integral, avaliacdo institucional,
educacdo infantil, familia e comunidade, gestao de pessoas, politicas de monitoramento,

avaliacao externa.

Nesta edicdo, o livro apresenta 41 casos de gestdo que estio divididos em 9 secoes,

a saber:

SECAO 1 ENSINO SUPERIOR

SECAO 2 POLITICAS DE CORRECAO DE FLUXO

SECAO 3 ENSINO MEDIO E EDUCACAO PROFISSIONAL

SECAO 4 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)
SECAO 5 AVALIACAO EDUCACIONAL

SECAO 6 GESTAO EDUCACIONAL

SECAO 7 FORMACAO DE PROFESSORES E GESTORES

SECAO 8 POLITICAS PARA A EQUIDADE

SECAO 9 GESTAQO: PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO

Na secao 1 os casos apresentados estdo ancorados nas duas universidades conveniadas
com o Programa: a Universidade Federal de Juiz de Fora e a Universidade Federal
de Vicosa, e destacam desde questbes técnicas, como o processo de compras nas
universidades até a implementacao das politicas publicas nestas instituicoes de ensino
e as mudancas ocorridas com o processo de expansao no ensino superior brasileiro na

Ultima década.

A secdo 2 destaca acdes desenvolvidas pelas instituicdes escolares dos Estados do Rio
de Janeiro e do Amazonas que refletem diretamente na correcio de fluxo dos alunos,
minimizando o problema da distorcdo idade-série, que ainda é bastante recorrente

e probleméatico na educacéo brasileira, fazendo com que muitos alunos desistam da



escola em funcéo da retencido. Destaca-se que as politicas de correcdo de fluxo estdo
diretamente ligadas as politicas de Avaliacdo da educacdo que vao ser abordadas na
secao 5, apresentando casos exitosos dos Estados do Amazonas, Rio de Janeiro e Ceara.

Asecdo 3 traz acdes que abordam a gestao do Ensino Médio e da Educacao Profissional
no Instituto Federal do Parana. Além disso, apresenta agcdes de enriquecimento curricular
numa escola técnica do Espirito Santo e a implementacdo do Ensino Médio Inovador
em trés escolas amazonenses. A secdo aponta para a perspectiva de enfrentar os

desafios na construcao de uma identidade mais clara para o Ensino Médio brasileiro.

Na secdo 4, a discussdo gira em torno das Tecnologias de Informacao e Comunicacdo
como suporte para a educacdo. Os textos apresentam casos da prefeitura municipal
de Belo Horizonte, de escolas estaduais de Minas Gerais, da Educacao a Distancia no
ensino superior e da educacdo mediada por tecnologia na zona rural do estado do

Amazonas.

Nas secoes 6, 7 e 9 0s casos de gestdo apresentados tém como foco especifico a gestiao
educacional, indo desde o perfil do gestor escolar, passando por acdes que investem
na formacéo deste importante agente da educacéo, chegando a questdo da estrutura
da gestao educacional dos estados, das regionais estaduais e dos diversos municipios.
Os textos apresentam histéricos de politicas no ambito da gestdo educacional, casos
exitosos de implementacao de politicas e casos em que a gestdo precisa se mobilizar
para resolver conflitos e pensar em solucdes que visem a um fortalecimento dos

gestores e demais profissionais envolvidos.

A secdo 8 apresenta um cardapio variado de politicas que visam garantir a equidade na
educacdo publica brasileira, garantindo a todos os alunos o acesso e a permanéncia na

escola.

Os artigos aqui apresentados mostram um amadurecimento dos alunos/pesquisadores/
autores ao longo do mestrado profissional e € uma oportunidade de conhecermos acoes
de diversas partes de nosso pais que tém como objetivo principal garantir a educacdo

de qualidade para todos.

Enfim, uma leitura que poderd revelar acbes propositivas para educacdo

publica nacional.

Os Organizadores
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ENSINO SUPERIOR
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UM PANORAMA SOBRE O MOMENTO
EXPANSIONISTA DO ENSINO SUPERIOR: ENTRAVES E
POSSIBILIDADES

Juliana Alves Magaldi*

Os casos apresentados nesta secdo tratam de temas relativos
ao ensino superior no Brasil. A principal relacdo entre eles
estd na esfera das mudancas ocorridas nessa etapa de ensino,
dentre as quais a mais significativa é a sua expansao na esfera

federal e particular, explicitada na Tabela 1:

Tabela 1. Matriculas por categoria administrativa entre 1981 e 2011

PUBLICA PRIVADA TOTAL
1981 535.810 850.982 1.386.792
2011 1.773.315 4.966.374 6.739.689

Fonte: Censo da Educacdo MEC/Inep/SEECT.

* Coordenadora do Nucleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Doutora em Ciéncia da Religido pela Universidade
Federal de Juiz de Fora.

1

Disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/basica-censo . Acesso em: 12 jan. 2015.



18 Casos de gestdo | Ensino Superior

O crescimento € inquestionavel, mas parte de parametros muito deficitarios. Mesmo
com um incremento expressivo, ainda ndo temos no pais a oferta necesséaria para a
universalizacdo do ensino superior. Esse contexto de expansdo sucessiva permeia

todos os casos que serdo apresentados na presente secao.

E possivel afirmar que as Instituicdes Federais de ensino superior - IFES vivem,
hoje, um processo de adaptacéo frente as mudancas recentes e a chegada de novas
medidas que objetivam o fortalecimento institucional, assim como a continuidade

da expansao.

O Plano Nacional de Educacao, aprovado em 2014, que tem vigéncia de 10 anos,
estabelece duas metas voltadas para o ensino superior: (i) uma trata da tematica de
forma ampla, a meta 12, sobre a qual discorreremos detalhadamente; (i) a outra, a
meta 13, aborda uma questao especifica: a titulacdo de professores da educacao

superior.

O foco principal da meta 12 é a expansao, especificamente a elevacdo da taxa
bruta de matricula da educacao superior em 50%, e da taxa liquida em 33% da
populacdo entre 18 e 24 anos, com concentracdo das novas matriculas na rede
publica. E importante frisar que ao lado das metas objetivas, explicitas nos
percentuais esperados, ha referéncia a necessidade de se assegurar a qualidade
dessa oferta, aspecto mais subjetivo, mas que é contemplado em vérias das vinte e

uma estratégias para a obtencdo da meta.

Uma das estratégias para se atingir a meta tem como foco a questdo do fluxo,
em que se estabelece a necessidade de ampliacdo do numero de estudantes que
concluem as graduacées, visando 90%. Outro ponto que merece atencao é a oferta
de mais vagas no periodo noturno, diretamente vinculada & adequacdo a rotina
do estudante j& inserido no mercado de trabalho. A ampliacdo das vagas noturnas
aparece como alternativa para as razbes extra-institucionais da nao conclusao das
graduacodes, principalmente aquelas vinculadas a rotina do aluno fora dos muros das

universidades, de cunho sociocultural na maioria o casos.

Todavia, ndo se pode negligenciar os fatores intra-institucionais, ou seja, aqueles
que se relacionam ao curriculo, aos docentes e aos discentes, por exemplo. Uma
leitura elaborada do problema observa essas duas linhas de fatores que influenciam

diretamente na questdo do fluxo. Um exemplo dessa leitura é o caso apresentado
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nesta secdo: Retencdo e evasido escolares no Bacharelado Interdisciplinar em
Ciéncias Exatas da Universidade Federal de Juiz de Fora.

Esse caso apresenta um panorama nacional sobre a gravidade do problema de fluxo
no ensino superior do Brasil, discutindo como elementos académicos e socioculturais
se interligam no delineamento da questao. Apds a compreensao de que existe um
problema em ambito nacional, o caso foca na experiéncia da UFJF, no momento
ap6s o Reuni e na criacdo do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Exatas.
Esse recorte se justifica pela representatividade dos dados deste Bacharelado
Interdisciplinar (Bl) - em que se observa elevados indices de evasio e repeténcia -,
e também pela vinculacdo dos autores a referida instituicdo e, consequentemente,

por seu interesse na resolucdo das questdes propostas.

Abusca pela permanéncia do aluno no ensino superior permeia outra estratégia para
o alcance da meta 12, aquela que se refere as a¢des afirmativas. Como minimizar o
impacto dos fatores sociais que impedem a entrada de um dado perfil de aluno ou

o levam a descontinuar sua trajetéria académica?

Visando a garantia de acesso, a Politica de Cotas tem ganhado destaque, abrindo
possibilidades para alunos pertencentes a grupos historicamente impedidos de
alcancar essa etapa de ensino. Segundo dados do MEC, em 2011, 43.736 alunos

ingressaram nas IFES pelas cotas; em 2012, ja foram 52.314.

Por outro lado, nao basta garantir o acesso, é preciso garantir a existéncia de politicas
voltadas para a permanéncia, bem como de um setor de assisténcia estudantil nas
IFES com o intuito de organizar acdes nesse sentido. Um aspecto a ser garantido é
a moradia estudantil, assunto central do caso Gestao de assisténcia estudantil: a

convivéncia nos alojamentos da UFV.

O caso supracitado tem como cendrio a Universidade Federal de Vicosa, pioneira
na oferta de alojamentos para os alunos, a qual, em funcao disso, também tem
acumulado conflitos nesses espacos. No texto, sdo apresentadas todas as
especificidades da universidade no processo de concessao desse beneficio, e toda

a rede de assisténcia que se articula em torno dele.

Os conflitos presentes nos alojamentos sdo de diferentes ordens, mas a seriedade de
alguns levou a UFV a realizar a pesquisa Direitos humanos nas moradias estudantis
da UFV, comentada no estudo de caso. Uma vez diagnosticados os conflitos, varios
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projetos foram desenvolvidos e estdo sendo implementados. Contudo, ainda ha

muito a se refletir sobre sua efetividade.

Outro caso disponibilizado nesta secdo tem como cenério a UFV, mas ndo dialoga com
a estratégia de acdo afirmativa, como vimos no caso dos alojamentos, mas sim com
a estratégia da mobilidade estudantil e docente. Essa estratégia propde “consolidar
e ampliar programas e acées de incentivo a mobilidade estudantil e docente em
cursos de graduacdo e pods-graduacdo, em ambito nacional e internacional, tendo

em vista o enriquecimento da formacao de nivel superior” (BRASIL, 2014)2.

Esse incentivo tem sido realizado quase integralmente pelo Programa Ciéncia sem
Fronteiras. O caso O Programa Ciéncia sem Fronteiras na Universidade Federal de
Vicosa - Campus Rio Paranaiba: éxitos e desafios aborda a sequencia de desafios
enfrentados pelos alunos que pretendem participar do programa.

O estimulo a mobilidade dos discentes e docentes das IFES é uma estratégia para o
desenvolvimento do ensino superior no Brasil e também na América Latina. O que
se busca é o estabelecimento de parcerias interinstitucionais e o aprendizado do
modus operandi do ambiente universitario em outros contextos culturais. Segundo
Castro e Cabral (2012, p.74):

[...] Na atualidade, hd uma mudanca substancial no conceito de cooperacéo
internacional, entendido, inicialmente, como uma fonte de financiamento
externa, e, hoje, assume uma caracteristica mais ampliada, em que a
cooperacao deve se converter em um instrumento para a internacionalizacdo
dos sistemas de educacdo superior, com politicas mais ativas, incluindo
tematicas e prioridades regionais. E isso faz com que ela seja, cada vez mais,
considerada como um meio para o desenvolvimento institucional, envolvendo
atividades conjuntas entre as universidades, configurando-se com uma
integracdo com fins mutuos.

Abusca da UFV pela exceléncia assemelha-se a de outras instituicdes, e ambiciona
o estabelecimento dessa rede de colaboracdo internacional que permita a melhoria
da qualidade do ensino ofertado. Porém, o caso apresenta vérios aspectos que
tém se apresentado como entraves, dentre eles a barreira do idioma estrangeiro,
as limitacdes para a area de Ciéncias Humanas, os tramites burocraticos e as

dificuldades académicas internas ao campus.

2 Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13005.htm. Acesso
em: 2 marco 2015.
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Considerando a diversidade dos assuntos apresentados até aqui, depreendemos
que, para alcancarmos a meta do PNE para o ensino superior precisamos atuar em
diversas frentes. Problematizar questdes relativas ao acesso e a permanéncia dos
alunos estd entre as prioridades, pois a meta estd centrada na expansdo. J& nos
dedicamos a esses temas quando falamos da questdo da retencdo e da moradia
estudantil. Uma vez enfrentado esse problema estrutural, aspectos relativos ao
desenvolvimento académico podem ser pensados sob um novo olhar, agora mais

abrangente, ja que ofertado para um publico maior e mais diversificado.

Quando abordamos a questdo da mobilidade, o foco recai nos limites que o
Programa Nacional da Educacdo enfrenta nesse cenério de expansdo continua. O
mesmo acontece com outra drea estratégica no processo de formacgao: o estagio. A
mudanca legislativa no que diz respeito ao estagio é o que mais se destaca quando

pensamos nos reflexos das mudancas mais amplas do ensino superior nesse ambito.

As IES tém se adequado as mudancas estabelecidas na legislacdo referente aos
estagios visando a preservar o estudante e garantir que esse tenha experiéncias
praticas fundamentais para a sua formacao. O processo de implementacdo da
legislacdo ocorre em cada contexto institucional de forma distinta, e diversas
podem ser as necessidades de ajustes e mudancas internas para que todos os

novos preceitos sejam atendidos.

Em outro caso apresentado nesta secdo, intitulado Os efeitos da legislacao na
pratica do estagio supervisionado do curso de nutricdo da Universidade Federal
de Juiz de Fora, podemos observar a sobreposicdo de determinacdes e o impacto
negativo delas na execucdo do estdgio naquele contexto especifico. A comparacdo
entre as deliberacoes internas a UFJF, presentes em dois documentos distintos, e a

legislacdo nacional sobre o tema é feita de forma minuciosa.

A partir das lacunas perceptiveis nessa comparacdo, O caso apresenta
questionamentos e demonstra as implicacdes de algumas contradicdes para o curso

de Nutricdo especificamente, mas também para a politica de estagio da UFJF.

Buscando finalizar o panorama sobre o ensino superior e considerando como esse
se articula para alcancar a meta do PNE, deter-nos-emos na estratégia voltada para
estrutura fisica e para os recursos humanos, a qual dialoga com a relevancia do
acesso, com a permanéncia do aluno e com a importancia do desenvolvimento

académico das IES e de seus docentes e discentes.
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A expansdo das matriculas impacta diretamente no incremento da estrutura fisica
das instituicdes e, também, na contratacdo de profissionais. Em um caso pesquisado
também na UFV, intitulado Anélise dos procedimentos de compras de uma IFES,
sdo problematizados os impactos que a mé conducdo do processo de aquisicdo
de novos bens para a universidade pode causar no funcionamento dos cursos.
Os problemas oriundos do processo de compras tém sua base na falta de uma
padronizacdo dos procedimentos, que se aliam a auséncia de uma formacao técnica
especifica para exercer a funcdo. O caso demostra como isso acontece em Vicosa,
bem como ocorre a interferéncia na rotina universitaria gerada pela falta de material
devido a ma conducdo do processo de compras, o que resulta na interrupcdo do

processo sem a aquisicdo do bem pretendido.

Esse é mais um retrato inquisitivo sobre a necessidade de ajustes na realidade das
IES, a fim de que as estratégias para a meta do PNE sejam colocadas em pratica
e para que essa seja alcancada. Nesta secao, teremos a oportunidade de refletir
sobre esse panorama atual amplo do ensino superior no pais, a partir de locais e de

problemas especificos, tal como possibilita a metodologia do estudo de caso.

A UFJF e a UFV sao os cenarios privilegiados das discussoes apresentadas ao longo
deste texto, as quais permitem com que o leitor construa um quadro mais amplo
sobre o processo de expansao ja vivenciado, assim como a expectativa da ampliacao
ainda mais aguda. Nesse mesmo sentido, as estratégias para a obtencdo da meta
se mostram interconectadas, apesar de, em alguns casos apresentados, bastante
distintas.

Sendo assim, julgo que a contribuicdo desta secdo estd na possibilidade de nos
atermos e aprofundarmos o debate sobre cada um dos pontos centrais dos casos,
assim como na leitura transversal sobre a situacdo do ensino superior no Brasil de
hoje, pautada no que é estabelecido pelo PNE.
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O presente estudo de caso apresentard questdes referentes ao desempenho
académico dos alunos do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Exatas da
Universidade Federal de Juiz de Fora (URJF), principalmente no que se refere a
retencao/evasdo no curso. Seguiremos, para tanto, o seguinte plano de apresentacao:
(i) abordaremos aspectos gerais sobre a educacdo superior no cenario brasileiro e
sobre aimplementacédo dos denominados Bacharelados Interdisciplinares (doravante
Bls); (i) discutiremos a adesdo e consequente instalacdo de tal modalidade de
graduacdo na UFJF, com foco no Bl de Ciéncias Exatas. Através dos dados obtidos
junto ao Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional da UFJF, analisaremos

e problematizaremos as taxas de retencdo/evasédo do Bl em questao.

No Brasil, as instituicdes de ensino superior vém, ao longo dos anos, enfrentando
problemas consideraveis relacionados a evasdo e/ou retencao de seus académicos.
No que serefere alegislacdo educacional, entre as propostas de politicas relacionadas
ao tema aqui apresentado, podemos destacar o Plano Nacional de Educacédo (PNE),
que prevé, em sua Meta 12, uma estratégia voltada para a elevacao gradativa da
taxa de conclusdo média dos cursos de graduacdo na modalidade presencial nas

universidades publicas para 90% (noventa por cento).

Sa0 varias as razdes para o problema da evasao escolar. Silva Filho (2007) aponta
que, em geral, ha uma tendéncia em considerar a falta de recursos financeiros do
aluno como principal causa para a interrupcdo de seus estudos. Nessa mesma
linha de pensamento, Gisi (2006) afirma que além da falta de recursos financeiros
- sobretudo entre estudantes de camadas sociais menos favorecidas -, tem-se
também, durante a trajetéria de vida e de estudos dos alunos, a auséncia ou pouca

aquisicao de capital cultural.

Ha de serem consideradas, ainda, razdes de ordem académica, como, por exemplo,
as expectativas dos estudantes sobre o curso ou a instituicdo de ensino, além das
politicas educacionais que visam a oferecer o devido suporte pedagdgico e apoio
aos académicos, baseando-se na igualdade de oportunidades de acesso (BAGGI &
LOPES, 2010).

Tendo em vista a diversidade de sentidos atribuidos ao termo evasao entre os autores

que trabalham com o tema, utilizaremos, aqui, as sistematizacbes da Comissdo
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Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras®. Através
delas, distinguem-se “evasao do curso”, que seria “[...] saida definitiva do aluno de
seu curso de origem, sem conclui-lo”, e “evasdo do sistema”, considerada, nesse
caso, como abandono definitivo do sistema de ensino superior (BRASIL, 1996, p.
15). No primeiro tipo de evasdo, o estudante desliga-se de seu curso de origem,
mas mantém-se no sistema de ensino ao iniciar outro curso na mesma instituicao
de ensino superior ou em outra. J4 em relacdo ao segundo tipo, o aluno abandona

Seu curso e a educacao superior no geral.

Diante dessas definicoes, a pesquisa da referida Comissao sobre a evasdo nos cursos
superiores tomou por base a necessidade de aprofundamento e sistematizacdo
do conhecimento sobre o desempenho dos cursos. Conforme se verificou, tal
aprofundamento era fundamental para identificar causas e propor acbes de
aperfeicoamento do desempenho escolar (BRASIL, 1996, p. 15).

A Comissao de Estudos sobre Evasdo também teve como pardmetro a constatacdo
das dificuldades no desenvolvimento da pesquisa em dimensao mais ampla, tendo
em vista, dentre outras coisas, “[...] a inexisténcia, em nivel nacional, de conjunto de
dados relativos ao destino dos evadidos dos diferentes cursos” (BRASIL, 1996, p.
15).

No que se refere a retencao escolar, esse estudo a considera como as reprovacoes
sofridas pelo académico ao longo de seu curso, ao qual se mantém vinculado, o
que implicard a ultrapassagem do tempo previsto para a integralizacdo curricular
(ROCHA et al., 2013). A retencdo caracteriza-se como um problema educacional,
uma vez que o acumulo de estudantes no ensino superior acarreta prejuizos nao

somente académicos, mas também econdmicos e sociais.

Para casos em que os académicos esgotam o prazo maximo para integralizacao
curricular de seu curso, e persistem em apresentar rendimento escolar insuficiente,
verifica-se, em regulamentos de instituicdes de ensino superior, a existéncia de um
sistema de jubilamento, a partir do qual o estudante tem sua matricula recusada.

Entretanto, ha instituicdes nas quais, embora os alunos ultrapassem o periodo

3 ''A comisséo, de iniciativa da Secretaria de Educagao Superior do Ministério da Educacdo e do Desporto
do Brasil - SESu/MEC -, apresentava, em sua composicao, representantes indicados pelos dirigentes das IFES e por
representantes do MEC. Ela representa um trabalho coletivo em parceria com instituicdes publicas de ensino superior
no Brasil, com o objetivo de investigar a situacao dos cursos de graduacdo nas instituicbes pesquisadas, apresentando
um conjunto de dados a respeito do desempenho das universidades publicas no que se refere a diplomacéo, retengao
e evasdo dos estudantes de graduacao.
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méaximo de integralizacdo curricular, o jubilamento nédo é aplicado (CAMPELLO &
LINS, 2008).

Através de dados obtidos em um estudo realizado em 53 instituicbes publicas de
ensino superior sobre retencdo e evasdo nas universidades publicas brasileiras,
por uma comissao especial do Ministério da Educacdo (MEC) em 1996, intitulado
Diplomacao, retencdo e evasiao nos cursos de graduacdo em instituicoes de
ensino superior publicas, ¢ possivel verificar que a area de Ciéncias Exatas e
da Terra apresenta a maior porcentagem de evasao, correspondendo a 59% dos
ingressantes. Considerando-se todas as areas, a média de evasao esta em torno de
40% dos ingressantes, o que permite dizer que, de cada 100 alunos que entram
nas universidades, apenas 60 concluem seus cursos. Entretanto, esse nimero ainda
pode ser menor, uma vez que aproximadamente 50% dos estudantes concluem
seus cursos dentro do tempo maximo estabelecido, ou seja, acima do tempo
regulamentar. Os 10% restantes levam mais tempo para alcancarem a conclusao de
seus cursos, enquadrando-se nos casos de retencao. Isso implica dizer que, entre os

retidos, pode surgir um novo percentual de evasdo escolar.

Vista como um problema que preocupa as instituicdes de ensino em geral - uma vez
que a saida de alunos desencadeia consequéncias ndo somente académicas, mas
também econdmicas e sociais -, a evasao escolar, ja no periodo de 2000 a 2005,
apresentou a média de 22% entre as Instituicdes de ensino superior (IES) do Brasil,
sendo 12% na rede publica e 26% nas instituicdes privadas (SILVA FILHO, 2007).

Em 2008, conforme Baggi e Lopes (2010, p. 356), as IES receberam 5.080.056
matriculas. Considerando a média de evasado de 22% anteriormente apresentada,
aproximadamente 1.117.612 alunos deixaram de frequentar as instituicoes de
ensino naguele ano. Segundo Zago (2006), apenas 9% dos jovens entre 18 e 24
anos de idade frequentavam o ensino superior no Brasil, sendo um dos indices mais
baixos da América Latina. Além disso, conforme a referida autora, aproximadamente
25% dos alunos eram carentes e ndo tinham condicdes de cursar o ensino superior,

mesmo em IES gratuitas.

Diante das consideracdes aqui apresentadas, cumpre esclarecer o significado

de “matriculas’, “ingressos” e “concluintes”. A varidvel “matriculas” representa a
formalizacdo do vinculo de um estudante a um curso superior. Ja “ingressante”

refere-se ao estudante que efetiva a matricula inicial em um curso. Por fim, a variavel
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“concluinte” representa o estudante com expectativa de concluir o curso no ano de
referéncia, levando-se em consideracdo o cumprimento de todos os requisitos para
a integralizacao dos componentes curriculares4.

Considerando dados mais recentes, verifica-se que, em 2011, o indice de jovens
entre 18 e 24 anos de idade que frequentaram as IES evoluiu para, aproximadamente,

18%, conforme apresenta a Figura 1 a seguir:

Proporgdo de pessoas que frequentam ou ja concluiram a Educagdo Superior por faixa
etaria - Brasil 1997-2011
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Figura 1. Percentual de pessoas que frequentam ou ja concluiram a educacdo

superior no Brasil (1997-2011).
Fonte: IBGE/Pnad5

Considerando-se a faixa etaria entre 18 e 24 anos, infere-se, pela Figura 1, que o
indice de estudantes que nao frequentam um curso de graduacado ainda é elevado,
apesar do aumento registrado entre 1997 e 2011.

Em 2011, aproximadamente 18% dos jovens em idade adequada frequentavam
0 ensino superior. Nota-se que o maior percentual é referente as pessoas entre

25 e 30 anos, e ndo entre 18 e 24 anos, faixa etdria em que normalmente um

4 BRASIL. Ministério das Relacdes Exteriores. Disponivel em: <http:/www.dce.mre.gov.br/nomenclatura_
cursos.html>. Acesso em: 11 out. 2014.

5 Disponivel em: <http:/portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&task=doc_
download&gid=12082&ltemid=>. Acesso em: 23 out. 2014.
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estudante ingressaria no ensino superior e concluiria seu curso, considerando-se
que, usualmente, teria se formado no ensino médio aos 17 anos. Tal informacéo
também sugere a tendéncia de que a maioria das pessoas pode ter tido dificuldades
ligadas a retencdo e a evasao, bem como fatores de ordem pessoal, social, financeira

ou familiar.

ATabela 1, a seguir, apresenta o total de alunos matriculados, ingressos e concluintes
em cursos de graduacao presencial no Brasil entre 2000 e 2012, bem como as taxas
de evolucdo de matricula, ingressantes e concluintes, considerando instituicdes

municipais, estaduais, federais e privadas:

Tabela 1. Numero de matriculados, ingressos por processo seletivo e concluintes,
e respectivas evolucdes de taxa na graduacdo presencial no Brasil
entre instituicbes municipais, estaduais, federais e privadas de ensino
superior

Ano Matriculas  Ingressos Concluintes  Evolucao Evolucao Evolucao
daTaxade daTaxade daTaxade
Matricula Ingressos Concluintes
2000 2.694.245 897.557 352.305 - -
2002 3.479.913 1.205.140 466.260 29,16% 34,27% 32,35%
2004 4.163.733 1.303.110 626.617 19,65% 8,13% 34,39%
2006 4.676.646 1.448.509 736.829 12,32% 11,16% 17,59%
2008 5.080.056 1.505.819 800.318 8,63% 3,96% 8,62%
2010 5.449.120 1.590.212 829.286 7,26% 5,60% 3,62%
2012 5.923.838 1.970.392 876.091 8,71% 23,91% 5,64%

Fonte: elaborada pelo autor com base em dados disponibilizados por MEC/Inep
(2012).

Como é possivel perceber através da Tabela 1, embora tenha sido ascendente o
numero de matriculados, ingressos e concluintes, entre 2000 e 2012, a relacdo
entre concluintes e ingressos ainda nao se mostra satisfatéria. Tendo em vista que,
em média, a conclusdo de um curso de graduacado acontece ao final de quatro anos
de estudos, o total de concluintes apresenta-se consideravelmente abaixo do total

de ingressos.
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A Tabela 2, a seguir, apresenta as mesmas varidveis da Tabela 1, porém considera

apenas instituicdes federais de ensino superior:

Tabela 2. Numero de matriculados, ingressos por processo seletivo e concluintes,
e respectivas evolucdes de taxa na graduacdo presencial do Brasil
entre IFES

Ano Matriculas  Ingressos Concluintes Evolucao Evolucao Evolucao
daTaxade daTaxade daTaxade
Matricula Ingressos Concluintes
2000 482.750 117.507 58.726 - - -
2002 531.634 122.491 71.285 10,13% 4,24% 21,39%
2004 574.584 122.899 88.098 8,08% 0,33% 23,59%
2006 589.821 141.989 83.686 2,65% 15,53% -501%
2008 643.101 162.115 84.036 9,03% 14.17% 0,42%
2010 833.934 251.059 93.442 29.67% 54.86% 11,19%
2012 985.202 277.501 96.270 18,14% 10,53% 3,03%

Fonte: elaborada pelo autor com base em dados disponibilizados por MEC/Inep (2012).

A Tabela 2 confirma a tendéncia apresentada na Tabela 1. Considerando apenas
IFES, o total de concluintes da graduacao presencial mostra-se abaixo do total
de ingressos. Através dos dados de 2011, mostrados na Figura 2, a seguir -
considerando-se os 1.505.819 ingressos em 2008, conforme dados da Tabela
2 -, infere-se que, mantendo a média de conclusdo de quatro anos, o total de

concluintes em 2011 (865.161) ainda se mostra preocupante:
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Figura 2. Total de matriculas, ingressos e concluintes da graduacdo presencial

superior no Brasil em 2011

Fonte: MEC/Inep (2012)
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Verifica-se, também, que o nimero de matriculados é consideravelmente elevado
em relacdo ao numero de ingressos. Isso porque, inicialmente, o aluno, por meio
da matricula, apenas formaliza seu vinculo com a instituicdo de ensino, o que nao

garante sua efetivacdo em um curso para ser considerado como um aluno ingresso.

Dessa forma, tendo em vista os dados apresentados, podemos afirmar que a
retensdo/evasao no ensino superior mostra-se como um problema a ser enfrentando

no cendrio nacional.

Outro ponto importante a ser tratado sobre o cenédrio da educacdo superior
nacional diz respeito a (re)estruturacado curricular dos cursos. Conforme apontam
Santos e Almeida Filho (2008), a estrutura curricular predominante no modelo de
educacao superior é caracterizada por uma concepcao linear e fragmentadora do
conhecimento. Assim, na tentativa de superar esse problema, surge a proposta de
um curso superior realizado a partir de um programa inicial de bacharelado, para,
em seguida, ser acrescentado um programa de formacao especifica. Essa proposta
de um sistema de ciclos na educacao superior é utilizada em universidades norte-
americanas desde 1910, bem como na Europa, onde a reforma universitaria em
curso iniciou-se em 1999, através do Processo de Bolonha, também conhecido
como Modelo Unificado Europeu, que representa o “[...] esforco de unificacdo dos
sistemas de formacao universitaria da Uniao Europeia, visando a livre-circulacao de
forca de trabalho especializada e bens de conhecimento entre os paises-membros”
(SANTOS & ALMEIDA FILHO, 2008, p. 146).

No Brasil, a primeira experiéncia foi feita na Universidade Federal do ABC, em 2005,
na cidade de Sao Paulo. Seguindo um caminho semelhante ao da Universidade
Federal do ABC, a Universidade Federal da Bahia (UFBA), com base no projeto
UFBA Nova, criou, em 2009, uma nova opcao de formacdo em nivel superior -
uma graduacao baseada em um regime de ciclos e médulos (SANTOS & ALMEIDA
FILHO, 2008, p. 199). Tal inovacdo implica, sobretudo, alteracbes na estrutura
curricular da graduacéo, compreendendo a implementacdo de um sistema de trés
ciclos de educacao superior.

Os referidos autores esclarecem sobre o funcionamento dos dois primeiros
ciclos dessa estrutura inovadora. O primeiro desses ciclos representa a formacao
universitaria geral, a partir de uma modalidade de curso denominada Bacharelado

Interdisciplinar (Bl). Essa etapa é considerada pré-requisito para que o académico
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possa progredir nos ciclos de formacao profissional. JA& o segundo ciclo dessa
estrutura curricular compreende a etapa de formacao especifica, “[...] encurtando
a duracao dos atuais cursos e focalizando as etapas curriculares de praticas
profissionais” (SANTOS & ALMEIDA FILHO, 2008, p. 200).

Os Bacharelados Interdisciplinares apresentam-se como uma alternativa de
educacao superior, que integra, em uma Unica modalidade de graduacdo, um
conjunto de caracteristicas que vém ao encontro da proposta contemporanea de

formacao universitaria e cidada.

Tracando um breve panorama da rede de ensino da UFJF, verifica-se que, além dos
meios tradicionais de ingresso nos cursos - em que a escolha de um curso pelo
candidato ocorre no momento da inscricdo para o Vestibular ou para o PISM 1l1¢
-, a instituicdo também oferece cursos estruturados em dois ciclos, denominados
Bacharelados Interdisciplinares, os quais representam uma renovacgao da estrutura
curricular do ensino superior - conforme tendéncia internacional -, buscando, assim,
solucionar problemas enfrentados por esse nivel de ensino em vérias instituicdes

pelo pais.

Os bacharelados interdisciplinares da UFJF compdem o Plano de Expansdo e
Reestruturacdo da instituicao. Foram concebidos a partir de um projeto de expansao
da mobilidade estudantil interna & universidade, visando a diminuicdo dos indices
de retencdo e evasao, bem como a concessdo de maior liberdade ao estudante, a
fim de que esse construa seu préprio caminho de formacao académica. Também
buscam a diversificacdo das modalidades de cursos de graduacao, e a renovacao
das praticas pedagdgicas, por meio de metodologias atualizadas e implementacéo
de novas tecnologias (UFJF, 2007).

O estudante que ingressa na UFJF, matriculando-se em um curso de Bacharelado
Interdisciplinar, tem, a sua disposicdo, um suporte académico, o qual oferece
palestras, divulga pesquisas de docentes, projetos académicos, dentre outros, a fim
de que o aluno possa, posteriormente, escolher o que ir4 cursar de maneira mais

segura e esclarecedora.

6 O PISM Il refere-se a terceira e Ultima etapa do Programa de Ingresso Seletivo Misto da UFJF, em que o
estudante do ensino médio realiza, em cada um dos trés anos de estudo, provas de acordo com a série cursada. Ao final
dessas trés etapas, o aluno concorre a uma das vagas a partir do somatério das notas obtidas nas trés etapas do PISM.
Disponivel em: <http:/www.ufjf.br/antenado/vestibular-e-pism/pism>. Acesso em: 18 jan. 2014.
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O Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Exatas foi implantado pelo Instituto
de Ciéncias Exatas no ano de 2009, em meio a um contexto politico-educacional
de expansao das instituicoes de ensino superior, proporcionado pelo Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (Reuni),
instituido pelo Decreto n°® 6.096 (BRASIL, 2007). O programa apresentava acoes
como (i) ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior - especificamente
em cursos de graduacao -, (i) promocao de inovacdes pedagogicas, (ii) combate a
evasdo, dentre outras metas, com o propdsito de diminuir as desigualdades sociais
no pais.

O aluno ingressante no Bl em Ciéncias Exatas da UFJF deve cursar dois ciclos de
formacdo. O primeiro, com duracdo média de seis semestres letivos, constitui-
se no proprio Bacharelado Interdisciplinar. Em linhas gerais, o académico cursa,
inicialmente, as disciplinas bésicas das areas de Computacdo, Estatistica, Fisica,
Matematica e Quimica. J& no segundo ciclo, com duracdo de dois ou quatro
semestres, o académico da inicio as disciplinas profissionalizantes, mais especificas
e de conhecimento aprofundado na carreira a ser escolhida. Tal ciclo constitui-se
nos seguintes cursos de Bacharelado: (i) Ciéncia da Computacdo, (i) Engenharia
Computacional, (i) Engenharia Elétrica (inserido no ciclo em 2010), (iv) Engenharia
Mecanica (inserido no ciclo em 2011), (v) Estatistica, (vi) Fisica, (vii) Matemética e

(viii) Quimica’.

O aluno tem a possibilidade de cursar, ainda, as Licenciaturas em Fisica, Matematica
ou Quimica, sem diplomar-se no Bacharelado em Ciéncias Exatas, embora tenha que
fazer sua opcdo de 2° ciclo a partir do término do 3° semestre letivo. Ao concluir
o Bacharelado em Ciéncias Exatas, o graduado poderd candidatar-se, também, a

cursos de pos-graduacao.

No campo profissional, o bacharel em Ciéncias Exatas apresenta-se com uma
formacao académica interdisciplinar em nivel superior, permitindo-lhe adaptar-se
a dindmica cientifica e tecnoldgica, sem obrigatoriamente ter uma especializacdo
profissional. O bacharelado proporciona ao académico uma formacdo generalista,

com conhecimentos em Computacao, Estatistica, Fisica, Matematica e Quimica.

7 Disponivel em: <http:/www.ufifs.br/cienciasexatas/curso/o-curso/>. Acesso em: 8 jan. 2014.
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O curso de Ciéncias Exatas, identificado pelo codigo 65A, pode ser realizado apenas
no turno diurno, com ingresso anual. Desde 2009, tem disponibilizado os seguintes

numeros de vagas:

Tabela 3. Vagas oferecidas pelo Bacharelado Interdisciplinar de Ciéncias Exatas
(2009 - 2012)

Ano de Ingresso Numero de Vagas
2009 325
2010 355
2011 405
2012 405
2013 405
2014 405

Fonte: Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)8.

Diante dos dados apresentados na Tabela 3, cumpre esclarecer que, em 2013 e
2014, das 405 vagas ofertadas em cada ano, 245 vagas foram oferecidas para
entrada no primeiro ciclo do curso de Ciéncias Exatas. As demais vagas foram
distribuidas para ingresso com opcdo declarada aos cursos de segundo ciclo do

bacharelado.

Asvagas disponibilizadas ndo exigem escolha prévia do curso de formacao especifica,
a fim de se evitar que o académico tenha uma profissionalizacdo precoce. A escolha
da formacdo especifica ocorre somente apds o aluno cursar trés semestres letivos.
E necessario, também, ter sido aprovado em pelo menos 510 horas das disciplinas
que integralizam a grade do curso. Dessa forma, apds a conclusdo do terceiro
periodo, o aluno podera matricular-se em um dos cursos das areas do segundo

ciclo de formacao’.

Como o numero de vagas em cada area especifica é limitado, utiliza-se, como
primeiro critério de selecdo, o numero de créditos concluidos através das
disciplinas basicas do Bacharelado Interdisciplinar, cursadas até o terceiro periodo.

Como critério de desempate, adota-se o ndice de Rendimento Académico (IRA),

8 Disponivel em: <http:/www.ufjf.br/cienciasexatas/curso/o-curso/>. Acesso em: 13 jan. 2014.

9 Disponivel em: <http:/www.ufjf.br/cienciasexatas/curso/informacoes-gerais/>. Acesso em: 13 jan. 2014.



35

considerando somente as disciplinas de formacdo bésica até o terceiro periodo do

Curso de Ciéncias Exatas que o aluno tenha cursado.

A Universidade Federal de Juiz de Fora oferece ao estudante interessado em cursar
o Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Exatas duas opcdes de ingresso: (i) o
Programa de Ingresso Seletivo Misto (PISM) e (ii) o Sistema de Selecdo Unificada
(SisU). Em relacdo ao PISM, responsavel por 30% das vagas na UFJF (EDITAL
04/2013)', constitui-se em um processo de avaliacdo seriada a partir do qual os
candidatos participam de trés modulos de avaliacao, sendo que cada um é realizado
ao final de cada uma das trés séries do ensino médio, com conteldo referente a elas.
Esse programa visa uma maior interacdo entre o ensino médio e o ensino superior.
Ao final dos trés modulos, realizados consecutivamente, o candidato concorre a
uma das vagas ofertadas pelo curso, com base no somatério de sua pontuacao ao

longo dos trés anos'.

Em relacdo ao SISU, detentor de 70% das vagas da UFJF (Edital 04/2013), esse
representa um sistema informatizado do Ministério da Educacado (MEC), a partir do
qual as instituicoes de ensino superior publicas podem oferecer vagas a candidatos
que participaram do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)™. A inscricdo no
SISU pode ser feita pelo estudante que participou da edicdo do Enem anterior ao
processo seletivo e obteve nota acima de zero na redacdo?®. E valido dizer, também,
que a UFJF aderiu a politica de reserva de vagas em decorréncia da Lei n. 12.711,
de 29 de agosto de 2012 (Lei de Cotas), que garante a reserva de 50% das vagas

oferecidas em cada um de seus cursos.

A fim de apresentarmos, em linhas gerais, a problemética da retencdo no referido

curso, consideramos a Tabela 4, a seguir:

10 Disponivel —em:  <http:/www.ufif.br/antenado/vestibular-e-pism/pism-e-concurso-vestibular-2014/
edital042013/>. Acesso em: 21 out. 2014

11 Disponivel em: <http:/www.ufif.br/antenado/vestibular-e-pism/pism>. Acesso em: 18 jan. 2014.

12 Criado em 1998, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) tem o objetivo de avaliar o desempenho
do estudante ao fim da escolaridade béasica. Podem participar do exame alunos que estdo concluindo ou que ja
concluiram o Ensino Médio em anos anteriores. Disponivel em: <http:/portal.mec.gov.br/index.php?option=com_
content&view=article&id=183&ltemid=310>. Acesso em: 18 jan. 2014.

13 Disponivel em: <http:/sisu.mec.gov.br/>. Acesso em: 18 jan. 2014.
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Tabela 4. Taxa de reprovacao geral por semestre letivo no Bl em Ciéncias Exatas
da UFJF - 2009 a 2013 (agregacdo de disciplinas e turmas)

Ano/Semestre Vagas Taxa geral de Reprovacao por Reprovacao por
preenchidas reprovacao nota frequéncia
(dados agregados)

2009.1 2036 67% 59% 8%

2009.3 1481 56% 40% 16%

2010.1 2550 51% 43% 9%

2010.3 1754 56% 39% 17%

2011.1 3287 55% 37% 18%

2011.3 2192 59% 43% 17%

2012.1 2014 30% 18% 13%

2012.3 1855 53% 39% 14%

2013.1 2323 46% 33% 13%

2013.3 1742 63% 46% 17%

Total 21.234 54% (média) 39,6% (média) 14% (média)

Fonte: elaborada pelo préprio autor com base em dados obtidos no Centro de Gestdo do Conhecimento
Organizacional (CGCO/UFJF).

Conforme os dados apresentados na Tabela 4, cumpre esclarecer, primeiramente,
que o numero de alunos informado na segunda coluna (vagas preenchidas)
compreende a diferenca entre a quantidade de alunos matriculados e o nimero
de vagas trancadas. Ademais, o quantitativo de alunos na referida coluna nao
representa o total de estudantes que ingressaram em cada semestre letivo, mas o
somatdrio da quantidade de alunos por disciplina, turma e semestre letivo, obtido a
partir da agregacao dessas variaveis.

Ainda, na Tabela 4, a taxa geral de reprovacao é apresentada a partir da razéo entre
o total de alunos reprovados e o total de vagas preenchidas* nas varias turmas das
disciplinas de primeiro ciclo do bacharelado, em um recorte temporal partindo do
primeiro semestre letivo de 2009 até o segundo semestre letivo de 2013. A partir
dos dados, verifica-se que o indice geral de reprovacao de 54% entre as disciplinas
de primeiro ciclo é preocupante. Ao se observarem os demais dados da tabela,
evidencia-se que o problema maior no que tange a retencdo no primeiro ciclo do
bacharelado estd mais associado ao baixo rendimento dos alunos nas atividades

14 As vagas preenchidas referem-se a subtracdo entre numero de alunos matriculados e numero de
trancamentos de matricula.
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avaliativas das disciplinas, visto que o indice de retencdo por nota é predominante

em relacdo ao de reprovacdo por frequéncia.

Destaca-se, também, que no primeiro semestre letivo de 2009, quando foi
implantado o curso na UFJF, registrou-se a maior taxa de reprovacido do periodo
analisado, somando 67% dos alunos. Ja no primeiro semestre de 2012, registrou-se

a menor taxa de reprovacao, sendo 30% de alunos retidos.

O Grafico 1, a seguir, apresenta as dezesseis disciplinas obrigatérias do primeiro
ciclo do Bl em Ciéncias Exatas - com os respectivos periodos em que sdo oferecidas
na grade curricular do curso -, bem como as taxas de reprovacao geral relacionadas
a cada disciplina, no periodo entre 2009 e 2013.

Grafico 1. Taxa de reprovacao geral por disciplina obrigatéria e periodo de

oferecimento conforme a grade curricular do Bl em Ciéncias Exatas da

UFJF entre 2009 e 2013
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Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados fornecidos pelo Centro de Gestao do Conhecimento Organizacional
(CGCO/UHIF).

Como se pode observar no Grafico 1, as taxas de reprovacao geral mais elevadas
concentram-se nas disciplinas que os alunos cursam no primeiro periodo do
bacharelado, sinalizadas no grafico pela cor verde. Dentre essas disciplinas do
primeiro periodo, destacam-se Célculo | (MAT154) e Geometria Analitica e Sistemas
Lineares (MAT155), apresentando, respectivamente, uma média de 72% e 68% de
reprovacao entre os anos de 2009 e 2013.

J& no segundo periodo, observa-se a tendéncia de diminuicdo das taxas de

reprovacdo, com excecao da disciplina de Fisica | (FISO73), que apresenta a maior
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taxa de reprovacao (73%) entre todas as disciplinas consideradas no grafico. Por
fim, nos terceiro e quarto periodos, as demais disciplinas apresentam uma média de
40% de alunos reprovados.

Com base no Gréfico 1, é possivel afirmar que os académicos apresentam maiores
dificuldades no primeiro periodo do Bl em Ciéncias Exatas, quando iniciam seus

estudos no bacharelado, recém-egressos da educacao basica.

Tendo em vista o caso aqui narrado, algumas perguntas podem ser realizadas: (i) o
que tem gerado altos indices de evasao e repeténcia no curso de Ciéncias Exatas
da URJF? (ii) Quais medidas podem ser adotadas para se obter uma melhoria nas
taxas de aprovacdo/retencdo? (iii) Os dados do CGCO relativos a reprovacao,
principalmente conforme aparecem na Tabela 4, traduzem o que acontece na sala

da aula, uma vez que deendem da afericdo sistemética da presenca do aluno?
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O caso apresentado neste artigo aborda a gestdo da Assisténcia
Estudantil e a convivéncia nos alojamentos da Universidade
Federal de Vicosa. O artigo foi elaborado a partir da pesquisa
de Débora Lys de Almeida Sacramento, aluna do Mestrado
Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacao Publica, em
parceria com a assistente de orientacdo Thamyres Wan de Pol
Fernandes, Mestra em Educacdo, e com a orientadora Profa.
Dra. Maria Isabel da Silva Azevedo Alvim.

* Mestranda PPGP/CAEd/UFJF. Servidora da Divisao de Assisténcia Estudantil UFV-MG
** Membro do Nucleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestre em Educacao (PPGE/UFJF).
*** Orientadora do PPGP/CAEd/UFJF. Doutora em Economia (UFV).
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O caso em estudo tem como cenério a Universidade Federal de Vicosa (UFV),
enfocando mais especificamente a atuacdo da gestdo da Divisdo de Assisténcia
Estudantil (DAE) frente a convivéncia dos graduandos moradores dos alojamentos da
instituicao, de modo a verificar os entraves para a boa convivéncia. A DAE é o 6rgéo
responsavel pela gestdo dos alojamentos, juntamente aos outros érgdos que com
ele cooperam, tais como a Pré-Reitoria de Assuntos Comunitérios (PCD), o Servico
de Bolsa (SBO) e a Comissdo dos Moradores de Alojamento (CMA). E importante
que a gestdo dos alojamentos seja exercida de forma coletiva para que o grupo
se torne coeso e motivado a atingir seu fim, neste caso beneficiar os estudantes
vulneraveis da instituicdo. Nosso estudo tem um carater qualitativo, com a utilizacdo
dos seguintes instrumentos metodoldgicos: (i) entrevistas semiestruturadas com
o chefe da DAE, com o chefe do Servico de Alojamento e com um membro da
Comissdo de Moradores de Alojamento; e (i) utilizacdo de um diério de bordo,
em que foram anotados fatos observados no cotidiano da Divisdo de Assisténcia
Estudantil, relativos a convivéncia de moradores.

A UFV tem uma grande tradicdo em Assisténcia Estudantil, tendo sido pioneira no
Brasil e a primeira a adotar o regime de internato em suas dependéncias no estado
de Minas Gerais. Esse fato aconteceu em 1928, periodo em que a instituicdo ainda
era denominada Escola Superior de Agricultura e Veterinaria (ESAV). A universidade
tem se destacado no que tange a assisténcia aos estudantes, por garantir saude,
alimentacdo, moradia, esporte, transporte e lazer, além de oferecer até mesmo
auxilio-creche. O atendimento contempla estudantes da educacao bésica do Colégio
de Aplicagdo COLUNI, e alunos de graduacao e pds-graduagio. Todavia, somente os

graduandos em vulnerabilidade socioeconémica tém direito a bolsa moradia.

O campus de Vicosa contém seis alojamentos, denominados Feminino, Edificio Bello
Lisboa (Velho), Pos, Posinho, Novo e Novissimo. Atualmente, sdo disponibilizadas
1390 vagas. O regimento dos alojamentos, publicado em 2014, determina a distribuicio de vagas da
seguinte forma: 728 para os alojamentos masculinos, com 188 no alojamento Novissimo, 360 no Pds
e 180 no Posinho. Para as graduandas do sexo feminino, sdo disponibilizadas 291 vagas no alojamento
Feminino, 188 no Novo e 182 no Velho. Como o0 Novissimo encontra-se em reforma, estao
atualmente morando nos alojamentos cerca de 920 estudantes, e recebem auxilio-

moradia na cidade 473 estudantes, segundo informacdes do Servico de Bolsa®®.

15 Esses alunos recebem o auxilio de R$ 230,00 para custear o aluguel de um apartamento na cidade.
Normalmente, eles moram com mais de um estudante, portanto, conseguem pagar o aluguel sem maiores transtornos.
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A Universidade Federal de Vicosa adota um modelo de gestdo baseado na
estrutura colegiada. Ha dois colegiados superiores méximos presididos pelo
Reitor, com atribuicbes normativas, consultivas e deliberativas: (i) o Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe), responsavel pela coordenacdo e supervisio
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, no plano didatico-cientifico, e (ii)
o Conselho Universitario (Consu), responsavel pelas questdes da administracdo
geral da instituicdo. Existem, também, as Pré-Reitorias das atividades-fim (Ensino,
Pesquisa e Extensdo), que contam, cada uma delas, com o Conselho Técnico, e a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios conta com o Conselho Comunitario.

A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PCD) foi criada em 13 de marco de 1978,
com o intuito de auxiliar no processo de descentralizacdo da Reitoria, em face do

crescimento da UFV, substituindo, entio, a Divisdo de Assisténcia (DAE).

A DAE, alvo deste estudo, foi criada em 1995. Ela é um ¢érgéo vinculado a PCD e
esta organizada, segundo o artigo 2° da Resolucdo 01/98 do CONSU, da seguinte
forma: Chefe da Divisdo, Setor de Expediente, Servico de Alojamento, Secdo de
Manutencao de Alojamentos, Setor de Manutencao de Alojamentos Masculinos,
Setor de Manutencao de Alojamentos Femininos, Servico de Bolsa e Servico de
Orientacdo Psicossocial (atual Divisdo Psicossocial, 6rgdo a parte). A DAE conta,
ainda, com o auxilio da Comissdo de Moradores de Alojamento (CMA), através de
um representante para cada alojamento. Eles tém como funcao passar as demandas

e necessidades dos moradores de forma mais agil e coletiva.

A implantacdo do Servico de Bolsa, a gestdo das bolsas, os servicos de assisténcia
aos estudantes da UFV em vulnerabilidade, o servico de alojamento, o controle
da utilizacdo dos alojamentos, a ordem, a seguranca e a manutencdo de suas
dependéncias ¢, desde o0 ano de 1995, responsabilidade da DAE. O coeficiente de
rendimento académico dos beneficidrios do Programa de Assisténcia Estudantil é
monitorado pelo Servico de Bolsa, que faz 0 acompanhamento periodicamente para

verificar as interferéncias dos beneficios na vida académica dos estudantes.

O Artigo 3o da Resolucdo n°® 01/98 do Conselho Universitario traz, ainda, ao chefe

da DAE, dentre outras atribuicoes: (i) promover acdes que visem a harmonia dos

As assistentes sociais do Servico de Bolsa emitem uma lista com os selecionados para a cidade apos julgar os casos
de maior prioridade. Segundo informagbes da chefia da DAE, estudantes com problemas de satude tém prioridade na
mudanga - caso de pessoas com depressao ou entdo com problemas alérgicos devido a infiltragbes, em especial no
alojamento Velho.
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moradores dos alojamentos estudantis; (ii) coordenar e supervisionar as atividades
relacionadas. Além de alocar os estudantes vulneraveis, a DAE oferece servicos de
manutencdo dos alojamentos, laboratério de informatica, Internet, recebimento e
entrega das correspondéncias dos moradores, além de autorizacdo para a compra

de remédios na farméacia ASBEN, que fica no campus.

Para ter acesso a um quarto no alojamento, o estudante deve ser avaliado pela
assistente social do Servico de Bolsa. Depois, deve comparecer a DAE trazendo a
ficha autorizada pela assistente social, para que seja verificada pelo chefe da DAE,
que salva o nome do estudante no programa SisBolsa. Segundo o perfil, o estudante
recebe bolsa-moradia e/ou alimentacdo. Alguns alunos recebem somente bolsa-
alimentacao, sem direito a moradia, mas aqueles que tém bolsa-moradia tém
automaticamente o direito a refeicées gratuitas nos restaurantes do campus RU
e Multiuso. Os contemplados tém direito ao café da manha, almoco e jantar todos
os dias. A DAE é o 6rgao que libera a lista com os aprovados e o nimero de vagas
disponiveis por quarto, sendo responsabilidade do aluno encontrar o dormitério
para ficar. Em caso de falta de vagas, o aluno pode ser alojado provisoriamente até

que consiga um quarto definitivo.

Os estudantes sdo alojados em quartos com mobilidrio proprio, composto por
cama, escrivaninha, armario e banheiro, exceto no alojamento Velho (feminino),
que possui banheiro coletivo em cada secao de quatro quartos. Sao alojados trés a
cinco estudantes em cada dormitdrio. Nos alojamentos masculinos, denominados
de Po6s e Posinho, com estrutura de apartamento de trés quartos, com sala, cozinha
e area de servico, sdo alojados dez moradores em cada apartamento. Todos os
prédios possuem laboratdérios de informatica, que outrora funcionavam como salas

de estudo e lavanderia.

Ha, também, desde 2012, o auxilio-moradia, i.e., uma ajuda no valor de R$ 230,00
para os estudantes morarem na cidade. Esse auxilio teve inicio no momento em que
o alojamento denominado de Novissimo precisou ser desocupado para reforma. Em
2009, o alojamento denominado de Pos foi esvaziado para reforma também, e os
estudantes foram custeados pela PCD com a Bolsa Moradia Emergencial, no valor
de R$ 150,00. Em 2015, ndo haverd mais concessao de nenhum auxilio deste tipo,
segundo informacdes do Servico de Bolsa, fato que se deve aos cortes na verba

recebida do governo federal.
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A seguir, apresentaremos os programas promovidos pela UFV, destinados aos

alunos moradores dos alojamentos.

A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios é responsavel pelo bom acolhimento dos
calouros, realizando uma campanha anual denominada “Marco de Boa! / LUVE16”,
lancada em 2012, como parte do Programa de Atencao ao uso, abuso e dependéncia
de &lcool e demais drogas. O slogan da primeira campanha foi “dizer ndo é dizer sim,
saber o que € bom pra mim”. Dessa forma, o programa visa a preparar o calouro para
que esse adote medidas responsaveis nesta época, que normalmente, constitui-se

na transicdo para a vida adulta.

Desenvolvido pela Divisdo Psicossocial, o projeto “Desafios da Liberdade” conta com
palestras sobre a assisténcia estudantil oferecida pela UFV, sobre prevencdo aos
comportamentos de risco relacionados ao uso abusivo de alcool e de outras drogas,

praticas sexuais sem protecao, e o uso indevido da Internet e de midias sociais.

Ha também o projeto “Conviver” voltado para os novos moradores dos alojamentos,
com o objetivo de promover o acolhimento e a integracao. Esse projeto busca refletir
sobre temas como a convivéncia em moradias compartilhadas e seu regimento
interno, a pratica do trote, e comportamentos de risco, como uso abusivo de alcool
e de outras drogas, praticas sexuais sem protecao e utilizacdo inadequada das midias
sociais. Em 2015, o projeto Conviver sofreu alteracdes. Em vez de apresentar uma
ideia proibitiva como a da primeira campanha “dizer ndo é dizer sim”, o slogan foi

“escolha ficar de boa... ndo reduza sua diversdo ao uso de alcool e outras drogas”.

O projeto “Viver junto-com” é fruto de uma parceria entre a Divisdo Psicossocial e
0 Departamento de Educacdo, contando com o apoio da Pro-Reitoria de Extensao
e Cultura. O programa teve inicio em 2014 e é amplamente divulgado. Todavia,
ndo conta com a adesdo dos estudantes. Anteriormente, denominava-se “Viva
Calouro” e era promovido pelo Servico Psicossocial, extinto em 2006. Ha, ainda, um
projeto semelhante ao Viver Junto-com chamado “Cinema no Alojamento”, e ainda

0 “Psicocine”17, voltado para os calouros em geral.

16 Disponivel em: http:/divisaopsicossocial.blogspot.com.br/2012/02/campanha-marco-de-boa.html.
Acesso em: 08/12/2014.

17 Disponivel em: http:/divisaopsicossocial.blogspot.com.br/. Acesso em: 06 margo 2015.
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Ha alguns anos, a Divisao Psicossocial oferece as oficinas de grupo18 denominadas
‘Assertividade - expressando sentimentos, comunicando ideias e necessidades” e
“‘Fala Garoto” para os alunos de graduacdo e pods-graduacdo da UFV. A primeira
oficina destina-se a pessoas com dificuldades para dizer ndo, ou aquelas que se
consideram “explosivas”. A segunda oficina, por sua vez, tem como foco as pessoas
que tém dificuldades para falar em publico, relacionando-se mais a timidez em sala
de aula. Os cursos costumam ser ministrados duas vezes ao ano, totalizando 6

turmas de 20 alunos no maximo.

Devido amudancas na Divisao Psicossocial, os grupos ndo foram montados em 2014.
Porém, segundo informacdes da psicdloga coordenadora do grupo Assertividade,

ha previsao de oferecimento de novas turmas em 2015.

A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios tem promovido, cada vez mais, programas
e campanhas em prol do bem-estar dos estudantes, e a DAE tem uma grande
participacdo nisso. Em novembro de 2013, ocorreu a primeira edicdo dos “Jogos
de Integracdo dos Moradores dos Alojamentos” (JIMA), uma parceria entre DAE,
CMA e Divisdo de Esporte e Lazer (DLZ). O evento contou com a participacéo
de 230 estudantes dos sexos feminino e masculino, os quais se envolveram nas
modalidades peteca, xadrez, futsal e truco. Em 2014, o evento se repetiu, utilizando
as quadras dos alojamentos denominados de Pos, Posinho e Asa Delta - quadra
poliesportiva do Departamento de Educacdo Fisica - e contou com a presenca da
Reitora da UFV e da Pré-Reitora de Assuntos Comunitarios. A proposta é que esse

evento seja fixo no calendario da UFV19.

Em 2014, comecou o “Mutirdo de Salde nos Alojamentos” uma parceria entre a
PCD, a Divisdo Psicossocial e a Divisdo de Saude, com o apoio da Comissdo de
Moradores de Alojamento (CMA) e profissionais dos departamentos de Nutricdo e
Salde, Medicina e Enfermagem. A iniciativa faz parte da Estratégia de Salde nos
Alojamentos. Em 2014, j& foram realizados quatro mutirdes, com aproximadamente
200 estudantes atendidos. Os atendimentos comecaram nos alojamentos
denominados de Pés e Posinho, no més de abril, e chegaram ao alojamento

Feminino em setembro. O mutirdo contou com a presenca de médicos, odontélogos,

18 Disponivel em: https:/www?2.dti.ufv.br/ccs_noticias/scripts/exibeNoticia.php?codNot=18613. Acesso em:
18 maio 2014.
19 Disponivel em: https:/www?2.dti.ufv.br/ccs_noticias/scripts/exibeNoticia.php?codNot=19870. Acesso em:

22 nov. 2014.
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nutricionista, enfermeiro, assistente social e psicélogo. Um estudante entrevistado
no primeiro mutirdo elogiou a iniciativa por facilitar o acesso aos profissionais de
salde, que se deslocam ao alojamento. Isso porque, por falta de tempo, os alunos

muitas vezes ndo conseguem comparecer aos servicos de saude da UFV.

A partir desta descricao dos programas oferecidos aos estudantes, é possivel notar
um grande numero de projetos destinados aos calouros. Percebe-se que ha muitos
programas da PCD relacionados & promocao da boa convivéncia, da boa saude e
da prevencao de doencas, em especial dos moradores dos alojamentos. A DAE,
entretanto, so estd diretamente envolvida no JIMA. Esse fato ¢é justificado pela

auséncia de profissionais da satde na DAE.

A convivéncia entre os moradores dos alojamentos é tema recorrente nas pautas
das reunides entre PCD e DAE. Tendo isso em mente, a Comissdo de Moradores
de Alojamento (CMA), através de duas bolsistas, realizou uma pesquisa - ainda
nao publicada - de iniciacdo cientifica, sob a orientacdo de Viviani Lirio, Assessora
Especial da Pré-reitoria de Assuntos Comunitérios, entre junho e agosto de 2014,
intitulada “Direitos humanos nas moradias estudantis da UFV". A amostra contou
com 92 moradores de alojamento e objetivou diagnosticar a realidade das moradias
estudantis no que tange aos direitos humanos, com o intuito de subsidiar a elaboracédo
de um plano de acao para a superacao de problemas. Segundo informacdes de uma
das bolsistas, o estudo em questao sera transformado em um projeto de extensao,

com ampliacdo da pesquisa para toda a comunidade universitaria no inicio de 2015.

Uma constatacdo da pesquisa, a qual chama a atencdo, é que os alojamentos
masculinos sdo considerados indiscutivelmente melhores do que os femininos.
Um membro da CMA entrevistado chegou a chamar as diferencas de “6bvias”. De
fato, os moradores dos alojamentos masculinos Pés e Posinho usufruem de quartos
maiores, quadras, salas de jogos, além de portaria nos dois edificios, condicdes essas
ausentes no alojamento Velho, destinado a mulheres. Justifica-se essa auséncia
pelo fato de o prédio ser tombado, o que implica a impossibilidade de mexer em
sua estrutura. Dessa forma, o controle da seguranca do prédio fica por conta das
proprias moradoras, que também possuem mais autonomia para receberem visitas
quando desejarem, bastando, para isso, comunicarem-se com as colegas de quarto.
Percebemos, assim, que a infraestrutura desigual dos alojamentos mostra-se como

um entrave para a boa convivéncia dos graduandos ali residentes, uma vez que 0s
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estudantes do sexo masculino usufruem de alojamentos com melhores condicdes
do que as estudantes do sexo feminino. Nao foi observada nenhuma acdo realizada
pelo drgdo responsavel pela gestdo dos alojamentos, com o objetivo de sanar essa

situacao.

De acordo com a pesquisa realizada pela UFV nos alojamentos, somente 21%
dos 92 entrevistados consideram os direitos humanos plenamente alcancados
nas moradias estudantis, enquanto 52% responderam que sao parcialmente, e
25% disseram que ndo sao atingidos. Segundo a pesquisa, 69% dos estudantes
sofreram ou presenciaram a violacdo dos direitos humanos; 78% consideram que os
moradores do sexo masculino possuem privilégios em relacdo as moradoras do sexo
feminino; 41% ja se sentiram assediados, em sua maioria, por outros estudantes. As
situacdes de opressdo vivenciadas foram (i) opressao religiosa - 6, (i) capacitismo
- 2, (iii) etnofobia - 5, (iv) machismo - 23, (v) bullying - 25, (vi) homofobia - 27, (v)
racismo - 21 e (vi) outros - 6. Os grandes destaques sdo o machismo, o bullying, a

homofobia e o racismo, presentes em maior ou menor grau em todos os alojamentos.

Dividindo-se as respostas por alojamento, destacam-se: o racismo - 7 e 0 machismo
- 5 no Velho; homofobia - 5 e bullying - 5 no Feminino; machismo - 6 e homofobia
- 5 no Novo; bullying - 8 e opressao religiosa - 5 no Pds; e opressao religiosa — 5

e homofobia - 5 no Posinho.

Esses resultados remetem a algumas questdes sobre a gestdo dos alojamentos na
UFV: (i) esses conflitos sdo observados e identificados pela gestao? (ii) Ha alguma
interferéncia da instancia responsavel pela gestdo dos alojamentos na resolucao
desses conflitos? (iii) De que forma esses conflitos sdo apurados? (iv) Sdo elaboradas

acoes com o objetivo de prevenir esses conflitos?

Percebemos que essas opressoes se ddo especialmente no momento da entrada
nos alojamentos, quando os calouros sao submetidos a entrevistas que, a principio,
intentam promover uma boa convivéncia entre os moradores, mas podem culminar
em um exercicio de intolerdncia e arbitrariedades, como é possivel perceber nos

exemplos trazidos por Lopes (2007, p. 129):

[...] H&, portanto, a intenco de alojar primeiramente aqueles que niao ousem
revolucionar e que ndo marguem, com sua presenca ou seus atos, nenhum
movimento anémalo que abale o j& conhecido. Cada apartamento procuraré
aquele sujeito que ndo perturbe a harmonia conquistada, reforcando assim
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uma postura grupal de se aproximar do que é igual e rechacar aquilo que
possa prejudicar a coesdo e a identidade do apartamento. Os grupos, em geral,
tendem a tais movimentos para preservar suas margens identitarias, porém, é
interessante notar que as perguntas que surgem nas entrevistas denunciam um
forte afunilamento pela busca do Igual, do Mesmo do que espelha: “vocé usa
papel higiénico? Gosta de Maria Bethania ou Lulu Santos? Quantas vezes vai ao
banheiro por dia? Vocé é gay? Qual o seu curso? Vocé faz curso de Humanas?
Vocé gosta de festa? Gosta de sair? Bebe, fuma ou usa droga? Vocé ronca? [...]

A entrevista para entrada nos quartos é pratica institucionalizada na DAE. Todavia,
muitas vezes alguns contemplados com a bolsa-moradia batem de porta em porta e
sao rejeitados pelos veteranos, devido a preconceitos e gostos pessoais de menor
relevancia. E natural que pessoas gostem de conviver com outras de interesses
semelhantes, mas isso se torna negativo quando impede o novo morador de exercer
seu direito a vaga em um quarto. No atual regimento da UFV, impedir ou dificultar a

entrada de um morador no alojamento constitui infracdo gravissima.

Dessa forma, podemos questionar se os esforcos da UFV, como o Projeto Conviver,
a Campanha Marco de Boa, e os eventos culturais e esportivos promovidos para

uma boa convivéncia entre os moradores de alojamento sdo suficientes.

Através de uma entrevista semiestruturada concedida pelo chefe da DAE,
percebemos que alguns conflitos nos alojamentos se dao por motivos banais,
como falta de asseio e de limpeza nos quartos, e outros mais graves, tais como
utilizar roupas e cosméticos de colegas de quarto sem a devida permissdo. De um
modo ou de outro, quando os conflitos se agravam e ha denuncia, a DAE chama
os integrantes do quarto para uma conversa e sugere a mudanca de dormitério por

parte de quem estiver mais insatisfeito:

[...] Sim, a gente, a gente sugere a mudanca de... apartamento, de alojamento,
até pra ndo chegar numa situacdo de fato e ter que abrir um processo
disciplinar né? O que poderia gerar até a perda da bolsa de moradia. Ou uma
suspensdo de 15, 20, 30, 60 dias. O que a gente ndo... ndo gostaria de chegar
nesse ponto. Entdo, a gente vem, chama, conversa, costuma com uma simples
conversa elas chegam, sentam entre elas, vé quem errou, assume o erro,
costuma reorganizar a convivéncia. Mas tem uns casos extremos que ndo tem
como consertar, é s mudar mesmo pra aliviar20.

20 P. N. S. Entrevista com chefe da DAE de Vicosa da Universidade Federal de Vicosa, 24 out. 2014.
Entrevistadora: Débora Sacramento.
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Ao ser indagado sobre os casos extremos citados, Nelson21 respondeu serem a
apropriacao de pertences alheios sem autorizacao, como perfumes e roupas para
sair para uma festa. Ele afirmou que em muitos casos “nem é por maldade”, mas
a convivéncia se torna insustentavel. Destaca-se, nesse trecho, o retrato das
moradoras como criancas, incapazes de resolverem seus conflitos sozinhos, e o
carater disciplinador do regimento, apesar de que o chefe “ndo gostaria de chegar

nesse ponto”.

No atual regimento do alojamento, impedir ou dificultar a entrada de um novo morador
constitui falta gravissima. O processo 01483/201022 traz o caso de moradoras do
alojamento Velho que tiveram a suspensdo da moradia por 15 dias, sob a acusacdo
do entdo chefe da DAE. Em resposta, as moradoras afirmaram que o quarto ndo
tinha condicées de receber mais ninguém. Eis um grande desafio, que consiste em
proporcionar boas condicdes aos antigos moradores, apurar abusos e tornar o processo
de entrada em um quarto de alojamento menos traumatico para os novatos. Dessa
forma, a entrada nos alojamentos ocorre preferencialmente por indicacdo, como
comenta Botelho (2014, p. 9) a respeito de um caso do alojamento Velho:

[...] é possivel entender que é melhor colocar no quarto alguém que ja seja
conhecido por outras pessoas: sejam conhecidos do proprio quarto ou
conhecidos de amigos de pessoas do quarto. Assim, ha maior chance de a
nova moradora ser mais bem aceita, uma vez que ja terdo referéncias sobre
sua pessoa e, além disso, saberdo se ela aceitard as regras e condicoes do
quarto onde passaré a residir.

Assim, percebemos um movimento paralelo ao oficial no pleno recebimento da
bolsa moradia. O estudante foi avaliado socioeconomicamente, passou por todo
0 processo burocratico de preenchimento de documentacdes e formulérios no
Servico de Bolsa e na DAE, mas ha ainda uma exigéncia a cumprir: ser benquisto

pelos antigos moradores e se submeter as suas regras.

As principais dificuldades da gestdo de assisténcia estudantil seriam: (i) escassez de
recursos, (i) terceirizacao, (iii) capacitacdo de pessoal, (iv) fluxo de informacao entre
as diferentes hierarquias da assisténcia estudantil, (v) abordagem as demandas dos

estudantes de forma ndo paternal, (vi) além dos preconceitos por parte de moradores

21 Nome ficticio.

22 Disponivel em: http:/pt.scribd.com/doc/43974422/Suspensao-do-direito-de-morar-alojamento-UFV.
Acesso em: 22 nov. 2014.
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e funcionarios da UFV. Esses fatos interferem fortemente no sentimento de bem-

estar e, consequentemente, na convivéncia dos moradores.

O trabalho de Botelho (2014) traz & tona alguns incobmodos sentidos por trés
moradoras do alojamento Novo e uma do Velho. Como dito anteriormente, o
alojamento Velho nao tem portaria e nem camera de seguranca, em oposicdo ao
Novo, logo ao lado. Nesse, ha porteiros 24 horas por dia e o monitoramento das
cameras pretende minimizar os roubos. Botelho (2014) afirma que essas medidas de
seguranca incomodam e caracterizam o alojamento Novo como muito controlado,
enquanto o Velho “ndo possui regras e as proprias moradoras é que controlam a
entrada e saida de pessoas”. De fato, o funcionamento de ambos os alojamentos
€ bem discrepante, dado que no Novo é proibida a entrada de homens apds as
22 horas, e no Velho normalmente basta que a moradora entre em acordo com
as colegas de quarto para receber um amigo ou namorado. A autora destaca a
insatisfacdo de uma moradora do alojamento Novo em relacdo a isso (BOTELHO,
2014, p. 12):

[...] Uma vez eu estava com um menino e ele queria ir 14 conversar comigo, a
gente estava brigando e “entdo vem ca que a gente vai conversar”. O porteiro
nado deixou ele entrar. E eu fiquei muito brava e falei: vocé ndo é meu pai,
liga pro meu pai, ele sabe que eu t&6 me encontrando com ele, por que vai me
proibir de me encontrar com ele aqui dentro? Af ele falou assim: ndo, mas isso
aqui é meu emprego, eu obedeco aos outros e tal. E ele ndo entrou.

Em seguida, a autora afirmou que mesmo com a seguranca/vigilancia, os porteiros
nao tinham condicoes de controlar tudo o que as moradoras faziam. Um exemplo é
o caso de Erica, que ja levou uma mala cheia de garrafas de bebidas alcodlicas para
0 quarto, mesmo sendo uma proibicdo nos alojamentos. Qutra aluna, denominada
Mariana, indicou que os porteiros nao sabem quem é de fato moradora do
alojamento e quem esta visitando. Portanto, sé ficam atentos e controlam a saida

quando um homem entra no alojamento Novo.

Em entrevistas realizadas com o chefe da DAE, com o chefe do Servico de
Alojamento e com um membro da CMA, os participantes sempre se lembravam
de casos femininos, e os estudantes do sexo masculino nio foram mencionados. E
interessante pontuar a fala do integrante da CMA, que declarou que os alojamentos

Pos e Posinho sdo obviamente melhores que os destinados as mulheres. Em resposta
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a pergunta sobre que tipos de problemas de convivéncia sdo mais recorrentes nos

alojamentos, o chefe da DAE respondeu:

[...] Olha, geralmente... porque a convivéncia humana ela é complexa em todos
os lugares, até na casa da gente. Ai vocé pega um espaco, por exemplo, sdo
quatro meninas que moram juntas. Umas tém um principio de mais asseio,
outras menos. Umas preocupam mais em limpar o espaco, manter a cama
arrumadinha, manter a roupa limpinha, outras j& ndo tém essa facilidade,
essa preocupacdo. E acaba gerando um certo atrito. Uma discussdo hoje,
uma discussdo amanha. Depois chega num ponto em que fica insustentavel
a relacao delas dentro desse alojamento. Ai a DAE chama né? Quando ha a
denuncia, chama e propde a mudanca de uma ou outra né? Que té causando
problema de alojamento. Pra dar uma uma... amenizada, ndo resolver de fato.
Porque problema tem todo dia23.

Com base nos dados coletados através das entrevistas semiestruturadas e da
pesquisa sobre direitos humanos nos alojamentos, promovida por bolsistas da PCD,
percebemos indicios de problemas de convivéncia nesses locais, relacionados a
preconceitos diversos. As pesquisas anteriormente realizadas nao diziam respeito
especificamente a convivéncia dos moradores. Portanto, utilizaremos dados ja
disponiveis para embasar a confeccdo de um questionario a ser aplicado a 20% dos

moradores dos alojamentos no ano de 2015.

Notamos, também, indicios de tracos paternalistas na gestdo da Assisténcia
Estudantil da UFV, com a adocdo de um tratamento do aluno como um ser
infantilizado a ser cuidado pela instituicdo. A pergunta que nos fazemos é: como

lidar com essa questdo?

Percebemos, através dos relatos dos gestores da Assisténcia Estudantil e de
moradores dos alojamentos, bem como de pesquisas de cunho psicolégico
anteriormente realizadas com os alunos em questdo, a existéncia de problemas
de convivéncia. H& condutas teoricamente de facil solucdo, como a adocdo de
comportamentos de melhor asseio e respeito aos pertences alheios, mas ha também
a presenca de preconceitos que vao de encontro a promocao de uma convivéncia

sadia, atentando inclusive contra os direitos humanos.

23 P. N. S. Entrevista com chefe da DAE. Vicosa. Divisao de Assisténcia Estudantil - Universidade Federal de
Vigosa, 24 out. 2014. Entrevista a Débora Sacramento.



52 Casos de gestdo | Ensino Superior

Frente ao caso de gestdo aqui apresentado, algumas questdes sdo levantadas: (i)
quais outras acdes podem ser pensadas no sentido de melhorar a convivéncia dos
moradores de alojamento?, e (i) quais acdes ja existentes podem ser aperfeicoadas
no que se refere ao combate ao preconceito entre os estudantes, favorecendo uma
melhoria na convivéncia dos moradores?
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O estudo de caso tem como objeto o programa Ciéncia sem Fronteiras (doravante
CsF) e sua implementacdo na Universidade Federal de Vicosa - Campus de Rio
Paranaiba (UFV-CRP). Em seu cerne estdo os principais entraves que impedem
o éxito pleno de tal programa na universidade em questdo. A justificativa para o
presente trabalho passa pelo pequeno nimero de alunos da UFV-CRP contemplados
pelo programa, uma vez que apenas 3% dos possiveis participantes estdo no CsF,
mesmo com a UFV ocupando o segundo lugar no ranking de universidades mineiras

que enviam alunos para o exterior.

O Ciéncia sem Fronteiras ¢ um programa de mobilidade académica internacional
criado pelo Decreto n°. 7.642, de 13 de dezembro de 2011, fruto de uma iniciativa
conjunta do Ministério da Educacado (MEC) e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacado (MCTI), através de suas agéncias de fomento CAPES (Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) e CNPq (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico).

O CsF tem como objetivo geral promover, de maneira acelerada, o desenvolvimento
tecnolodgico e estimular os processos de inovacao no Brasil, bem como inserir
pesquisas feitas nas instituicdes brasileiras no cenario internacional, por meio da
mobilidade de docentes, discentes de graduacao e pds-graduacao, pés-doutorandos
e pesquisadores. A criacao do programa partiu do reconhecimento do baixo nimero
de estudantes brasileiros em universidades estrangeiras, inferior, por exemplo, aos
nimeros dos Estados Unidos, do Japdo, da Russia, da China e da India. Partiu,
também, da necessidade de preparar seu quadro docente com formacao técnica
adequada e suprir as demandas de crescimento e desenvolvimento do pafs. A
participacdo no CsF permitiria a aquisicdo de conhecimento técnico-cientifico e de

capital cultural, necessarios a esse desenvolvimento.

Especificamente, o CsF busca: i) complementar a formacao de estudantes brasileiros,
dando-lhes a oportunidade de vivenciar experiéncias educacionais voltadas para
a qualidade, competitividade, inovacdo e empreendedorismo; ii) complementar
a formacdo do ponto de vista técnico em é&reas consideradas como prioritarias e
estratégicas para o Brasil; iii) criar oportunidades de cooperacdo entre 0s grupos
brasileiros e estrangeiros dentro e fora da academia; iv) promover a cooperacao
técnico-cientifica entre pesquisadores brasileiros e pesquisadores de reconhecida

lideranca cientifica residentes no exterior por meio de programas bilaterais e
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programas para fixacao parcial no pais, como pesquisadores visitantes ou em carater
permanente; e v) localizar centros e liderancas no exterior de interesse prioritario ou
estratégico para o Brasil, em areas e setores selecionados para o estabelecimento

de cooperacdo e de treinamento.

A primeira fase do Programa Ciéncia sem Fronteiras foi lancada em 2011 e previu a
utilizacdo de até 101 mil bolsas em quatro anos para a promocado do intercambio, e
consequentemente para o aumento da tecnologia e da inovacdo nacionais. Em 25
de junho de 2014, foi lancada a segunda fase do CsF, que prevé a implementacao
de mais 100 mil bolsas para o periodo de 2015 a 2018. Na Universidade Federal
de Vicosa - Campus de Rio Paranaiba, o CsF teve seus primeiros candidatos e
beneficiarios em 2012.

Segundo o Portal CsF?*:

[...] O projeto prevé a utilizacdo de até 101 mil bolsas em quatro anos para
promover intercambio, de forma que alunos de graduacdo e pds-graduacédo
facam estagio no exterior com a finalidade de manter contato com sistemas
educacionais competitivos em relacdo a tecnologia e inovacdo. Além disso,
busca atrair pesquisadores do exterior que queiram se fixar no Brasil ou
estabelecer parcerias com os pesquisadores brasileiros nas areas prioritarias
definidas no Programa, bem como criar oportunidade para que pesquisadores
de empresas recebam treinamento especializado no exterior.

Com as funcdes de deliberar e gerenciar o CsF, foram criados o Comité Executivo e
o Comité de Acompanhamento e Assessoramento. O Comité Executivo é o 6rgéo
deliberativo do Programa Ciéncia sem Fronteiras, composto por um representante
da Casa Civil da Presidéncia da Republica, um representante do MEC, um
representante do MCTI, um representante do Ministério das Relacdes Exteriores
(MRE), o presidente do CNPq e o presidente da CAPES. As atribuicoes do referido
Comité sdo: (i) estabelecer o cronograma de execucao, os critérios de selecao dos
bolsistas e das instituicbes estrangeiras, o valor das bolsas de estudo e de apoio
a projetos, bem como o periodo de vigéncia caso a caso; (ii) identificar centros e
liderancas no exterior que sao de interesse prioritario e estratégico para o Brasil, em

areas e setores selecionados como foco de atuacdo do programa.

24 Disponivel em: https:/www.cienciasemfronteiras.gov.br/web/csf/o-programa. Acesso em: 5 marco 2015.
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Ja o Comité de Acompanhamento e Assessoramento (CAA) é composto por um
representante da Casa Civil da Presidéncia da Republica, um representante do
MEC, um representante do MCTI, um representante do Ministério das Relacoes
Exteriores (MRE), um representante do Ministério do Desenvolvimento, IndUstria
e Comércio Exterior (MDIC), um representante do Ministério da Fazenda (MF),
um representante do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e
quatro representantes de entidades privadas que participam do financiamento do
Programa. Sao funcdes do CAA: (i) propor atos complementares a implementacdo do
CsF, metas e indicadores de desempenho, novas acdes para o bom desenvolvimento
do Programa e éareas prioritdrias de atuacdo; (i) acompanhar e avaliar o
desenvolvimento do Programa; (iii) manifestar-se sobre as acdes desenvolvidas; e
(iv) divulgar, periodicamente, os resultados do Programa CsF.

As instituicoes de ensino superior (IES) brasileiras que aderirem ao programa devem
indicar um representante, que serd o Coordenador Institucional do Programa Ciéncia
sem Fronteiras e exercera um papel fundamental na homologacédo, no acompanhamento

e na avaliacido dos candidatos e futuros bolsistas de graduacao sanduiche.

Para atingir os resultados esperados, o Programa Ciéncia sem Fronteiras se organiza
por meio de chamadas para a livre concorréncia dos candidatos, os quais devem
demonstrar que: i) sua proposta de estudo se adequa a uma das areas prioritarias
elencadas pelo programa, ii) possuem proficiéncia no idioma do pais de eleicéo,
e iii) possuem perfil de exceléncia académica. Uma vez selecionado, o estudante
receberd os seguintes beneficios: bolsa mensal, paga trimestralmente; auxilio-
instalacdo; auxilio material didatico; auxilio deslocamento; seguro saude; taxas
escolares; adicional de localidade, para as cidades consideradas de alto custo. Os
beneficios serdo depositados em conta corrente no Banco do Brasil e sacados via

Cartao Bolsista no exterior.

O primeiro entrave do CsF aparece ja nesse momento. Ao definir, através de
portaria interministerial, as dreas de ciéncias exatas, tecnolégicas e naturais como
prioritarias no atendimento do programa, excluiu-se a possibilidade de participacao
de alunos das ciéncias humanas e sociais, que constituem, no caso da UFV-CRP,

consideravel parcela dos estudantes matriculados.

Para se ter uma ideia, na UFV-CRP estavam matriculados, no primeiro semestre

de 2014, 2.026 alunos; desses, 618 se encontravam impossibilitados de se
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candidatarem ao Ciéncia sem Fronteiras, por pertencerem a cursos de Ciéncias
Humanas e sociais: 191 matriculados no curso de Administracdo integral, 199 no
curso de Administracao noturno e 228 no curso de Ciéncias Contabeis, totalizando
30% dos graduandos da instituicao.

Segundo dados do projeto de apresentacao do Ciéncia sem Fronteiras, a instituicao
de é&reas prioritarias foi baseada em estudos realizados pela Secretaria de Ensino
Superior do MEC, pelo Ministério da Industria e Comércio e pela Agéncia Brasileira
de Desenvolvimento Industrial (ABDI), através dos quais foram identificadas
prioridades de treinamento de pessoal para o palfs, considerando o cenério de
investimentos atuais e futuros, bem como caréncia de pessoal qualificado, além
das areas que compdem o foco das acoes governamentais de outros paises e da
economia mundial. A cooperacdo internacional na area de ciéncia, tecnologia e
inovacdo é um dos objetivos principais do CsF e, por isso, fomentar oportunidades
de experiéncias educacionais e profissionais em areas estratégicas tornou-se

fundamental ao programa.

A portaria interministerial responsavel pela definicao das areas prioritarias do

programa diz o seguinte a esse respeito:

[..] Art. 1° Ficam instituidas as areas e temas prioritdrios de atuacdo do
Programa Ciéncia sem Fronteiras, indicados a seguir:

| - engenharias e demais areas tecnoldgicas;
Il - ciéncias exatas e da terra;

Il - biologia, ciéncias biomédicas e da saude;
IV - computacao e tecnologias da informacao;
V - tecnologia aeroespacial;

VI - farmacos;

VIl - producao agricola sustentavel;

VIII - petréleo, gas e carvao mineral;

IX - energias renovaveis;

X - tecnologia mineral;

Xl - biotecnologia;

XII - nanotecnologia e novos materiais;
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XIIl - tecnologias de prevencdo e mitigacdo de desastres naturais;
XIV - biodiversidade e bioprospeccéo;

XV - ciéncias do mar;

XVI - industria criativa;

XVII - novas tecnologias de engenharia construtiva; e

XVIII - formacao de tecndlogos.

Paragrafo Unico. Caberd a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES, vinculada ao Ministério da Educacdo e ao Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPg, vinculado
ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, definirem a pertinéncia das
candidaturas as diversas areas e temas, conforme o curso de origem dos
candidatos.

O segundo entrave ao sucesso pleno do programa na UFV-CRP tem origem nos
pré-requisitos que os candidatos devem cumprir para participarem do CsF. Os

requisitos definidos pelo Governo Federal para os alunos de graduacao sao:
i) Ser brasileiro ou naturalizado;

ii) Estar regularmente matriculado em instituicdo de ensino superior no Brasil
em cursos relacionados as areas prioritarias do Ciéncia sem Fronteiras;

iii) Ter sido classificado com nota do Exame Nacional do Ensino Médio - Enem
- com no minimo 600 pontos considerando os testes aplicados a partir de
2009;

iv) Possuir bom desempenho académico;

v) Ter concluido no minimo 20% e no maximo 90% do curriculo previsto para
o curso de graduacao (BRASIL, 2013).

Ja no ambito local, a Universidade Federal de Vicosa exigia, em todos os seus campi
(até a publicacdo do Edital n°. 005/2014/PRE, de 17 de setembro de 2014), que seu
aluno apresentasse um perfil de exceléncia, caracterizado pelos seguintes requisitos
institucionais: i) possuir coeficiente de rendimento acumulado igual ou superior a
70,0 eiii) ter o limite de O3 (trés) reprovacdes durante o curso. Sé assim o estudante
poderia ter sua inscricao no Programa Ciéncia sem Fronteiras deferida pela comissao

interna de avaliacao da UFV. Caso ndo atendesse a esses pré-requisitos, a inscricdo
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do aluno era indeferida em ambito interno, e sequer era analisada pela equipe da

Capes ou do CNPg.

O problema surge no grande numero de reprovacoes em determinadas disciplinas
dos cursos de ciéncias exatas, que acaba criando empecilhos para que os alunos de
uma das areas atendidas pelo CsF participem em maior quantidade do programa.
Na andlise dos dados da UFV-CRP, percebeu-se justamente que, na maioria dos
casos, o coeficiente de rendimento acumulado inferior a 70% se devia e ainda
se deve a desempenhos académicos insatisfatorios em disciplinas de ciéncias
exatas, tais como célculo, fisica e estatistica. Estas disciplinas, devido a seu grau de
complexidade aliado as frageis bases escolares dos discentes, fazem com que os
coeficientes de rendimento acumulado dos alunos tenham uma queda significativa,
impedindo-os de participar do Programa Ciéncia sem Fronteiras e justificando, em
partes, o baixo percentual de graduandos em situacdo de mobilidade académica
internacional pelo Programa CsF na UFV-CRP.

Ciente do entrave estabelecido internamente aos seus alunos, a Pro-Reitoria de
Ensino (PRE) da Universidade Federal de Vicosa, através do Edital n°. 005/2014/
PRE, estabeleceu uma nova regulamentacdo para a selecdo de discentes no Programa
Ciéncia sem Fronteiras. A partir de 17 de setembro de 2014, foram abolidos da
UFV os pré-requisitos que exigiam, para a homologacao interna das candidaturas,
o Coeficiente de Rendimento Acumulado (CRA) igual ou superior a 70,0 (setenta) e
um numero maximo de trés reprovacdes durante o curso. Foram implantados novos

requisitos para o discente, 0s quais preveem que:
a. esteja regularmente matriculado na UFV no semestre em que solicitar sua
participacdo no programa;
b. tenha integralizado todas as disciplinas do primeiro periodo letivo de seu

Curso;

c. tenha um Coeficiente de Rendimento Acumulado igual ou superior a 60%

(sessenta por cento).

O Edital n. 005/2014/PRE ainda prevé uma segunda fase para a efetivacdo da
mobilidade académica internacional do candidato ao Programa CsF. Para se afastar

de suas atividades junto & UFV e ir para o exterior, o aluno deverd, além de possuir
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um CRA igual ou superior a 60,0, ter integralizado todas as disciplinas do primeiro e

segundo periodos de seu curso.

O terceiro entrave para o sucesso do programa diz respeito a necessidade de
proficiéncia no idioma nativo do pais no qual o candidato pretende estudar. Até
agosto de 2014, o campus de Rio Paranaiba enviou 60 alunos para oito paises
diferentes, sendo eles: Australia, Canadd, Estados Unidos, Franca, Hungria,
Inglaterra, Irlanda e Italia. A principio, a maioria dos estudantes havia se candidatado
para Portugal como pais de destino por nao possuirem proficiéncia em um segundo
idioma. Entretanto, por uma medida governamental, Portugal deixou de figurar
como opcdo para os alunos que se candidataram ao Programa CsF e, assim, tais
estudantes foram realocados para outros paises, recebendo cursos de imersao na

lingua estrangeira.

A grande dificuldade enfrentada por todos os alunos da UFV - campus de Rio
Paranaiba selecionados pelo Programa Ciéncia sem Fronteiras foi, e ainda esta sendo,
o contato com um idioma diferente, ndo dominado com antecedéncia, haja vista
que, no Brasil, 0 ensino de idiomas ainda é muito deficitario, conforme mencionado
diversas vezes durante a reunido da Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC) e reconhecido pelo proprio Governo Federal ao instituir o programa
Inglés sem Fronteiras, através da Portaria n°. 1.466, de 18 de dezembro de 2012. A

instituicdo em estudo reflete esse problema também em sua grade curricular.

Afalta de dominio tanto do inglés, tido como idioma universal, como do francés, do
italiano e do huingaro tem trazido dificuldades a permanéncia dos alunos no exterior.
Em setembro de 2014, a UFV-CRP enviou seus primeiros alunos para a Alemanha e,
assim, o dominio do idioma alemao foi imprescindivel a eles, constituindo mais uma

barreira a ser superada.

No CRP nao ha presenca de Nucleos de Linguas. Assim, a oferta de disciplinas
voltadas para idiomas é precéria. A Unica disciplina de lingua estrangeira oferecida
aos discentes da UFV - Campus de Rio Paranaiba é a CRP 291 - Inglés, com carga
horéaria total de 60 horas, normalmente disponivel para ser cursada no primeiro
ou segundo semestre do curso de graduacdo, apresentando grande demanda por
parte dos alunos. Sua ementa contempla os seguintes contelidos: i) técnicas de
leitura e compreensao de textos com uso de dicionario e formacao de palavras; ii)

estudo das funcdes do discurso; e iii) uso de sinais de referéncia, diferindo, assim,
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dos contelidos exigidos para os testes de proficiéncia em lingua inglesa. A referida
disciplina é oferecida como obrigatdria ao curso de Sistemas de Informacédo e como
optativa aos cursos de Administracdo, Agronomia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias
Contabeis, Engenharia Civil, Engenharia de Producdo e Quimica. Aos cursos de

Ciéncia de Alimentos e Nutricao, a disciplina CRP 291 - Inglés ndo é oferecida.

Dessa forma, para a UFV-CRP, um dos grandes desafios é capacitar os alunos de
forma que atendam aos critérios estabelecidos pela CAPES e pelo CNPq, aplicando
os testes de proficiéncia em lingua inglesa, TOEFL ITP, e dando possibilidades de
capacitacdo para a selecdo. Além disso, a instituicdo busca incentivar a matricula
dos alunos interessados no MEO (My English Online) e nos programa do NucLi
(Nucleo de Linguas) nos locais onde é oferecido, como em Vicosa, por exemplo,
buscando, dessa forma, o aprendizado de um segundo idioma de forma proficua, ja
que o dominio de uma segunda lingua pelos alunos € o grande gargalo do Programa

Ciéncia sem Fronteiras.

O Uultimo entrave atinge os alunos no momento de seu retorno do exterior. 1sso
porque h3, ainda, grande resisténcia por parte de professores e coordenadores
dos cursos com relacdo ao intercdmbio, que é considerado, muitas vezes, como
um atraso na formacado dos alunos. Isso abrange até mesmo o aproveitamento dos
créditos obtidos no exterior. Geralmente, a burocracia do processo de equivaléncia
dos créditos é aumentada, o que dificulta a adesao de alunos ao programa Ciéncia

sem Fronteiras.

De acordo com Helmut Galle, da DFG (Deutsche Forschungsgemeinschaft) no Brasil,
ainda ndo da para saber como um brasileiro que, por exemplo, tenha estudado na

Alemanha sera reconhecido quando retornar ao pais.

[...] Na Alemanha, a gente manda estudantes para o exterior com um projeto
de estudos muito bem definido, uma parceria ja estabelecida de intercambio
entre os paises. Sabemos como o estudante vai voltar. Aqui isso tudo é muito
novo e estd sendo feito muito rapido.>

No Brasil, o processo de equivaléncia depende do parecer dos professores responsaveis

nas IES de origem. Muitos deles sdo resistentes por acreditarem que o conteldo visto

25 Disponivel em: http:/m.folha.uol.com.br/ciencia/1126825-chefe-de-cnpg-alemao-critica-ciencia-sem-
fronteiras.html. Acesso em: 11 out. 2014.
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no exterior ndo é o suficiente para eliminar a exigéncia de cursar a disciplina por eles

ministrada. Isso resulta no indeferimento do pedido de equivaléncia.

Atualmente, na maioria das universidades brasileiras, apds chegar da mobilidade
internacional, o aluno do Programa Ciéncia sem Fronteiras deve procurar o Servico
de Graduacao de sua IES de origem, preencher um formulario para cada disciplina
que esta solicitando equivaléncia, apresentar o histérico emitido pela instituicdo
estrangeira com as disciplinas cursadas, as notas obtidas, os créditos e a carga
horaria, tudo devidamente autenticado no pais correspondente, e ainda anexar o
programa da disciplina cursada no exterior. Somente depois desse procedimento
os professores e coordenadores responsaveis pelas disciplinas poderdo analisar o
pedido de equivaléncia, deferindo-o ou ndo. Nao ha um parametro nacional para
tal modalidade de processo, nem seguranca para o estudante de que o contetdo
estudado no exterior serd aqui aproveitado para efeitos de sua formacdo. Diante
do exposto, todos os alunos que se propdem a participar do CsF precisam estar

dispostos a atrasar suas formaturas por dois ou mais periodos letivos.

Todos os problemas enfatizados ocorreram e ainda ocorrem de forma localizada
na UFV - Campus de Rio Paranaiba. Ao final desta andlise, cabe questionar: (i)
como lidar com as demandas dos muitos alunos das areas de Ciéncias Humanas e
Sociais cuja participacdo no programa é vetada pelo préprio desenho dele? (i) Como
resolver o problema do excesso de reprovacdes na selecdo do programa em virtude
da deficiéncia no aprendizado de um segundo idioma? (iii) Como auxiliar os alunos
com dificuldades de adaptacao no pais de destino por conta de dificuldades com
a lingua estrangeira? (iv) Como contornar as dificuldades em alcancar um perfil de
exceléncia na universidade de origem, em decorréncia dos déficits de aprendizagem
nas disciplinas basicas da area de exatas? (v) Por fim, como desburocratizar o sistema
de equivaléncia/aproveitamento de créditos, para que o aluno que retorne ao Brasil

nao tenha que cursar novamente as disciplinas feitas no exterior?

Essas sdo questdes que trazem a tona alguns dos entraves na implementacao do

Ciéncia sem Fronteiras, as quais ressaltam a relevancia da presente pesquisa.
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Este trabalho tem o propdsito de investigar quais os efeitos da legislacdo e das
normas referentes ao estagio e a graduacao na pratica dos estagios supervisionados
do curso de Nutricdo da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). A proposta
de pesquisa se justifica considerando que o contexto dos estagios e da graduacéo
em Nutricdo conta com um conjunto de leis e normas que definem e regulamentam
suas atividades, trazendo consequéncias diretas a operacionalizacdo dos estagios
curriculares dos cursos no pais. Além disso, no ambito da UFJF, no curso de
graduacdo em Nutricao, tanto a legislacdo quanto as normas internas da instituicdo
embasam a operacionalizacao, e também criam dificuldades e conflitos que precisam

ser mediados na pratica do Estagio Supervisionado.

O curso de Nutricao da UFJF é uma graduacao, na modalidade bacharelado, que
confere ao egresso o titulo de nutricionista. Estd vinculado ao Departamento de
Nutricdo, que pertence ao Instituto de Ciéncias Bioldgicas (ICB). A integralizacdo
minima é de 4,5 anos, a média é de 5 anos (10 periodos letivos) e a maxima é de 8
anos. O ingresso é semestral, com 100 vagas anuais (50 vagas por semestre letivo). O
regime do curso é presencial, com turno de funcionamento diurno (manha e tarde).
A grade curricular conta com carga horéria total de 3615 horas, sendo 3345 horas
de disciplinas obrigatérias e 270 de atividades complementares (DEPARTAMENTO
DE NUTRICAQ, 2008).

Na grade curricular do curso de Nutricdo, 765 horas sdo dedicadas as disciplinas
de estagio supervisionado, que fazem parte da carga horaria obrigatéria. Como pré-
requisito para a realizacdo do estagio, o aluno deve cumprir todos os créditos das
disciplinas obrigatérias (exceto os do préprio estagio e do Trabalho de Conclusio
de Curso (TCC)) e todos os créditos relativos as atividades complementares
(DEPARTAMENTO DE NUTRICAO, 2008). Sio trés as disciplinas de estagio
supervisionado: (i) Estagio Supervisionado em Nutricdo Clinica, (i) Estagio
Supervisionado em Nutricdo Social e (i) Estagio Supervisionado em UAN. Essas sdo
ofertadas nos dois Ultimos periodos do curso (9° e 10° periodos) (GRADUACAO
EM NUTRICAO-UFJF, 2014a).

O Estagio Supervisionado em Nutricdo Clinica é uma disciplina ofertada no 9°
periodo, denominada NUT024 - Estagio Supervisionado em Nutricdo Clinica, de 17
créditos e carga horaria de 255 horas (GRADUACAO EM NUTRICAO-UFJF, 2014d).

Durante o estagio, cabe aos alunos prestarem assisténcia nutricional a individuos
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enfermos, via atencao dietética, tendo como atividades: (i) anamnese alimentar, (ii)
avaliacdo nutricional, (i) evolucdo dietoterapica, (iv) prescricdo, (v) calculo de dieta
e (vi) orientacdo de alta. As atividades sao feitas seguindo as seguintes etapas: (i)
observacao, (i) execucdo compartilhada e (iii) execucio sob supervisdo (COMISSAO
ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

O estagio nessa disciplina deve ser realizado em unidades hospitalares que tenham
atividades em nutricdo. Essas unidades devem ser conveniadas com a UFJF
(GRADUACAO EM NUTRICAO-UFJF, 2014c). As atividades a serem desenvolvidas
pelo estagiario devem acompanhar a rotina desempenhada pelo nutricionista da
unidade, atendendo a legislacao especifica do exercicio profissional do nutricionista
(COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

O desempenho do aluno no estagio é avaliado considerando-se o desempenho
pratico, o conhecimento técnico e os aspectos ético-profissionais. A nota final
é resultante da média das notas de aproveitamento atribuidas pelo professor
orientador (que avalia o aluno através das reunides semanais e do estudo de
caso clinico), pelo nutricionista da area de Clinica da COE e pelo nutricionista da
unidade concedente do estagio (ambos através de fichas de avaliacio) (COMISSAO
ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

O Estéagio Supervisionado em UAN é uma disciplina também ofertada no 9° periodo,
denominada NUTO23 - Estagio Supervisionado em Unidades de Alimentacdo, de
17 créditos e carga horaria de 255 horas (GRADUACAO EM NUTRICAO-UFJF,
2014e). O objetivo desse estagio é proporcionar ao aluno o contato com a area
de producao de refeicdes, sendo que deve-se aplicar, na pratica, o que aprendeu
durante o curso.

O Estagio Supervisionado em UAN deve ser realizado em unidades produtoras de
refeicbes de pequeno, médio e grande porte, conveniadas com a UFJF. As atividades
a serem desenvolvidas consistem em acompanhar a rotina desempenhada pelo
nutricionista do local e atender a legislacdo especifica do exercicio profissional do
nutricionista (COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

O estagiario é avaliado pelo professor orientador, pelo nutricionista da area de
UAN da COE e pelo nutricionista da unidade concedente do estagio. As notas sdo
atribuidas em fichas especificas de acordo com a contribuicdo para o local de estagio
e com a prova final da disciplina (COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).
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Ja o Estagio Supervisionado em Nutricdo Social € uma disciplina ofertada no 10°
periodo do curso, denominada NUTO025 - Estagio Supervisionado em Nutricdo
Social, de 17 créditos e carga horaria de 255 horas (GRADUACAO EM NUTRICAO-
UFJF, 2014f). Tal disciplina visa permitir ao estagiario o treinamento em servico
nas atividades primérias de salde que se relacionem as condicdes alimentares e
nutricionais da populacdo. Além disso, o estagio deve favorecer a identificacdo
de acdes proprias da nutricdo. Também deve oportunizar a pratica do diagnostico
nutricional individual e coletivo, do planejamento de acdes que levem & solucdo dos
problemas identificados, de acbes proprias da atencao dietética, e a implementacao
e avaliacdo de programas e atividades peculiares a area de Nutricdo Social
(GRADUACAO EM NUTRICAO-UFJF, 2014f).

O Estagio em Nutricdo Social deve ser realizado em instituicdes publicas ou privadas,
em unidades de atencdo priméria a salde, creches, escolas, ambulatérios, instituicdes
de longa permanéncia para idosos, unidades de vigilancia sanitaria, entre outros
lugares possiveis. Assim como nos outros, o estagio nessa area deve ser realizado
em locais conveniados com a UFJF. As atividades a serem desenvolvidas pelo
estagiario também devem acompanhar a rotina desempenhada pelo nutricionista
do local e atender a legislacao especifica do exercicio profissional do nutricionista
(COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

O estagidrio em Nutricdo Social é avaliado pelo professor orientador, pelo
nutricionista da area de social da COE, e pelo nutricionista da unidade concedente do
estagio. As notas sao atribuidas em fichas especificas de acordo com a contribuicao
para o local do estagio, com as fichas técnicas de atividades em Educacdo Alimentar
e Nutricional (EAN) e com o portfolio referente as atividades de vivéncias do estagio
(COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO, 2014).

No que concerne & legislacdo do estagio, as seguintes leis e normas estdo
relacionadas ao presente estudo: (i) as DCN da graduacdo em Nutricdo, (i) a Lei
do Estagio, (iii) o Codigo de Etica do Nutricionista, (iv) a Resolucido CFN 399/2007
(altera o Cédigo de Etica do Nutricionista), (v) a Resolucdo CFN 541/2014 (altera o
Caédigo de Etica do Nutricionista), (vi) a Resolucdo CFN 418/2008 (trata da relacio
do nutricionista com o estagiario), (v) a Resolucdo CFN 380/2005 (define as areas

de atuacdo do nutricionista), (vi) o RAG da UFJF, (vii) o Projeto Pedagdgico do Curso
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(PPC) de Nutricao da UFJF, (viii) as Normas para os Estagios Obrigatérios do Curso
de Nutricdo da UFJF e (ix) o Manual de Estagio do Curso de Nutricdo da URJF.

A Resolucdo n° 05/2001 de autoria do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e
da Camara de Educacao Superior (CES) institui as DCN do curso de graduacéo
em Nutricdo em todo o pais. Essa resolucdo se faz importante por disciplinar
os curriculos dos cursos da éarea, inclusive no tocante aos estagios curriculares.
Ha também a Lei Federal n° 11.788, de 2008, conhecida como a Lei do Estagio,
que dispde sobre o estdgio dos estudantes, tanto os obrigatdrios quanto os nado
obrigatdrios. Essa lei se mostra relevante por disciplinar a execucdo dos estagios

nos cursos de graduacao do Brasil.

Ja no dmbito do CFN, temos a Resolucdo CFN n°® 334, de 2004, que dispde sobre
o Codigo de Etica do Nutricionista. Essa resolucdo se faz importante por tratar,
em seu Capitulo 8, da relacao do nutricionista com os estagiarios. As resolucoes
CFN 399, de 2007, e CFN n° 541, de 2014, fazem alteracdes no Cddigo de Ftica
do Nutricionista, especialmente nos artigos que tratam do estagio. A Resolucdo
CFN n° 418, de 2008, dispoe sobre a responsabilidade do nutricionista quanto as
atividades desenvolvidas pelos estagiarios de nutricdo, o que interfere diretamente
na operacionalizacdo dos estagios. A Resolucdo CFN n° 380, de 2005, por sua
vez, dispoe sobre a definicao das areas de atuacao do nutricionista. Essa se mostra
importante, considerando que, ao definir as dreas de atuacdo do nutricionista e suas

atribuicoes, interfere na operacionalizacdo do estagio do curso de Nutricao.

Com relacdo as normas no ambito da UFJF, temos o RAG, que é o documento que
regulamenta todas as atividades académicas da instituicdo. E importante por definir,
dentre outras coisas, os estagios no ambito dos cursos de graduacao. Com relacdo
ao curso de Nutricdo, o PPC é o documento que disciplina todas as atividades
pedagdgicas, bem como os estagios e 0s pré-requisitos para que os alunos estejam
aptos a cumpri-los. Diretamente relacionadas ao estagio do curso de Nutricdo da
UFJF, temos as normas para os estagios obrigatorios que disciplinam as atividades
da comissdo, o que demostra sua importancia. Por fim, temos o Manual de Estégio
do curso de Nutricao, que é voltado para os alunos, com todas as atividades a serem

desenvolvidas por eles antes e durante o estagio obrigatorio.

As legislacdes e normas citadas sao essenciais para a conducado deste estudo. Isso

se deve ao fato de as DCN determinarem a presenca do estdgio como componente
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do curriculo. Também se faz importante a Lei Federal n°® 11.788, de 2008, uma vez
que ela regulamenta sobre o estagio dos estudantes, tanto os obrigatdrios quanto
0S nao obrigatorios. Para o presente estudo, também se tornam importantes o
codigo de ética do nutricionista e a Resolucdo CFN 418, porque disciplinam sobre
a relacdo do nutricionista com seus estagiarios. Além disso, a resolucdo CFN 380
se faz relevante por delinear os ambitos de atuacdo em nutricdo, que é objeto do

Estagio Supervisionado do curso de Nutricdo da UFJF.

Assim, o RAG se mostra relevante, uma vez que regulamenta as atividades de
estagio no ambito da universidade. No dmbito do curso de Nutricao da UFJF, temos
como destaque o PPC, que disciplina sobre as atividades pedagodgicas do curso,
em conformidade com as legislacoes supracitadas, e também contempla o estagio.
Dessa forma, a COE do curso elabora suas préprias normas e um manual, com o
objetivo de operacionalizar os estagios, seguindo sempre as legislacdes nacionais
e as normas do CFN e da propria universidade. Percebe-se, entdo, que todas
essas legislacbes e normas estdo interligadas e sdo essenciais para a conducéo do
presente estudo. As relacdes entre algumas delas serdo analisadas, com o objetivo

de verificar possiveis efeitos na pratica do estagio.

O Quadro 1, a seguir, busca comparar a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios
obrigatdrios e o Manual de Estagio do curso de Nutricdo da UFJF.

Quadro 1. Andlise comparativa entre a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios
Obrigatérios e o Manual de Estagio do curso de Nutricado da UFJF

Andlise comparativa entre a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios Obrigatérios e o Manual de
Estagio

Lei do Estagio Normas e Manual

Estagio como ato educativo supervisionado desenvolvido no ambiente de Sim
trabalho, que visa a preparacdo do educando para o trabalho produtivo.
Matricula e frequéncia regular do estagiario em curso de educacao superior.

Celebracao de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente | Sim
do estégio e a instituicdo de ensino, com o Plano de Atividades em anexo.
Compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas
previstas no termo de compromisso (através do plano de atividades do
estagio)




/1

Andlise comparativa entre a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios Obrigatérios e o Manual de

Estagio

Lei do Estagio

Normas e Manual

Celebracao de convénio entre a IES e a parte concedente de estagio. Porém, Sim, porém

essa celebracao ¢ opcional; esse convénio é
obrigatdrio.

Presenca e atuacdo tanto do professor orientador da IES como do supervisor | Todos os

do local do estagio. professores do
Departamento

de Nutricao séo
orientadores

de estégio. e o
supervisor do local
de estagio deve ser
nutricionista.

Avaliacéo, pela IES, das instalacoes da parte concedente do estagio. Cabe a
parte concedente ofertar instalacdes que tenham condi¢des de proporcionar
ao educando atividades de aprendizagem social, profissional e cultural.

Sim, mas explicito
apenas para novos
locais de estagio.
Néo ha previsdo
de que a parte
concedente deva
ofertar condicoes
adequadas para o
estagio.

Apresentacao periddica a IES, em prazo nao superior a 6 meses, de relatério
das atividades pela parte concedente sobre o estagiario. Por ocasido do
desligamento do estagiario, cabe a parte concedente entregar termo de
realizacdo do estagio com indicacdo resumida das atividades desenvolvidas,
dos periodos e da avaliacdo de desempenho.

Néo explicita a
exigéncia desse
relatério, mas

sim de trabalhos
académicos.

No final do estagio,
exige-se apenas
uma declaracéo

de cumprimento
da carga hordéria
do estagio
obrigatério e a
ficha de avaliacéo
de desempenho do
aluno.

Cabe a IES zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o
estagidrio para outro local em caso de descumprimento de suas normas.

Nao explicito
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Andlise comparativa entre a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios Obrigatérios e o Manual de

Estagio

Lei do Estagio

Normas e Manual

Cabe a |ES elaborar normas complementares e instrumentos de avaliacao
dos estagios de seus educandos. Cabe a IES comunicar a parte concedente
do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas de realizacao de avaliacoes
escolares ou académicas. Caso a instituicdo de ensino adote verificacoes

de aprendizagem periddicas ou finais, a carga horéaria do estagio devera ser
reduzida pelo menos a metade durante esse periodo avaliativo, e constar no
termo de compromisso.

Previsao de
critérios de
avaliacdo; detalha
a avaliacdo de cada
estagio;

As atividades
avaliativas ndo
ocorrem durante o
periodo do estégio,
e sim apos o
encerramento.

Cabe a parte concedente contratar, em favor do estagiario, seguro contra
acidentes pessoais, responsabilidade essa que pode ser assumida pela IES em
caso de estagio obrigatorio.

A universidade
contrata o seguro
para os estagiarios

Ajornada de atividade em estagio devera ser definida entre a instituicéo

de ensino, a parte concedente do estéagio e o aluno. Para o ensino superior,

a jornada de atividades ndo deverd ultrapassar 6 horas diarias e 30 horas
semanais. A jornada de atividades devera constar no termo de compromisso e
ser compativel com as atividades escolares.

Prevé o comum
acordo entre as

3 partes sobre a
carga horéria
Previsto 8 horas
diarias e 40 horas
semanais, mas
ndo menciona se
essa carga horéria
consta no PPC do
curso.

Nao esta explicito
que a carga hordéria
deve constar

no termo de
COMpPromisso.

O estégio obrigatoério ndo gera obrigacdes da parte concedente com relacdo a
bolsa e/ou auxilio transporte ao estagiario.

Néo explicito

O estégio devera ter duracdo méxima, na mesma parte concedente, de dois
anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia. Quando
o estagio for igual ou superior a 1 ano, o estagiario terd direito a gozar de um
recesso de 30 dias, de preferéncia durante as férias escolares.

Segundo o
cronograma, cada
estagio dura 2
meses e 1 semana.
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Andlise comparativa entre a Lei do Estagio, as Normas para os Estagios Obrigatérios e o Manual de
Estagio

Lei do Estagio Normas e Manual
Aplica-se ao estagidrio a legislacdo relacionada a salde e a seguranca no No Estagio de
trabalho, sendo que cabe a parte concedente do estagio a responsabilidade Nutricdo Clinica. é
por essa implementacao. indicada a leitura

e o conhecimento,
por parte do
aluno, de uma
norma referente

a seguranca

de trabalho

em servicos de
saude. Nos outros
estagios, esse item
nao esta explicito.

Fonte: Elaborado pela propria autora com base nos dados de Brasil (2008), Graduacdo em Nutricdo - UFJF (2014c) e
Comisséo Orientadora de Estagio (2014).

Diante do quadro, percebemos que itens importantes da Lei do Estdgio foram
contemplados em um ou em ambos os documentos regulamentadores dos estagios
do curso de Nutricdo da UFJF. No entanto, verificam-se, também, alguns pontos
negativos. Destacam-se itens da Lei do Estdgio que ndo foram contemplados e/
ou ndo estdo explicitos em nenhum dos documentos. Quanto a avaliacdo das
instalacdes do local de estagio pela IES, so é explicita em novos campos. Esse é
um ponto negativo, pois seria interessante uma avaliacdo permanente de todos os
campos de estagio, a fim de verificar se ha condicdes de desempenhar as atividades

necessarias, inclusive para atender a outro quesito da Lei do Estagio.

Outro ponto nao explicito nos documentos é quanto a IES verificar o cumprimento
do que é preconizado no termo de compromisso do estagio, inclusive deslocando o
estagiario paraoutrolocal casoisso nao se efetive. Arespeito dajornada de atividades,
nas normas elas diferem do que é preconizado na Lei do Estagio. As normas dizem
que a carga horéria diaria e semanal do estagio deve ser, respectivamente, de 8 e

40 horas, distribuidas de acordo com cada unidade concedente.

Outro ponto a ser levado em consideracao € a aplicacdo da legislacdo de saude e
de seguranca do trabalho ao estagiario, cabendo a parte concedente do estégio
a responsabilidade por essa implementacdo. Segundo o manual, no Estagio de
Nutricdo Clinica, o aluno deverd conhecer a Norma Regulamentadora n° 32 do

Ministério do Trabalho, que estabelece as diretrizes basicas para a implementacdo
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de medidas de protecdo a seguranca e a saude dos trabalhadores da area de
saude. Além disso, recomenda-se ao aluno que conheca as normas da Comissdo
de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) da parte concedente. Nao consta no
manual nem nas normas que a parte concedente deva orientar o estagiario quanto
a legislacdo de saude e seguranca do trabalho. Seria interessante estar neles que é
responsabilidade tanto da IES quanto do local do estagio e do aluno o conhecimento

dessas normas.

Mais um aspecto negativo que merece destaque € que, apesar de o curso estabelecer
os critérios de avaliacdo do estagio, ndo esta prevista nos documentos a entrega
do relatério de atividades ao final pela parte concedente. Esse deve ser entregue
apenas pelo aluno, com periodicidade minima de 6 meses. No quesito avaliagao, as
Normas para os Estagios Obrigatérios dizem que essa é requisito para aprovacao
na disciplina de estagio. O desempenho do estagiario serd avaliado considerando
o desempenho pratico, o conhecimento técnico e os aspectos ético-profissionais.
A nota final de cada estagio resulta da média das notas dadas pelo professor
orientador, pelo nutricionista do Departamento de Nutricdo e pelo nutricionista
preceptor do local de estagio. E previsto neste documento o exame de estégio, que
deve ser cumprido pelo estagiario como requisito para a aprovacio (GRADUACAO
EM NUTRICAO - UFJF, 2014c).

Portanto, é importante que todos os itens contemplados na Lei do Estagio estejam
em pelo menos um desses documentos regulamentadores do estagio do curso
de Nutricdo da UFJF. Percebemos, entdo, a necessidade de atualizacdo desses
dois documentos, i.e., das normas e do manual do estagio, de forma a adequar o
conteldo ao que é preconizado pela lei. A previsao desses itens nas normas e no
manual do estagio permite a efetiva implementacao deles na operacionalizacao dos

estagios obrigatdrios do curso.

O Quadro 2, a seguir, compara as Diretrizes Curriculares do curso de Nutricao, as
Normas para os Estagios Obrigatorios e o Manual de Estagio do curso de Nutricdo
da URJF:



/5

Quadro 2. Anélise comparativa entre as Diretrizes Curriculares, as Normas para

os Estagios Obrigatérios e o Manual de Estagio do curso de Nutricdo

da UFJF

Analise comparativa entre as Diretrizes Curriculares, as Normas para os Estagios Obrigatorios e o

Manual de Estagio

Diretrizes Curriculares

Normas e Manual

equitativamente em pelo menos trés areas: nutricio clinica, nutricio
social e UAN

20% da carga horéria total do curso estd reservado para os estagios Sim
curriculares
A carga hordria destinada aos estagios curriculares esta distribuida Sim

Dentro da carga horéria do estégio curricular, a carga horéria da parte
tedrica ndo é superior 20%

Nao explicito

A formacéo do nutricionista deve contemplar as necessidades sociais da
saude, com énfase no SUS

Contempla as
necessidades sociais de
saude, porém néo deixa
explicita a énfase no SUS

Previsao de formacao das competéncias e habilidades gerais do
profissional de satide

Nao explicito

Previsao de formacdo das competéncias e habilidades especificas do
nutricionista

N&o esta claro se o
estdgio contempla

a formacéo das
competéncias e
habilidades especificas
previstas nas DCN

Previsao da formacao do perfil esperado do nutricionista
(nutricionista generalista e licenciatura em Nutricdo)

Nao explicito
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Andlise comparativa entre as Diretrizes Curriculares, as Normas para os Estagios Obrigatérios e o
Manual de Estagio

Diretrizes Curriculares Normas e Manual

Garantia dos estagios curriculares no curso com a supervisdo do Sim
professor e a participacdo de nutricionistas dos locais credenciados

Processo de avaliacdo dos alunos baseado nas competéncias, habilidades | Previsdo de avaliacao
e contelidos curriculares previstos nas proprias DCN dos alunos, porém

o desempenho no
estagio serd avaliado
considerando o
desempenho prético, o
conhecimento tedrico
e 0s aspectos éticos
profissionais. Nao
especifica se avaliara
as competéncias e
habilidades preconizadas
nas DCN.

Metodologia e critério de acompanhamento e avaliacdo do processo de | Sim
ensino-aprendizagem

Metodologia e critério de acompanhamento e avaliacdo do proprio curso | Esta prevista reunido
anual da COE para
avaliacdo do andamento
do estagio

Metodologia e critério de acompanhamento e avaliacdo em sintonia com | Sim
o sistema de avaliacdo e com a dinadmica curricular da IES a que pertence

Fonte: Elaborado pela propria autora com base nos dados de Ministério da Educacéo (2001), Graduacdo em Nutricdo
- UFJF (2014c) e Comisséo Orientadora de Estagio (2014).

Através do quadro, podemos observar algumas divergéncias entre as DCN e as
Normas do Estagio, como por exemplo, a ndo mencao da formacao das competéncias
e habilidades, gerais e especificas, preconizadas nas DCN, como objetivos dos
estagios curriculares. O método de avaliacdo previsto no estdgio também nio
deixa claro se é verificada a formacao dessas competéncias e habilidades no futuro
nutricionista, uma vez que sao pedidos trabalhos académicos e praticos com vistas
a uma contribuicdo para o local de estagio. As posturas e condutas esperadas pelos

estagiarios, constantes no manual, ndo tratam de manifestacoes de competéncias e
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de habilidades gerais e especificas esperadas pelo futuro nutricionista, mas sim de

questdes como vestuario, uso de crachd, uso de telefone, entre outros.

Essa aparente falta de integracdo entre os contetidos ministrados nas disciplinas
do curso e nas disciplinas do estagio revelariam que as Ultimas vém ganhando
um tratamento a parte dentro do curriculo do curso de Nutricao? Se sim, de que
maneiras tal problema poderia prejudicar o bom aproveitamento de todas as etapas
da graduacdo em Nutricdo e o que poderia ser feito para soluciona-lo? Propor a
atualizacdo dos documentos que embasam a pratica do estagio, adequando seu

contetido as DCN, seria uma resposta eficiente para tal questdo?

Tais questionamentos revelam a complexidade da organizacao da pratica do estagio
e a importancia do estudo sobre o tema, com o objetivo de avancar na diminuicdo
dos entraves surgidos para o bom funcionamento desta importante etapa da
graduacdo em Nutricao.
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Dos contextos das universidades federais brasileiras fazem parte solicitacdes de
compras de materiais permanentes e de consumo via recursos da Unido, através
de processo licitatério, conforme dita a Lei 8.666/199326'. Isso ndo é diferente na
Universidade Federal de Vicosa (doravante UFV). No entanto, o caso apresentado
no presente trabalho ganhou relevo quando o curso de Engenharia Mecanica da
UFV foi contemplado pelo Reuni - Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo
e Expansao das Universidades Federais, que tinha como principal objetivo ampliar o
acesso e a permanéncia na educacao superior. Naguele momento, o Departamento
de Engenharia de Producdo e Mecanica recebeu um volume consideravel de
recursos para a aquisicao de equipamentos, ultrapassando o valor de doze milhdes
no ano de 2013. O aumento de recursos e, consequente, do volume de solicitacoes
de compras, evidenciou o insucesso na concretizacdo das solicitacdes de materiais

permanentes e de consumo que ocorria com frequéncia.

Ao curso de Engenharia Mecanica foi destinado o valor de 5 milhdes de reais,
sendo que na aquisicdo de equipamentos deviam ser gastos cerca de 3 milhoes.
O montante em dinheiro era expressivo, assim como também era o numero de
equipamentos especificos a serem comprados, o que acabava abrindo brechas para

equivocos.

Aliado a esses fatores, a auséncia de treinamento para os servidores da universidade
que realizam os pedidos de compras, assim como a auséncia de procedimentos
padronizados na confeccdo dos pedidos pelos setores, tornaram as tarefas
de especificar os equipamentos e fazer o lancamento dos pedidos ainda mais

complicado.

1. O universo pesquisado

Atualmente, a Universidade Federal de Vicosa oferece 45 cursos de graduacado
no campus Vicosa (CAV), 10 no campus Florestal (CAF) e 12 no campus Rio
Paranaiba (CRP), além de 43 programas de mestrado (académico e profissional) e
20 programas de doutorado no campus Vicosa. Tal instituicdo possuia, até 31 de
dezembro de 2013, no campus Vicosa, 2.468 servidores técnico-administrativos,

904 docentes efetivos, 11.559 estudantes matriculados nos cursos de graduacao,

26 1 Lei que regulamenta o Art. 37, Inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e
contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias. Disponivel em: <http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/I18666cons.htm>. Acesso em: 03 margo 2015.
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2.211 nos programas de Poés-Graduacdo Strictu Sensu e 2.023 nos programas
de Pos-Graduacdo Lato Sensu. Teve, ainda, um orcamento executado de R$
645.691.085,85 em 2013 (UFV, 2014).

Como a Universidade Federal de Vicosa é uma autarquia, as compras realizadas
por seus servidores devem pautar-se nos preceitos da Constituicdo Federal, e

especificamente, nas normas da Lei 8.666 de 1993.

Conforme dita o Inciso | do Art. 5° do Decreto-Lei n® 200 de 1967, autarquia é
um “servico auténomo criado por lei, com personalidade juridica de direito publico,
patrimonio e receita proprios, para executar atividades tipicas da Administracao
Publica, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestao administrativa e

financeira descentralizada”.

Os departamentos apresentados neste estudo de caso sdo vinculados ao Centro
de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCE), 6rgao responsavel pelo centro de custo
dos recursos vindos da Unido para seus respectivos departamentos, que sdo: (i)
Departamento de Arquitetura e Urbanismo (DAU), (i) Departamento de Quimica
(DEQ), (iii) Departamento de Engenharia de Producdo e Mecénica (DEP) e (iv)
Departamento de Tecnologia de Alimentos (DTA).

A justificativa da escolha desses setores se dé pela possibilidade de comparacéo,
uma vez que os valores repassados, anualmente, para o DTA e para o DEQ sao
muito superiores ao destinados ao DEP e ao DAU. Além disso, temos o fato de o
DEP e de o DEQ terem sido contemplados pelo Programa Reuni, enquanto o DTA e
o DAU ndo. Assim, entendemos que as amostras possuem caracteristicas distintas,
porém com semelhancas em relacdo aos orcamentos anuais para 0s gastos com

compras via Unido.

Na Universidade Federal de Vicosa, os pedidos de compra sdo lancados em um
sistema interno informatizado, denominado SIM, que ¢é acessado através de login
e senha individuais pelos servidores, que sao previamente cadastrados em seus
setores para poderem lancar pedidos de compras de acordo com a demanda e,

evidentemente, com os recursos disponiveis via Unido para tal destinacao.

O 6rgao da instituicdo responsavel pelo recebimento dos pedidos no sistema SIM e
pela abertura dos processos licitatérios é a Diretoria de Materiais (DMT), vinculado

diretamente a Pro-Reitoria de Planejamento e Orcamento (PPO), que por sua vez,
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é responsavel pelo controle dos recursos vindos da Unido. A Diretoria de Materiais
(DMT) é o orgao responsavel pelo processo licitatorio (pregdo eletrénico, tomada de
precos, concorréncia, leildo, dispensa e cotacdo eletrénica) de bens (permanentes e
de consumo), obras e servicos (manutencao, conserto, revisdo, fotocdpia, limpeza

etc.) da Universidade Federal de Vicosa.

Os pedidos lancados no sistema de compras SIM, pelos diferentes setores da
universidade, sdo encaminhados para a Diretoria de Materiais (DMT), 6rgao
responsavel pela abertura dos processos de compra e pela realizacao dos pregoes,

em forma eletroénica.

O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Governo Federal possui
um Sistema Integrado de Administracdo e Servicos Gerais (SIASG), a partir do
qual sdo operacionalizadas as compras da unido. As compras governamentais sdo
realizadas através de um portal denominado Comprasnet-SIASG. Todos 0s processos
de licitacdo do servico publico federal sdo feitos através desse portal, que é de livre
acesso ao cidadao para consultas. Portanto, as licitacdes feitas através de pregao,
em formato eletrénico, na Universidade Federal de Vicosa, ocorrem no portal
Comprasnet. Os pregdes eletronicos ocorrem de acordo com as demandas lancadas
no sistema SIM, e sdo separados pela natureza dos itens pedidos. Alguns pregdes
sao feitos somente para materiais permanentes, e outros somente para materiais

de consumo.

Os pregoeiros sao servidores lotados na Diretoria de Materiais, conforme determina
a Lei 10.520/2002. Geralmente, ocorrem dois pregbes eletronicos por més até o
fim do exercicio fiscal federal, i.e., até o prazo estipulado pelo Governo Federal para

que seus diversos orgdos gastem os recursos disponibilizados em determinado ano.

Cada setor da instituicao lanca seus pedidos de compra no sistema SIM, os quais,
apo6s a inclusao no catalogo de produtos, sdo encaminhados para a Diretoria de
Materiais (DMT) para andlise de especificacdo. Essa andlise é feita por servidores
da DMT, os quais verificam se ndo ha equivocos na quantidade, no peso, nas
dimensodes, nas unidades de medidas, entre outros aspectos, na descricao do item
lancado. Caso a especificacdo esteja correta, o pedido é encaminhado para o gestor
do centro de custo, o qual, neste caso, é o Centro de Ciéncias Exatas e Tecnolégicas
(CCE). Havendo saldo de recurso para o setor solicitante, o pedido ¢ liberado para

que o processo seja tramitado para a realizacdo de licitacdo publica.
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A andlise é feita de forma genérica, pois € impossivel haver um especialista em cada
item que é solicitado. Por exemplo, o rugosimetro ¢ um instrumento para medir a
rugosidade, a textura e a ondulacao de superficies de barras de metais, e é utilizado
em aulas praticas de usinagem para os estudantes de Engenharia Mecanica. Porém,
se o servidor lancar esse equipamento no sistema SIM com algum equivoco na
especificacdo, esse erro possui minimas chances de ser detectado pelo analista de

especificacdo da Diretoria de Materiais.

Neste processo de lancamento de solicitagdes de compras, pedidos mal elaborados
- seja por uma descricdo inadequada do item ou por erro no valor do produto
-, muitas vezes nado sdo percebidos pelos analistas de solicitacdo da Diretoria
de Materiais, resultando na nao efetivacao da compra ou na compra de itens de
qualidade inferior por precos muitas vezes elevados. Dessa maneira, contribui-se
para a ma utilizacdo dos recursos publicos, j& que, na maioria das vezes, ndo é

possivel a realizacao de novos pregoes.

Com relacdo ao lancamento de pedidos no sistema informatizado de compras SIM,
nao existe uma forma padronizada de como deve ser feito, mas somente orientacoes

informais feitas pelos servidores que trabalham da Diretoria de Materiais.

Nos vérios setores da universidade, ndo existem servidores treinados para lancarem
pedidos de compras. Geralmente, os mais experientes em fazer esse tipo de servico
passam as instrucdes para os novatos. Evidentemente, essa situacdo nao é a ideal,

uma vez que eventuais vicios ou equivocos cometidos sdo retransmitidos.

Fatores cruciais para compras feitas via licitacdo publica - como descricao detalhada
do item desejado e cotacées com precos atualizados - sao realizadas de forma
nao padronizada pelos inimeros servidores que lancam pedidos no sistema SIM.
Existem servidores da Diretoria de Materiais que analisam as especificacdes dos
produtos lancadas no sistema de compras. Porém, quando se trata de itens muito
especificos, ndo é possivel detectar eventuais falhas nos pedidos, ja que € impossivel
ter um profissional especialista em cada produto. Os pedidos com falhas que ndo
sao detectadas pela Diretoria de Materiais seguem a tramitacdo até que ocorra
o pregdo eletronico, e é somente nagquele momento que se percebe que nao é

possivel obter éxito na aquisicdo dos itens solicitados.

Em determinados cursos de graduacéo, a demanda por aulas praticas é elevada e,

geralmente, os materiais utilizados para as atividades em laboratérios sdo dos mais
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variados, assim como 0s equipamentos para a montagem desses espacos, que tém

um custo elevado.

Assim, a melhoria do processo de compras de uma instituicdo de ensino superior
pode contribuir para que a estrutura dos laboratdrios, por exemplo, forneca as
condi¢cbes materiais para o bom andamento das aulas praticas, consequentemente

agregando valor para a formacédo do estudante de graduacao.

Em uma anadlise comparativa, podemos observar cinco cursos de graduacao da
Universidade Federal de Vicosa, campus Vicosa-MG, que apresentam, em suas
matrizes curriculares, um nimero elevado de atividades praticas. O estudante, para
obter o titulo de licenciado em Quimica na UFV, por exemplo, deve cursar um total
de 3.030 horas de disciplinas, sendo 1.245 horas de aulas praticas. No curso de
Engenharia Mecénica, deve cursar 3.810 horas de disciplinas, sendo 1.140 horas
de aulas praticas.

A ndo concretizacdo de uma compra, seja de um equipamento ou de um insumo
para aulas praticas, acarreta prejuizos para o processo de ensino-aprendizagem
dos estudantes dos cursos de graduacdo que demandam muitas aulas praticas em
laboratdrios, com o intuito de aliar os conteldos tedricos e praticos para a formacao

satisfatéria dos profissionais.

O processo de licitacdes publicas brasileiro foi analisado por alguns autores, os

quais sao apresentados aqui, de maneira a corroborar a importancia do caso.

Em 1996, sob o impacto da reforma administrativa, iniciaram-se as discussoes
sobre a necessidade de alteracdes na Lei 8.666/93, visando diminuir o excesso de
formalismos e aumentar o combate a corrupcdo (HERMANN, 1999). No entanto, a
autora defende a tese de que as compras publicas ou privadas apresentam a nocdo
de custo de transacdo, que consiste na soma de trés custos: (i) os associados a
coleta de informacdes, (ii) os de negociacdo e estabelecimento dos contratos, (iii) e

0s de monitoramento e controle.

Alegislacao citada pensou as compras publicas em condicdes de mercado que levam
em consideracado um modelo de concorréncia perfeita, em que a racionalidade dos
agentes publicos é tida como ilimitada, os produtos sdo padronizados, espera-se
a participacdo do maior niumero de concorrentes, e o critério de escolha para a

compra seria o preco do produto (HERMANN, 1999). Porém, a autora entende que
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a teoria dos custos de transacdo possui relacdo direta com a eficiéncia das compras

publicas, que, por sua vez, ndo ocorrem na perspectiva de concorréncia perfeita.

Nunes et al. (2007) fizeram uma andlise sobre as vantagens e desvantagens da
modalidade de licitacdo pregao, na forma eletrénica, em relacdo ao pregao presencial
nas compras publicas da Fundacdo Nacional de Saude da Paraiba (FUNASA/PB).
Nessa andlise, os autores destacam a importancia do planejamento, do controle e
da execucdo das compras para as instituicdes publicas, uma vez que essas possuem
uma funcdo administrativa que é suprir de bens e servicos os 6rgaos, para que esses

consigam concretizar adequadamente suas missoes.

Para a concretizacao da funcao compras no setor publico e, mais especificamente,
na instituicdo analisada, a modalidade pregdo é mais apropriada, tomando por
base o entendimento de Nunes et al. (2007). As principais diferencas do pregao
eletrénico em relacao ao presencial seriam a auséncia fisica de interessados e de
documentacao, a simplificacdo da atividade do pregoeiro e a utilizacdo de recursos

de criptografia e autenticacao.

Com relacdo ao pregédo presencial, foram apontadas como vantagens a possibilidade
de exigéncia de amostras, a conferéncia da qualidade dos produtos e o contato
pessoal para o esclarecimento de eventuais duvidas. Como desvantagem foi
apontada a restricido do numero de participantes no processo licitatorio (NUNES
etal., 2007).

As vantagens do pregdo eletrénico seriam a possibilidade de participacdo de um
maior numero de licitantes, a economia de preco e a agilizacdo e simplificacdo do
processo de compras. Ja a desvantagem seria a existéncia de fornecedores que
nao se utilizam de recursos de tecnologia da informacdo (NUNES et al., 2007).
Outra vantagem que o pregdo eletrdnico trouxe para a administracdo publica foi a
possibilidade de alcance de fornecedores em grande parte do territério brasileiro.
Assim, o pregdo eletrénico “vem proporcionando cumprimento mais moderno e

eficiente para utilizacdo eficaz dos recursos publicos” (NUNES et al., 2007, p. 239).

Como desafios a serem enfrentados para que os processos de compras, via pregéo
eletrénico, tornem-se mais eficientes para a melhor utilizacdo dos recursos publicos,
Nunes et al. (2007) apontam:

[...] a presenca de treinamento e capacitacdo, ainda nao suficiente observados,
parece ser uma ameaca a eficicia do sistema vigente. Soma-se a esse fator o
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problema de planejamento anual mal dimensionado que se apresenta como
uma outra deficiéncia a ser avaliada (NUNES et al.., 2007, p. 239).

Para Nunes et al. (2007), os desafios citados devem ser enfrentados com a
implantacdo de politicas de capacitacdo para os servidores que participam do
processo de compras publicas, com o devido planejamento das demandas anuais
de compras, e com a fiscalizacdo do processo de compras em busca de melhoria

continua.

A comunicacao entre os setores que fazem os pedidos de compras também é outra
preocupacido. Segundo Batista e Maldonado (2008), ela precisa ser melhorada para
que as instituicdes publicas consigam maior éxito em suas licitacdes. Para tanto,
investir nas relacdes interpessoais entre os servidores, estimulando um senso de
colaboracdo, pode ser um fator importante no alcance das metas relacionadas ao

sucesso em aquisicoes de materiais para o servico publico.

De acordo com os autores, os gestores publicos ainda precisam estar cientes da
importancia da especificacdo detalhada dos produtos ou servicos a serem adquiridos,
além das unidades e quantidades, permitindo maior clareza e exatidao no momento

da cotacdo de precos.

Para o comprador desempenhar bem suas funcdes, o setor publico deve investir
na qualificacdo e no treinamento, pois assim serd possivel diferenciar o comprador
burocratico (reativo) do comprador moderno (proativo), conforme afirmam Batista
e Maldonado (2008).

Ao analisar o processo de compras da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudaria
(EMBRAPA), Azevedo (2011) percebeu que uma instituicdo publica que almeja
realizar compras com éxito precisa contar com uma equipe formada por um ndmero
adequado de servidores, de maneira que seja possivel ndo sé realizar os pedidos de
compra, como também acompanhar o processo e diminuir o tempo de conclusdo
da licitacdo.

[...] Considerando que o processo de compras publicas exige uma

série de conhecimentos e procedimentos rigorosos devem ser

seguidos, a centralizacdo do processo torna-se necesséaria. Para que

o procedimento seja seguido de maneira correta, respeitando-se a
legislacdo vigente e todas as suas exigéncias, torna-se necessaria a
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formacao de uma equipe bem preparada e com dedicacdo total a esse
procedimento (AZEVEDO, 2011, p. 28).

Azevedo (2011) destaca que, para contribuir para a eficiéncia do processo de
compras de uma organizagao publica, além da quantidade de servidores, o grau de
conhecimento sobre o processo e a experiéncia adquirida sdo de suma importancia,
aliados a capacitacdo e aos cursos de reciclagem. Isso quer dizer que o primeiro
passo para melhorar o processo de compras publicas € o investimento em pessoal

e na capacitacao.

Branco et al. (2013) apresentam uma andlise sobre o processo de compras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, e entendem que a necessidade de o
setor publico melhorar seus indices de eficiéncia e de eficacia estimula a implantacdo
de acoes baseadas na gestao por processos.
[...]Nasorganizacdes governamentais, aimplantacdo da Gestao por Processos se
torna fundamental, uma vez que a sociedade pressiona por uma administracdo
publica mais eficiente e eficaz, capaz de contribuir com crescimento da
competitividade do pais. Neste cenario, a Gestdo por Processos impulsiona
as organizacdes governamentais a melhorem seu desempenho, como foco

nas exigéncias da sociedade, menor tempo de resposta e, principalmente,
desburocratizando as atividades do setor publico (BRANCO et al., 2013, p. 02)

Para tanto, o setor publico precisar focar no cidaddo, modelando, aprimorando
e gerenciando seus processos, definindo os resultados esperados, adotando
indicadores de desempenho, garantindo maior controle e qualidade de seus servicos
(BRANCO et al., 2013).

Na visdo de Branco et al. (2013), as instituicoes federais de ensino superior (IFES)
apresentam problemas em seus processos de compras, 0s quais, geralmente, sdo
burocraticos e lentos. As aposentadorias de servidores que realizam as compras
nesses 6rgaos tornam latente a necessidade de disseminacao das informacoes, pois,
em muitos casos, as expertises dessas pessoas ndo sdo compartilhadas. Quando
o0 processo de compras de uma instituicdo fica documentado é possivel uma
melhor compreensao dos fluxos de trabalho, a definicdo de responsabilidades, um
maior controle das acdes, o foco na qualidade do processo e na melhoria continua
(BRANCO et al., 2013).
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Partindo dessas consideracoes teodricas, podemos levantar algumas questdes
relativas ao caso apresentado. A mais geral delas é: como superar essa situacao
e minimizar o impacto para a UFV? De forma mais especifica, é possivel pensar
em que medida a criacdo de um procedimento operacional padrdo resolveria a
questdo? Ou ainda, sem pensar numa formacado especializada desses funcionarios,

outras medidas teriam impacto?
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ESTRATEGIAS PARA A CORRECAO DE FLUXO

ESCOLAR

Mayanna A. Martins Santos*

A preocupacdo com o fluxo escolar esta presente desde 1950
no contexto educacional brasileiro. Franco, Alves e Bonamino
(2007, p. 990) destacam que “a literatura especializada
cuidou de registrar, desde h& muito tempo, problemas de
desigualdade de acesso e no fluxo e de qualidade da educacao
brasileira (TEIXEIRA DE FREITAS, 1957; LOURENCO FILHO,
1965; FERNANDES, 1966)". Mainardes (2009) apresentou
estudos cujos resultados indicam que no inicio do século XX
ja existiam, no Brasil, propostas de se implantar o sistema de
ciclos como uma das alternativas para diminuir a reprovacao
que predominava na época e, consequentemente, melhorar o

fluxo escolar.

* Membro do Ncleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestra em Educacao (PPGE/UFJF)
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QOutro fator que contribuiu para colocar em foco a questdo do fluxo escolar foi a
ampliacdo do acesso a escolarizacdo a partir de meados da década de 1980, com
efetiva expansao das matriculas na década de 1990. Percebe-se que, nas duas Ultimas
décadas, praticamente ocorreu a universalizacdo do acesso a escola para criancas e
jovens na faixa etaria dos 7 aos 14 anos. Em 1995, 93,6% das criancas e jovens entre
7 e 14 anos estavam matriculados no ensino regular. Em 2007, o percentual subiu
para 97,5%. Contudo, o processo de expansdo das escolas demonstrou o crescimento
quantitativo dos sistemas educativos, desacompanhado de acdes que possibilitassem
0 sucesso dos alunos em igual proporcdo. Pensar na qualidade da educacao ofertada

passou a ser um dos grandes desafios da educacéo publica.

Para avaliar a educacao basica brasileira e, a partir disso, propor melhorias em sua
qualidade, o governo federal criou, em 1991, o Sistema de Avaliacdo da Educacéo
Basica (Saeb). Considerada uma das primeiras iniciativas na América Latina de
conhecimento dos problemas e das deficiéncias do sistema educacional, o Saeb
possibilita aos estados e municipios conhecer a realidade educacional de suas
escolas, podendo compara-las com o contexto nacional, bem como sua evolucédo
ao longo dos anos, por meio de suas trés avaliacbes em larga escala. Além disso,
oferece “dados e indicadores que possibilitem maior compreensao dos fatores que
influenciam o desempenho dos alunos nas areas e anos avaliados” (PORTAL INEP)*.
Tal sistema também contribui para a universalizacdo do acesso a escola, uma vez
que permite que se tenham subsidios concretos para a formulacéo, a reformulacéo

e 0 monitoramento das politicas publicas voltadas para a Educacao Bésica.

Outra medida tomada pelo governo federal, por meio do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), foi a criacdo, em 2007,
de um indicador de qualidade da educacio que é o Indice de Desenvolvimento da
Educacédo Baésica. Esse agrega dois conceitos fundamentais, que sdo o desempenho
nas avaliacdes e o fluxo escolar. O principio basico de tal indice é de que a qualidade
da educacao esta relacionada a aprendizagem do aluno e a sua aprovacao. Desse
modo, para o seu calculo, leva-se em consideracdo essas duas variaveis: (i) as médias
de desempenho nas avaliacbes do Saeb nos estados e no pais e a Prova Brasil nos
municipios; (i) a aprovacao, por meio do Censo Escolar. Os indices de aprovacio

permitem levar em conta o nimero de anos que, em média, os alunos levam para

1 Disponivel em: www.educacao.ba.gov.br/system/files/private/.../avaliacao-nacional.doc. Acesso em: 10
jan. 2015.
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completar uma série. Nesse sentido, o fluxo escolar é uma das varidveis utilizadas
para o seu calculo (FRANCO, ALVES & BONAMINO, 2007).

O Ideb é o principal indicador adotado pelo Governo Federal para tracar metas
educacionais que devem ser alcancadas pelas redes de ensino e por suas escolas. As
metas podem ser compreendidas como “o caminho tracado de evolucédo individual
dos indices, para que o Brasil atinja o patamar educacional que tém hoje a média
dos paises da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE)". Alideia central do sistema de metas foi obter um maior comprometimento
das redes e escolas com o objetivo de melhorar os indicadores educacionais. Como

descrito no portal do Inep?,

[...] ele [o sistema de metas] agrega ao enfoque pedagdgico dos resultados
das avaliacbes em larga escala do Inep a possibilidade de resultados sintéticos,
facilmente assimilaveis, e que permitem tracar metas de qualidade educacional
para os sistemas.

Assim, ha uma meta nacional, estabelecida no Plano de Desenvolvimento da
Educacdo: em 2022, o Ideb do Brasil deve ser 6,0. Essa meta teve como parametro

a educacao de qualidade ofertada nos paises da OCDE.

Diante do exposto, fica evidente a relacdo do fluxo escolar com a qualidade da
educacao, e a énfase dada a ele nas Ultimas décadas. Nesta secdo, ater-nos-emos
as discussdes sobre essa varidvel, sem que isso sugira uma preponderancia do fluxo
sobre o desempenho nas avaliacdes externas. As reflexdes sobre as avaliacdes em
larga escala no Brasil serdo tratadas no Capitulo 5 deste livro. Nosso foco, agora,
é discutir as estratégias utilizadas por alguns estados para melhorar o fluxo escolar

em suas redes.

Para tanto, serdo apresentados, nesta secdo, trés casos de gestdo: dois relacionados
ao fluxo escolar no ensino fundamental e um no ensino médio. O primeiro estudo
de caso apresenta as estratégias utilizadas por duas escolas com o intuito de efetivar
a progressdo automatica de seus alunos, evitando, assim, a reprovacéo. O segundo
artigo aborda o Programa de correcao de fluxo - Projeto Avancar, destinado a alunos

que apresentam distorcao idade/série de dois ou mais anos no ensino fundamental.

2 Disponivel em: http:/www.brasil.gov.br/educacao/2014/09/ideb-indica-melhora-no-ensino-fundamental.
Acesso em: 10 jan. 2015.

3 Disponivel em: http:/www.brasil.gov.br/educacao/2014/09/ideb-indica-melhora-no-ensino-fundamental.
Acesso em: 10 jan. 2015.
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O terceiro caso discute a recuperacao paralela como estratégia para propiciar ao
aluno com baixo rendimento escolar uma oportunidade de rever os conteldos
ministrados e de apreendé-los ao longo do ano letivo do ensino médio.

A progressdo parcial é uma das estratégias adotadas pelos sistemas de ensino
para buscarem minimizar a reprovacao e oportunizar para o aluno uma forma de
cursar novamente as disciplinas nas quais ndo obteve éxito durante o ano letivo,
possibilitando a aquisicdo dos conhecimentos. Tal regime tem como fundamentacao
legal o Inciso lll do Art. 24 da LDB n° 9394/96, a partir do qual se estabelece que

[...] nos estabelecimentos que adotam a progressdo regular por série, o
regimento escolar pode admitir formas de progressdo parcial, desde que
preservada a sequéncia do curriculo, observadas as normas do respectivo
sistema de ensino (BRASIL, 1996).

Neste sentido, a LDB 9394/96 possibilita a escola uma maior flexibilidade e a

autonomia na oferta do ensino. Como desta Cury (1997, p. 5), a referida Lei

[...] apresenta caracteristicas bastante novas para a estrutura e funcionamento
da educacao escolar brasileira. Pode-se dizer que essa lei, em vez de outros
dispositivos legais sobre a educacdo no passado, abre campo extremamente
grande para iniciativas mais autbnomas por parte dos sujeitos interessados.
Numa palavra: flexibilidade.

Além de ser mencionada pela LDB, a progressao parcial pode ser considerada como
uma das formas de se colocar em préatica a estratégia 2.3 da Meta 2 do Plano
Nacional de Educacdo (2011-2020), a qual estabelece:

[...] Meta 2:Universalizar o ensino fundamental de 9 anos para toda a populacdo
de 6 a 14 anos e garantir que pelo menos 95% dos alunos concluam essa
etapa na idade recomendada, até o Gltimo ano de vigéncia deste PNE. [...]

Estratégia 2.3: Acompanhamento individualizado: criar mecanismos para o
acompanhamento individualizado dos alunos do ensino fundamental. (BRASIL,
2010)

Esta é a tematica abordada no primeiro caso de gestdo apresentado, Caminhos
e praticas da progressao parcial em duas escolas da Regional Metropolitana
Il, em Sao Gongalo/RJ. As autoras Alciléa Ribeiro Pessoa, Thamyres Wan de Pol
Fernandes e Thelma Lucia Pinto Polon trazem para a discussdo o processo de
implementacdo da politica de progressao parcial em duas escolas da rede estadual

localizadas no municipio de Sao Gongalo, pertencentes a Regional Administrativa
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e Pedagodgica Metropolitana Il da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de
Janeiro. Seu objetivo é investigar como ocorre esse processo e quais sdo as praticas
relacionadas a progressao parcial presentes nas escolas mencionadas. Para subsidiar
a pesquisa, as autoras apresentam uma analise dos documentos que regulamentam
a progressdo parcial no contexto educacional, tanto em ambito federal (LDB
9394/96), quanto em ambito estadual, descrevendo o que esta estabelecido na
Portaria 419, de 27 de janeiro de 2013, da Secretaria Estadual de Educacdo do
Rio de Janeiro. No referido estado, os alunos matriculados na rede estadual de
ensino que participam da progressdo parcial podem fazer dependéncia em até
duas disciplinas, organizadas em bimestres letivos. As autoras descrevem as etapas
de implementacdo e operacionalizacdo do regime de ensino nas duas escolas
pesquisadas. Apresentam, ainda, dados sobre o rendimento dos alunos matriculados
na progressao parcial em cada escola, constatando que os indicadores de aprovacao
e reprovacdo da escola B sdo melhores do que os da escola A. Assim, surgem as
seguintes indagacoes: quais acdes adotadas na escola B podem tem influenciado
na implementacdo e no acompanhamento da progressédo parcial na escola A? Qual

a relevancia da progressao parcial nessas escolas em estudo?

Outro ponto central no estudo do fluxo escolar é a distorcao idade/série, que pode
ser compreendida como uma defasagem entre a idade e a série que o aluno deveria
estar cursando. Quando o aluno é reprovado ou abandona a escola por pelo menos
dois anos, acaba repetindo a mesma série. Ao dar continuidade a sua trajetoria
escolar, estard em defasagem entre a série adequada para a sua faixa etéria e a que
estd realmente matriculado, de acordo com a legislacdo educacional vigente em
nosso pais. A distorcdo também pode estar associada a entrada tardia do aluno na
escola. Assim, “é considerada um dos maiores problemas do ensino fundamental
brasileiro, agravada pela repeténcia e pelo abandono da escola” (MENEZES &
SANTOS, 2002, [s.p.)).

No Brasil, em 2006, a distorcao idade/série era de 23% nos anos iniciais do ensino
fundamental, o que quer dizer que, de cada 100 criancas matriculadas, 23 estavam

com atraso escolar de dois ou mais anos. Em 2013, esse indice caiu para 15%.

No estado do Amazonas, em 2006, 35% dos alunos matriculados no ensino
fundamental apresentam distorcdo idade/série. Em 2013, caiu para 25%, estando

ainda muito acima da média brasileira. Uma das estratégias encontradas pelo
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governo do estado do Amazonas para minimizar a distorcao idade/série no ensino
fundamental foi a elaboracdo do Programa de Correcao de Fluxo - Projeto Avancar.
Esse projeto objetiva regularizar o fluxo escolar dos alunos com distorcao idade/ano

no ensino fundamental na rede publica do estado.

Esta é a temética do segundo caso de gestdao que compde a presente secao.
Intitulado A implantacdo do Programa de Correcao de Fluxo - Projeto Avancar da
Secretaria Estadual de Educacdo do Amazonas na Escola Estadual Sao Francisco, o
caso compoe o trabalho de Jesuina Luziane Azevedo Martins, Amélia Gabriela T. M.
Ramos de Paiva e Fabiana Carneiro Martins Coelho. Esse apresenta a fundamentacao
legal que embasou o Projeto Avancar, bem como a contextualizacdo do problema
da distorcdo idade/série no Amazonas e na escola pesquisada, destacando as altas
taxas de reprovacdo, evasdo e distorcdo idade/série. Essa taxa de distorcao idade/
série presente na escola resultou na implementacdo do Projeto Avancar em 2010.
O artigo descreve os procedimentos adotados pela equipe gestora, bem como pelos
responsaveis pelo projeto no municipio de Tonantins para a realizacdo do projeto na
escola. As autoras descrevem os desafios enfrentados para a conducéo do projeto na
escola e as estratégias utilizadas para sana-los. Porém, ressaltam que o projeto nao
obteve o éxito esperado e, por isso, ndo tem sido mais ofertado na escola. Diante
deste fato, apresentamos a questio norteadora desta pesquisa: quais as causas que

levaram ao fracasso do Projeto Avancar na Escola Estadual Sao Francisco?

Ainda no que se refere a distorcao idade/série, é valido ressaltar que as classes de
aceleracao ou programas de correcao de fluxo, como o apresentado no caso descrito
anteriormente, ndo sdo a Unica estratégia para se buscar corrigir a defasagem escolar
dos alunos. Setubal (2000, p.10), por exemplo, afirma:

[...] como grande parte da defasagem idade/série decorre de reprovacdes
sucessivas, s6 mudancas na escola - de modo a pér em pratica uma concepcao
de educacdo inclusiva e um ensino de qualidade, que assegure a promocao da
aprendizagem efetiva - é que poderdo impedir que os sistemas educacionais
continuem gerando a necessidade de classes de aceleracio.

E dentro desta perspectiva que esta circunscrito o terceiro caso de gestdo que
compode esta secdo, ao apresentar a estratégia de recuperacdo paralela. Tal estratégia
tem amparo legal no Art. 24, Inciso V da LDB 9394/96:

[..JArt. 24. Aeducacao bésica, nos niveis fundamental e médio, sera organizada
de acordo com as seguintes regras comuns:
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[...] V - a verificacdo do rendimento escolar observarad os seguintes critérios
[...] e) obrigatoriedade de estudos de recuperacao, de preferéncia paralelos
ao periodo letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem
disciplinados pelas instituicoes de ensino em seus regimentos [...].

Intitulado A aplicacdo da recuperacao paralela nas escolas estaduais do municipio
de Marica/RJ: uma andlise sobre a disciplina Matematica no ensino médio, o caso
de gestao elaborado por Vanessa Fernandes Braga, Patricia Rafaela Otoni Ribeiro e
llka Schapper Santos traz para a discussao a questdo da cultura da reprovacéo escolar,
destacando os fatores intra e extraescolares associados a ela. Destacam-se, dentre
os fatores intraescolares, a questdo da avaliacao interna da aprendizagem, bem como
as estratégias utilizadas pelos professores para avaliarem seus alunos. O foco na
disciplina Matemética se deve, entre outros pontos, por ser uma disciplina de base
nacional comum, possuir maior carga horaria na matriz curricular da Seeduc/RJ, e
por ser uma das disciplinas cujos alunos apresentam baixo resultados nas avaliacdes
externas e internas. Para compreender a fundamentacédo legal de tal estratégia, as
autoras fazem uma analise dos aportes legais que subsidiam a recuperacao paralela
tanto em ambito nacional (LDB 9394/96 e alguns Pareceres do Conselho Nacional
de Educacdo), quanto estadual (Portaria E/SAPP N° 48/2004; Seeduc/Sugen N°
174/2011, N° 316/2012, N° 336/2013 e N° 419/2013). As andlises realizadas ao
longo do texto baseiam-se na Portaria 419/2013, que estabelece, dentre outros
pontos, as normas para a recuperacao dos estudos, em seus aspectos pedagogicos e
operacionais. Apesar de haver um manual para operacionalizacao da referida Portaria,
bem como um material didatico e acdes para o professor no Portal Conexao Professor,
as autoras ressaltam que ainda ha pontos frageis na efetivacdo da recuperacdo
paralela nas escolas pesquisadas, ndo sendo constatadas mudancas consideraveis
no desempenho dos alunos que dela participam nas escolas de Marica. Algumas
fragilidades relatadas sdo incompatibilidade de horério para a oferta da recuperacdo
paralela, dificuldades na introducao de atividades de recuperacao paralela no horario
regular das aulas, e constante reformulacdo do regime na Seeduc. Nesse sentido, a
questao norteadora da pesquisa é: quais as dificuldades dos gestores escolares frente

a aplicacao da Portaria referente a recuperacao paralela de estudos?

Percebe-se, portanto, que os casos de gestdo abordados nesta secdo ddo pistas sobre
os esforcos dos sistemas educacionais para buscarem minimizar o problema do fluxo

escolar, com vistas a contribuirem para a melhoria da qualidade da educacao ofertada.
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CAMINHOS E PRATICAS DA PROGRESSAO PARCIAL
EM DUAS ESCOLAS DA REGIONAL METROPOLITANA
Il - SAO GONCALO - RIO DE JANEIRO

Alciléa Ribeiro Pessoa*
Thamyres Wan de Pol Fernandes**
Thelma Lucia Pinto Polon***

O caso de gestao apresentado neste artigo aborda os caminhos
e praticas da progressdo parcial em duas escolas estaduais da
regional metropolitana ll, localizadas no municipio Sdo Gongalo-
RJ. O artigo foi elaborado a partir da pesquisa de Alciléa Ribeiro
Pessoa, aluna do Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo
da Educacao Publica, em parceria com a assistente de orientacdo
Thamyres Wan de Pol Fernandes, Mestre em Educacao, e com

a orientadora Thelma Lucia Pinto Polon, Doutora em Educacao.

* Mestranda PPGP/CAEd/UFJF. Agente de Acompanhamento da Gestao Escolar (AAGE).
** Membro do Nucleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestre em Educacao (PPGE/UFJF).

*** Orientadora do PPGP/CAEd/UFJF. Doutora em Educacdo pela Pontificia Universidade Catodlica do Rio de
Janeiro (PUC-RJ).
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O caso apresentado expde a implementacdo da politica de progressao parcial em
duas escolas darede estadual localizadas no municipio de Sdo Goncalo, pertencentes
a Regional Administrativa e Pedagdgica da Secretaria de Estado de Educacao do Rio
de Janeiro Metropolitana Il. Nesse sentido, o objetivo é investigar como ocorre o
processo de implementacdo e quais sdo as praticas que envolvem a progressao
parcial nas escolas mencionadas, a fim de propor acdes que contribuam para com
a melhoria do processo avaliativo e para com as reprovacoes deste regime. O
interesse pelo tema da pesquisa se deu apds a percepcdo de que muitos alunos que
ficam em “dependéncia” ndo conseguem concluir com éxito essa etapa, sendo assim
reprovados. Ao fazermos um levantamento sobre o nimero de alunos aprovados
sem a progressao parcial nos Ultimos trés anos, identificamos um indice inferior a
50%, o que leva-nos a investigar como essa nova oportunidade é processada na
escola e quais as dificuldades encontradas na gestdo dela. Assim, esta pesquisa tem
carater qualitativo e parte da utilizacdo dos seguintes instrumentos metodoldgicos:
(i) observacdo das praticas de gestao escolar através do acompanhamento pessoal
em reunibes, planejamentos, formacdes continuadas e conselhos de classe, e (i)

entrevistas semiestruturadas com os gestores, professores e alunos.

O regime de progressao parcial tem como aporte legal o Inciso Il do Art. 24 da LDB
n°® 9394/96, o qual institui que
[...] nos estabelecimentos que adotam a progressdo regular por série, o
regimento escolar pode admitir formas de progressdo parcial, desde que

preservada a sequéncia do curriculo, observadas as normas do respectivo
sistema de ensino” (BRASIL, 1996).

Essa possibilidade tem como objetivo solucionar os problemas de evasdo e
repeténcia, possibilitando aos governos estaduais e municipais a alternativa de
adocao dos regimes de progressao continuada e parcial. Em suma, a referida Lei
deu ao aluno uma nova oportunidade de resgate do conhecimento e construcao de
novas competéncias e habilidades.

Dados do Censo Escolar revelaram que a taxa brasileira de reprovacdo no ensino
fundamental vem apresentando uma queda, passando de 9,6% em 2011 para
8,5% em 2013. O ensino médio no Brasil também apresentou queda na taxa de
reprovacdo, passando de 13,1% em 2011 para 11,8% em 2013. Apesar disso,
pesquisas sobre a taxa de rendimento escolar nos anos de 2011, 2012 e 2013,

realizadas e publicadas pelo Instituto Nacional de Educacdo e Pesquisas (Inep),
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observaram que as taxas de repeténcia e evasdo no contexto nacional ainda indicam

que muitos alunos fracassam.

A partir desta pesquisa, percebemos que a Secretaria do Estado de Educacdo do Rio
de Janeiro (Seeduc) buscou orientar suas Regionais Administrativas e Pedagdgicas
quanto a implementacdo da politica de progressao parcial, através da Portaria n°
419 publicada em janeiro de 2013. Cabe salientar que fica a cargo das escolas o
acompanhamento do aluno até a devida promocado e conclusdo do segmento em

que estd matriculado.

[..] Art. 15 - A progressdo parcial - processo previsto no Projeto Politico-
Pedagodgico - é acdo orientada com o objetivo de promover nova oportunidade
de aquisicdo de conhecimentos e construcdo de competéncias e habilidades
e devera ser oferecida obrigatoriamente pela unidade escolar sob a forma de
matricula com dependéncia (RIO DE JANEIRO, PORTARIA N° 419, 2013).

A portaria limita a progressao parcial em até duas disciplinas concomitantes, as
quais sdo cursadas no ano letivo seguinte. Isso quer dizer que o aluno pode cursar
dependéncia nas disciplinas Portugués e Matematica relativas ao 6° ano (disciplinas
diferentes na mesma série), ou Portugués e Matematica relativas ao 6° e 7° anos
(disciplinas diferentes em séries distintas), ou ainda, Portugués e Portugués relativas
a0 6° e 7° anos (na mesma disciplina em séries diferentes). Conforme o Art. n° 16 da
Portaria n® 419/2013, o aluno que ndo obtiver éxito nas duas disciplinas em curso

nao podera cursar a terceira, ficando retido.

As disposicoes legais sobre o regime de progressdo parcial, para fins de promocao
do discente, dispde que seu desempenho serd aferido em uma escala de O a 10
pontos, considerando 5 como nota minima para a aprovacdo. A cada bimestre, o
aluno tem a oportunidade de recuperar as habilidades em que foi reprovado e,

assim, ser considerado apto na disciplina que estd em progressao.

A Portaria n® 419 ainda dispde que a equipe de professores da respectiva disciplina,
sob a orientacdo da equipe técnico-pedagdgica que acompanhard o processo de
planejamento e orientacdo dos discentes, tem como responsabilidade elaborar o
Plano Especial de Estudos (doravante PEE). Esse plano constitui “o conjunto de
atividades pedagdgicas diversificadas’, levando-se em conta os objetivos propostos
pela unidade escolar em seu projeto politico-pedagégico. A partir do PEE é

elaborado um material didatico especifico, baseado no curriculo minimo adotado
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pela Secretaria de Educacdo, que visa a orientar e subsidiar as acdes referentes a
progressao parcial, bem como outras acdes que envolvem o processo de ensino-
aprendizagem. O Art. n® 17, paragrafo segundo, informa que: “[...] se atingidos os
objetivos propostos no Plano Especial de Estudos, o aluno é considerado aprovado
naquele ciclo pedagogico” (Rio de Janeiro, 2013). O paragrafo terceiro desse mesmo
artigo orienta que “[...] se houver necessidade, outros Planos Especiais de Estudos
devem ser aplicados ao aluno dentro da unidade minima de um bimestre cada”
(Rio de Janeiro, 2013), levando ao entendimento de que ndo hd um minimo a ser
aplicada como avaliacao.

Segundo a Portaria citada, o professor pode encerrar o processo de progressao
parcial quando o aluno alcancar média 5 (cinco), independentemente do bimestre
que esta cursando. Caso o aluno ndo seja aprovado, o professor devera elaborar um
segundo PEE, o qual serd aplicado no bimestre seguinte, até que o aluno consiga
atingir os objetivos definidos.

E importante atentar para o fato de que a Portaria ndo faz exigéncia sobre frequéncia
em aulas de dependéncia, uma vez que reconhece as incompatibilidades de
horéarios. No entanto, chama a atencao para o planejamento adequado, organizado
pela equipe técnica-pedagdgica da escola, através do PEE, de forma que possibilite
ao aluno sua realizacao fora do ambiente escolar, e com agenda para a entrega de
atividades/e ou avaliacdo, conforme o artigo n°® 17 e seus paragrafos. O Artigo 18,
por sua vez, prevé a realizacdo de um conselho de classe especifico para a anélise

de situacoes dos alunos em PP, previamente autorizado pela Seeduc.

Para a efetivacdo da matricula na progressdo parcial, é exigido que o aluno ou
responsavel - no caso de aluno ndo completamente capaz -, assine um Termo de
Compromisso, em que assume ter ciéncia das disciplinas que deverd cursar e dos

critérios de avaliacdo para a promocao, conforme o Art. 19:

[..] Art. 19 - As atividades propostas no Plano Especial de Estudos, suas
normas e critérios de avaliacdo para a promocdo na dependéncia estardo
explicitados em Termo de Compromisso a ser assinado pelo discente, quando
plenamente capaz de exercer pessoalmente os atos da vida civil, ou pelo seu
responsavel, quando ainda ndo plenamente capaz (RIO DE JANEIRO, 2013).

As escolas que funcionam somente com o ensino médio, mas que recebem alunos

em progressao parcial, ndo podem rejeitar a matricula, uma vez que a legislacdo
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garante esse direito. Assim, o aluno fard a dependéncia na unidade escolar que
ofereca o ensino fundamental.

As instituicoes de ensino observadas em nosso estudo pertencem a Regional
Metropolitana Il. Essa é composta por uma Diretoria Administrativa e uma Diretoria
Pedagdgica, que tém sob sua responsabilidade 79 escolas. E encargo da Regional
Metropolitana Il realizar o acompanhamento da frequéncia do reforco escolar e dos
programas de correcdo de fluxo, além de promover a capacitacdo de docentes e
diretores, por entender que é preciso oportunizar aos alunos o efetivo aprendizado.
A regional disponibiliza equipe técnica para o acompanhamento da frequéncia
dos alunos, em visitas as escolas, a fim de orientar a equipe sobre os caminhos
a serem seguidos na tentativa de resgate desses estudantes. Da mesma forma, a
regional orienta que as escolas deem prioridade aos alunos em progressao parcial
nas aulas de reforco. Quanto a capacitacao, a regional possibilita aos docentes que
se habilitam a trabalhar com reforco escolar e correcdo de fluxo a participacao em
treinamentos, e no caso de diretores, a cursarem o Master Business Administration

(MBA) em gestao, através de uma parceria firmada com a FIRJAN.#

A Regional Metropolitana Il ndo dispée de um relatério estatistico especifico voltado
para a progressao parcial. No entanto, orienta as escolas quanto a utilizacdo do PEE,
previsto na Portaria n°® 419, e a aplicacao das atividades autorreguladas. Controla,
ainda, os resultados dos alunos em PP através dos registros efetuados pelas escolas
em atas de “dependéncia” e das notas finais dos alunos, que sdo coletados através

do sistema eletrénico da Secretaria de Educacao, chamado de Conexao Educacao.

As unidades escolares da regional sdo acompanhadas pelos Agentes de
Acompanhamento da Gestdo Escolar (AAGEs). O trabalho dos AAGEs junto as
escolas viabiliza o planejamento, a implementacédo, o acompanhamento e a anélise
das trés dimensoes: (i) dimensao resultado, que tem por objetivo acompanhar as
variaveis referentes a resultados pedagdgicos da escola (aprovacdo sem progressao
parcial, permanéncia do aluno na escola, indices de adequacéo idade-série, indices de
desempenho nas avaliacoes externas); (i) dimensdo ambiental, que tem por objetivo
acompanhar as variaveis preservacdo do patrimdnio publico, prestacdo de contas,
prevencdo do uso de droga, prevencdo de gravidez na adolescéncia, aceitacao das

diferencas, prevencédo da violéncia; e a (iii) dimensdo pedagogica, que analisa as

4 Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro.
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causas que impactam diretamente nos resultados pedagogicos das escolas (lotacdo
completa do quadro de professores, registro das praticas bem sucedidas em sala de
aula, execucao do plano de curso, frequéncia de professores e alunos, atratividade
das aulas, cumprimento do curriculo minimo, recuperacédo de alunos e presenca de

pais e responsaveis nas reunides de pais).

Uma das maiores dificuldades enfrentadas na Regional Metropolitana Il diz respeito
ao acompanhamento da implementacdo da politica de progressao parcial pelas
escolas. Apesar do esforco no que tange a um olhar especial e a um movimento
em direcdo ao atendimento especifico da progressao parcial, ndo se tém resultados
satisfatorios. Durante arealizacdo dos conselhos de classe e dasreunides pedagdégicas
na escola, grande parte dos professores verbaliza que nao sdo favoraveis a politica.
Eles declaram gue os alunos ndo se empenham para realizarem as atividades, e que
nem sempre o professor que aprova o aluno com progressao parcial serd o mesmo

do ano seguinte, dificultando o entendimento do que realmente precisa aprender.

Cabe salientar que a proposta de progressdo parcial diverge da promocao
automatica. Segundo Bertagna (2003), a progressdo continuada extrapola a
compreensdo de aprovacdo automatica, contemplando o aspecto de que toda
crianca é capaz de aprender dentro de seu ritmo natural, e de que a escola deve
garantir essa aprendizagem. Segundo o mesmo autor, a diferenca entre progressao
continuada e automatica se da quando a escola age no sentido de fazer o aluno
se apropriar de novas formas de pensar, oferecendo oportunidades diversas de
resgate da aprendizagem e nao apenas permanecer com a crianga na escola sem
que esta tenha conseguido progressos, sem que a crianca realmente aprenda, como
acontece na promocado automatica.

Para que a progressao parcial seja exitosa, € necessario um envolvimento da
comunidade escolar e uma gestao pedagdgica que leve em conta a vida do aluno,
de tal forma que os professores possam identificar com clareza os contetidos a
serem revistos. E nesse sentido que as acdes da regional em estudo tém sido
implementadas, buscando um esforco coletivo para a melhoria dos resultados
pedagdgicos das escolas. Nesse sentido, investigamos a dindmica de implementacao
e acompanhamento da politica de progressao parcial em duas escolas da Regional
Metropolitana I, denominadas, neste trabalho, de escola A e escola B.
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O interesse em investigar a progressdo parcial nas escolas em questao se deu pelo
fato de serem instituicoes, segundo dados do Censo Escolar 2013, que apresentam
caracteristicas de infraestrutura semelhantes, bem como por pertencerem a mesma
regional e por localizarem-se na periferia do municipio de Sdo Gongcalo, atendendo

a alunos, em sua maioria, oriundos de familias pobres.

O nivel socioeconémico dos alunos das duas escolas segundo o Censo Escolar de
2013 éde 5.2, classificando-se em médio. A questdo do entorno com incidéncias de
violéncia também é fator comum entre as duas escolas pesquisadas, porém maior
na escola A. A estrutura fisica dos CIEPs favorece as duas escolas pesquisadas.
Todos os CIEPs tém a mesma infraestrutura no que diz respeito ao nimero de
turmas oferecidas, quadra esportiva, salas de video, laboratérios e biblioteca, o que

influencia no processo de aprendizagem dos alunos.

Observa-se, comparando as escolas A e B, que a escola A, no periodo compreendido
entre 2011 a 2013, obteve maior numero de alunos em progressao parcial que a
escola B. Na escola A, foram aprovados 61% dos alunos em progressao parcial e
reprovados 38%. Na escola B, foram aprovados 84% e reprovados 15% do total de

alunos em progressao parcial no mesmo periodo.

Diante disso, evidencia-se a investigacdo sobre a dindmica que envolve as duas
escolas pesquisadas quanto ao processo e aos caminhos por elas percorridos no
tratamento aos alunos em progressao parcial, entendendo que as praticas da escola

B podem contribuir para que esse processo também seja exitoso na escola A.

A escola A possuia, em 2013, uma equipe diretiva composta por duas diretoras,
um coordenador pedagdgico e um agente de leitura, e funcionava em dois turnos.
No primeiro turno, atendia ao ensino médio, do 1° ao 3° anos, e no segundo
turno atendia ao ensino fundamental Il, do 6° ao 9° anos. A instituicdo esté
localizada em area de dificil acesso, e os alunos, em sua maioria, advém de familias
carentes. Segundo a diretora geral da escola, os estudantes apresentam problemas
socioeconémicos, incluindo baixa renda das familias e moradias em areas de risco
e de alta periculosidade, o que influencia no desempenho deles. Segundo dados
disponiveis no Portal do MEC, em 2012, na escola A, somente 22% dos alunos do
9° ano possuiam o habito de ler livros, e 22% afirmam nunca terem lido nem mesmo
jornais. Segundo a mesma fonte, ainda existem na instituicdo alunos que ndo tém

banheiro em casa.
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A escola possui um corpo discente formado por 852 alunos, matriculados em 2014.
O corpo docente é formado por 58 professores, sendo 50 com efetiva matricula
na escola, 1 contratado e 7 em regime de gratificacdo por lotacdo prioritaria (GLP),>
além de dois coordenadores, dois articuladores pedagdgicos e uma equipe de

pessoal de apoio, 0s quais atuam na area administrativa da escola.

A escola A oferece o programa Mais Educacdo®, do Governo Federal, e o Programa
de Reforco Escolar” no contraturno oferecido pela Secretaria de Educacdo em
parceria com a Fundacao Cecierj®. O reforco é oferecido aos alunos do 9° ano do
ensino fundamental e aos alunos do 1°, 2° e 3° anos do ensino médio, nas matérias
de Portugués e Mateméatica. No entanto, segundo observacdo da frequéncia nos
diarios de classe de reforco escolar, e de acordo com as analises dos resultados
realizadas junto a equipe diretiva, o reforco pouco tem contribuido para a melhoria
do desempenho dos alunos. Muitos deles ndo frequentam os programas porque

precisam trabalhar no contraturno ou por falta de incentivo dos responsaveis.

De acordo com as atas do conselho de classe bimestral, assim como com o
acompanhamento dos resultados dos alunos em progressao parcial no didrio de
classe dos professores e com as observacdes desta pesquisa, percebemos que, pelo
fato de a escola ndo dispor de uma pessoa para acompanhar o desenvolvimento da
dindmica da progressao parcial, poucos professores aplicam o PEE bimestralmente.
Os procedimentos orientados pela Portaria n® 419 sdo substituidos por uma Unica
“prova” pela maioria dos professores da escola em questdo, e poucos utilizam
outros instrumentos de avaliacao. A equipe diretiva alega que faz solicitacdes aos

professores a fim de que sigam a legislacdo, porém poucos atendem.

Em 2011, a escola totalizava 1033 alunos distribuidos no ensino fundamental Il
(6° a0 9° ano) e no ensino médio. Desses, 43% foram aprovados sem a progressio

parcial, ou seja, passaram de ano sem nenhuma pendéncia; 25% foram aprovados

5 GLP é a ampliacao da jornada de trabalho do professor em regime de gratificagao por lotagao prioritaria.

6 O Programa Mais Educacao, instituido pela Portaria Interministerial n® 17/2007 e regulamentado pelo
Decreto 7.083/10, constitui-se como estratégia do Ministério da Educacéo para induzir a ampliacdo da jornada escolar
e a organizacdo curricular na perspectiva da educacao integral.

7 O objetivo principal do reforco escolar é conduzir os alunos da rede estadual ao desenvolvimento de
habilidades apontadas como criticas.

8 Fundacéo Cecierj / Consorcio Cederj - Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Distancia do Estado do
Rio de Janeiro, érgéo vinculado a Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia - (SECT), desenvolve projetos nas areas
de graduacao a distancia (Consorcio Cederyj), divulgacao cientifica, pré-vestibular social, extensdo (formacdo continuada
de professores) e Ceja - ensino de jovens e adultos.
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com progressao parcial; 32% dos alunos foram reprovados. Em 2013, o percentual
de alunos aprovados sem progressdo parcial se manteve, os aprovados com a
progressao parcial subiu para 30% e os alunos reprovados apresentou uma queda
para 27%. Quanto aos alunos reprovados, trata-se daqueles que ndo conseguiram
a nota minima de cinco pontos em trés disciplinas. Portanto, ficaram retidos, o que
nao Ihes conferiu o direito de cursarem a progressao parcial.

O numero de alunos que participavam da progressao parcial, em 2011, foi de 393.
Desses, 238 foram aprovados e 155 reprovados. Em 2013, 317 alunos cursaram
a progressao parcial, sendo 192 aprovados e 125 reprovados na disciplina em que

estavam em dependéncia.

E importante pontuar que, em pesquisa feita nas atas com os resultados gerais da
escola A, e analisando-se a situacao individual dos alunos, constatamos que muitos
alunos reprovados na progressdao também ndo conseguem aprovacao na série em
que estad matriculado por acumularem uma terceira dependéncia, o que acaba por
ocasionar a evasao escolar. Muitos alunos acabam por ter a reprovacdo apenas
adiada. Os dados apresentados nos mostram o quao importante € a investigacao
dos elementos de acompanhamento da progressao parcial na escola A, bem como o
planejamento adotado, a natureza das avaliacdes e como esses alunos sdo norteados
durante o processo. O estudo dessas questdes possibilitara a implementacao de

acoes de melhoria da gestdo de progressao parcial na escola.

A outra escola analisada no estudo, denominada escola B, também conta com uma
equipe diretiva composta por dois diretores, um coordenador pedagogico e trés
articuladores pedagodgicos. O corpo discente é formado por 840 alunos, sendo
33 alunos no ensino fundamental I; 410 alunos no ensino fundamental Il, de 6°
ao 9° anos; 285 alunos no ensino médio, nos 1°, 2° e 3° anos; e 112 alunos na
modalidade NEJA (Nova Educacdo de Jovens e adultos). O corpo docente é formado
por 57 professores e 73 funcionarios. Desses professores, 54 sdo efetivos, 2 sao

professores em regime de GLP, e 1 professor é contratado.

A escola B possui 200 alunos matriculados no Programa Mais Educacao, com cerca
de 100 estudantes frequentando-o sistematicamente. As oficinas oferecidas sdo de
futebol, de letramento em portugués e matematica, além de banda musical. Ainda

fazem parte dos projetos internos a “Feira de Ciéncias”, a “Maratona de Leitura”,
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n o

com a mostra literdria “Conhecendo o Rio de Janeiro”, “Jovens leitores em acdo”,

n o

“Representante ficha limpa”, “Turma nota 10” e “Aluno destaque”.

A escola B possui, ainda, 140 alunos participantes no Programa de Reforco Escolar,
com uma frequéncia em torno de 70%. As disciplinas oferecidas sdo Lingua
Portuguesa e Matematica.

Em 2011, a escola totalizava 583 alunos. Desses, 62% foram aprovados sem a
progressao parcial, ou seja, passaram de ano sem nenhuma dependéncia; 17% foram
aprovados com progressao parcial; e 21% dos alunos foram reprovados. Em 2013,
o percentual de alunos aprovados sem progressdo parcial aumentou para 72%, o
de aprovados com progressao parcial subiu para 19%, e o de alunos reprovados
apresentou uma queda para 9%. Quanto aos alunos reprovados, trata-se daqueles
que nao conseguiram nota minima de 5 pontos em trés disciplinas, portanto foram

retidos, sem o direito de cursarem a progressao parcial.

A coleta de dados sobre os alunos aprovados em 2013 (que é realizada anualmente
pelos AAGESs) aponta que na escola B, dos 616 alunos matriculados nos ensino
fundamental e médio, 438 foram aprovados sem progressao parcial. Em outras
palavras, o percentual de aprovacdo da escola atingiu um indice considerado
satisfatério no contexto da Regional Metropolitana I, uma vez que 71% dos alunos

foram aprovados sem utilizarem esse regime.

Em 2011, 143 alunos participaram da progressao parcial. Desses, 126 foram aprovados
e 17 foram reprovados. Em 2013, 190 alunos cursaram a progressao parcial, sendo

151 aprovados e 39 reprovados na disciplina em que estavam em dependéncia.

Através dos dados, verificamos uma tendéncia de elevacdo dessas taxas. No
entanto, a escola B ainda conseguiu uma taxa de aprovacdo acima de 50% dos
alunos em progressao parcial. Conforme ja sinalizado anteriormente, os alunos
reprovados neste recorte tém a chance de levarem a dependéncia até serem

aprovados, caso ndo acumulem a 37 disciplina em progressao parcial. Em nossas

9 A “Feira de Ciéncias” é um projeto realizado pela escola. Nela, os alunos apresentam trabalhos na area
cientifica e expéem o contelido das disciplinas Ciéncias e Biologia em uma feira realizada no patio da escola. “Maratona
de leitura” e “Jovens leitores em acdo” sdo projetos nos quais os alunos sdo desafiados a lerem livros da biblioteca,
culminando com a mostra literaria. O projeto “Conhecendo o Rio de Janeiro” é desenvolvido pela escola com os alunos,
a partir do qual é oferecido um passeio pelos pontos turisticos do Rio de Janeiro. “Representante Ficha Limpa”, “Turma
nota 10" e “Aluno destaque” sdo projetos em que sdo escolhidos alunos como representantes de turma. “Turma nota

10" é uma premiacéo oferecida a turma com melhor desempenho, assim como também é premiado o aluno destaque.
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observacdes, constatamos que hd um efetivo acompanhamento por parte do
orientador educacional e pedagdgico quanto a frequéncia dos alunos. Além disso,
a escola possui a cultura de convocar os pais ou responsaveis. As faltas dos alunos
sdo informadas através de cartas e de comunicados distribuidos pela escola. Além
da comunicacdo aos pais sobre a situacdo do aluno, os alunos e os responséveis
que assinaram o Termo de Compromisso sao convocados para reunides periédicas,
nas quais é reafirmada a importancia do processo avaliativo. Através das atas com
os resultados finais, é elaborada uma planilha de acompanhamento dos alunos em
progressao parcial.

O aluno também passa por uma entrevista individual, na qual toma ciéncia do tutor-
professor que o acompanhara ao longo do processo. Bimestralmente, é realizado
um encontro entre aluno e tutor, com o intuito de esclarecer sobre o contetido

aplicado, assim como de tirar possiveis duvidas.

Assim, surgem perguntas que norteiam a andlise desse caso de gestdo, bem
como o definem: (i) quais acdes adotas na escola B podem ter influenciado na
implementacéo e no acompanhamento da progresséo parcial na escola A? (ii) Qual é
a relevancia da progressao parcial nessas escolas em estudo? (iii) Em suma, por que
as escolas em estudo apresentam discrepancia nos resultados da progressdo parcial,
considerando-se, presumivelmente, que ambas receberam a mesma capacitacao e
possuem o mesmo monitoramento por parte da regional? Dessa forma, podemos
afirmar que a analise das praticas em funcdo da progressao parcial pode possibilitar

um maior aproveitamento dos alunos.
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O texto que se segue apresenta um estudo de caso acerca da implantacao e do fracasso
do Programa de Correcédo de Fluxo Escolar - Projeto Avancar - na Escola Estadual S&o
Francisco, no municipio de Tonantins (AM), nas turmas de 6° ao 9° anos, no periodo
de 2009 a 2010. Tal projeto foi criado com a finalidade de promover a aceleracao dos
estudos de jovens que apresentam distorcdo idade-série no Amazonas, pois existe um

expressivo nimero de alunos do ensino fundamental que se encontram nessa situacao.

No municipio em questao, os indices de distorcdo idade-série sao altos. Assim,
averiguamos quais as causas da descontinuidade do projeto na escola mencionada,
visto gue eram imperativas acoes visando atenuar as altas taxas de distorcdo

idade-série.

Assim, a realizacao da pesquisa para o estudo de caso tem como norte duas indagacoes
fundamentais: (i) quais as causas que levaram ao fracasso a implementacao do “Projeto
de Correcao de Fluxo - Avancar” na Escola Estadual S&o Francisco? (i) Que mudancas
devem ser empreendidas de modo a tornar bem sucedida essa implantacdo? Para
responder a essas questdes, buscamos analisar o processo de implantacdo do
programa de correcao de fluxo escolar e os motivos que levaram ao seu fracasso na

escola em questdo.

Tendo em vista que a mestranda foi gestora dessa escola durante nove anos, seu
interesse no tema ancora no fato de que, durante esse tempo, ela constatou a
existéncia de problemas resultantes das altas taxas de distorcdo idade-série, sem que
acoes efetivas fossem executadas. No momento em que a escola aderiu ao programa
que tinha por finalidade regularizar a distorcdo, esse teve pouca durabilidade,
funcionou apenas por um ano, embora os indices indicassem a necessidade de
continuidade. Assim, como gestora da escola no ano em que o projeto Avancar
foi implantado, a experiéncia da aluna é muito importante para a andlise proposta,
pois traz esclarecimentos sobre a escola, sobre o municipio de Tonantins e sobre a

implantacao do projeto no periodo considerado.

Além da pesquisa de campo, a metodologia para a escrita do caso de gestdo a seguir
utilizou dados que comprovam a distorcao idade-série na Escola Estadual Sdo Francisco,

bem como a andlise de documentos do projeto Avancar.

Dentre os grandes problemas enfrentados pela educacao brasileira na atualidade, um
que merece destaque ¢ a distorcdo idade-série. Essa é a condicdo em que se encontra

0 aluno que esta cursando uma série com idade superior a que seria prevista. O valor
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da distorcéo é calculado quando a diferenca entre a idade do aluno e a prevista para a
série em curso é de dois anos ou mais'®, Esse ndo é um fator isolado, mas decorrente de
outros problemas, tais como a reprovacao, a evasao ou ainda, o acesso tardio a escola.

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
guando um aluno conclui sem interrupcao as etapas educacionais leva em média 10,2
anos para completar as oito séries do ensino fundamental, e 3,7 anos para passar pelo
ensino médio. Conforme dados oficiais do Governo Federal, do total de alunos que
entram na educacao basica, apenas 40% concluem o ensino médio no tempo previsto,
precisando, para isso, em média 13,9 anos (BRASIL, 1998).

Na tentativa de superar esse quadro, o Governo Federal passou a investir, a partir de
1990, na criacdo de programas de aceleracdo de aprendizagem por todo o territorio
brasileiro. O objetivo desses programas consiste, basicamente, na diminuicdo das
defasagens idade-série, buscando, assim, reparar os indices de repeténcia e evasdo

deflagrados no periodo.

Tendo em vista esse contexto, o presente estudo de caso centra-se na andlise do
processo de implementacdo de um programa de aceleracdo de aprendizagem no estado
do Amazonas, denominado “Programa de Aceleracdo de Fluxo - Projeto Avancar’.

O Ministério da Educacdo (MEC), em 1997, preconizou que o Programa de Aceleracéo
da Aprendizagem € uma acdo emergencial criada com o intuito de corrigir a distorcdo
do fluxo escolar, proporcionando aos sistemas publicos de ensino municipal e estadual
as mais diversas condicoes para combater o fracasso e, consequentemente, tornar-se
um meio para que o aluno possa superar as dificuldades relacionadas com o processo

de ensino-aprendizagem.

Os Parametros Curriculares Nacionais (1998) sinalizam que:

[...] uma das consequéncias mais graves decorrentes das elevadas taxas de
repeténcia manifesta-se, nitidamente, na acentuada defasagem idade-série. Sem
duvida, este é um dos problemas mais graves do quadro educacional do pais
(PCN, 1998, p. 22).

No conjunto de diretrizes do Plano Nacional de Educacao de 2001, também ha destaque
para a necessidade de correcao do fluxo escolar:

10 Considera-se, no Brasil, a idade de seis anos como a adequada para o ingresso no ensino fundamental.
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[...] O atraso no percurso escolar resultante da repeténcia e da evasao sinaliza
para a necessidade de politicas educacionais destinadas a correcao de distorcoes
idade-série. A expressiva presenca de jovens com mais de 14 anos no ensino
fundamental demanda a criacdo de condicbes préprias para a aprendizagem dessa
faixa etaria, adequadas a sua maneira de usar o espaco, o tempo, 0S recursos
didaticos e as formas peculiares com que a juventude tem de conviver (BRASIL,
2001, p. 18).

Conforme preconizado pelo MEC, os estados e municipios, em diferentes graus, tém
buscado definir e consolidar estratégias vidveis que atendam aos contetidos dos textos
das reformas e leis. De acordo com o “Relatério de Gestdo Ambiental e Social do
Programa de Aceleracdo do Desenvolvimento da Educacdo do Amazonas” (RGAS)™,

dentre as principais fragilidades do sistema educacional do Amazonas esto:

[...] ) A baixa taxa de escolarizacdo nos anos finais do ensino fundamental (EF)
e principalmente no ensino médio (EM); ii) escolas com infraestrutura deficitaria
e poucos recursos didtico-pedagogicos; iii) processos pedagdégicos pouco
eficientes, caracterizados pelo rendimento insuficiente dos alunos em todos
os niveis de ensino (média de aprovacdo de 79%), gerando altas taxas de
abandono (8%) e distorcido idade-série (46% no ensino fundamental e 51%
no ensino médio); iv) insuficiente formacdo dos docentes; v) pequena cobertura
de programas de correcdo de fluxo (atende menos de 5% da populacdo com
distorcéo) e de correcdo de déficits de aprendizagem:; e vi) fragilidade na gestao da
rede e das escolas, com pessoal ndo qualificado em gestao de sistemas educativos
e unidades escolares e auséncia de ferramentas gerenciais, particularmente de
um sistema de monitoramento dos alunos (RGAS, 2012, p. 3, grifo nosso).

Esses dados negativos retratados pelas baixas taxas de escolaridade da populacdo e
pelos altos indices de reprovacao e evasao acabam impactando nas taxas de distorcao
do estado do Amazonas. De acordo com dados do Inep, 0 Amazonas € o estado brasileiro
com o maior percentual de alunos em atraso escolar na area rural (69%), seguido pelo
Paré (60,3%) e pelo Piaui (57,7%).

O Plano Estadual de Educacdo do Amazonas fala sobre esse problema da distorcao:

[...] Em 2002, o indice de distorcao idade/série do estado, que mede a proporcédo
de alunos com idade superior a adequada a cada série no ensino fundamental foi
de 53,9%, o que demonstra um esforco para corrigir o fluxo escolar, considerando
que, em 1998, foi de 64,6% [..]. Ha evidéncia da necessidade de programas

11 Relatério elaborado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).
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alternativos para a diminuicdo da distorcao idade/série, principalmente no
interior do estado do Amazonas. A consequéncia da distorcao idade/série gera
a repeténcia, mantendo o aluno por mais tempo nesse nivel de ensino (PEE-AM,
2008, p. 25).

A fim de superar esse quadro alarmante, o Plano Estadual de Educacdo do Amazonas
(PEE-AM/2008-2018) traz, a partir de uma de suas diretrizes para o ensino

fundamental, a

[...] reducdo da distorcdo idade-série, por meio de Programas de Aceleracéo
da Aprendizagem compativeis com os contelidos educacionais exigidos pelas
Diretrizes e Parametros Curriculares Nacionais (PEE-AM, 2008, p. 26).

Para o ensino fundamental, o PEE-AM dispde sobre a necessidade de:

[...] universalizar o atendimento da clientela do ensino fundamental, no prazo de
vigéncia deste plano, propiciando condicdes de permanéncia de todos na escola,
principalmente em dreas, zonas ou localidades em que sdo necessarios programas
especificos. Regularizar o fluxo escolar reduzindo-se, anualmente, em 10% e 5%
as taxas de repeténcia e evasdo, respectivamente, por meio de programas de
aceleracdo da aprendizagem e de recuperacdo progressiva de estudos ao longo
do curso, garantindo efetiva aprendizagem, no periodo de vigéncia deste plano
(PEE-AM, 2008, p. 26).

No estado do Amazonas, tomando como referéncia o ano de 2008, inicio da vigéncia
do PEE-AM, até 2010, assiste-se a um aumento do quantitativo de alunos em distorcdo
idade-série. S6 a partir de 2010 ocorreu uma leve reducao nesses indices, como

demonstra o grafico a seguir:

40%
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Figura 3. Dislctorcao Idade-Série - Amazonas - 2006 até 2012
Fonte: Censo Escolar/Inep/MEC.
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De 2007 a 2008, houve expressiva reducdo nos indices, que foram de 34% para 24%.
Desde entdo, os nimeros sofreram uma pequena variacdo, em termos percentuais,
reduzindo de 29% em 2010 para 25% em 2013. Esses dados apontam, no geral,
um alto percentual de alunos matriculados fora da faixa etéria, desafiando o modo
de organizacdo da escola, as metodologias utilizadas em sala de aula, os conteldos
curriculares adotados e o papel do professor.

Ressalta-se aqui que, de acordo com o PEE-AM, os indices de distorcdo idade/série sao
mais altos no interior do estado. Em 2002, na capital, a taxa era de 48,2%, e no interior,

esses indices chegavam a 59,1%.

Até o momento, o presente texto procurou apresentar a distorcao idade-série como um
obstaculo para a qualidade da educacéo no Brasil. Assim, buscamos explicitar os esforcos
efetuados pelos governos federal, estadual e municipal para amenizar essa situacao.
Enfatizamos, ainda, o empenho do estado do Amazonas com o intuito de reduzir os
altos indices de distorcdo idade-série em seu territério por meio da implantacdo do
chamado Programa de Correcdo de Fluxo - Projeto Avancar. Assim, apds ter sido
relatado o contexto em que foi desenhado o projeto, serdo apresentados a escola (I6cus

da pesquisa) e o estudo de caso, propriamente dito.

A Escola Estadual Sdo Francisco esta localizada no municipio de Tonantins/AM, na area
urbana. A instituicdo possui 15 salas de aula permanentes divididas em dois andares,
mas em virtude da caréncia de escolas no municipio, sempre funcionou em salas

provisorias e anexos em comunidades rurais.

No que concerne aos recursos humanos, em 2009, havia uma demanda suficiente
de professores para o atendimento da clientela. Todos os docentes tinham formacao
superior, mas, em sua maioria, eram graduados para atuar nas séries iniciais do ensino
fundamental. Em razdo da caréncia em algumas areas especificas, como a de Ciéncias

Exatas, muitos atuavam fora da area de graduacao.

A clientela atendida pela escola é composta por alunos das mais variadas classes sociais,
incluindo jovens e adultos oriundos da area rural, filhos de comerciantes, agricultores,
pescadores, madeireiros, pequenos pecuaristas e indigenas. A instituicdo de ensino
funciona nos trés turnos, com alunos de ensino fundamental e médio, Educacdo de
Jovens e Adultos e ensino médio com mediacao tecnoldgica. A faixa etéria vai de seis
anos de idade até sessenta ou mais, oscilando sempre entre 1.500 a 2.000 alunos,

sendo 1.300 no prédio principal e o restante espalhado pelos diversos anexos.
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Nesse contexto, o problema da distorcdo estd presente em quase todas as turmas
da escola, conforme demonstramos na Tabela 1, a seguir, sendo as siglas EF (ensino
fundamental) e EM (ensino médio):

Tabela 5. Distor¢ao idade/série por série da Escola Estadual Sdo Francisco

Ano 2008 2009 2010 2011
1°ano EF 0% 0% 0% 16%
2°ano EF 33% 6% 0% 2%

3°ano EF 21% 59% 19% 0%

4°ano EF 25% 18% 40% 12%
5%ano EF 28% 30% 22% 37%
6° ano EF 43% 49% 46% 43%
7° ano EF 43% 45% 40% 38%
8° ano EF 48% 42% 45% 46%
9° ano EF 26% 47% 44% 56%
1°ano EM 26% 31% 60% 50%
2°ano EM 35% 31% 34% 66%
3°ano EM 25% 41% 31% 57%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base me dados do Censo Escolar/Inep/MEC.

De 2008 a 2009, a distorcdo no primeiro ano do ensino fundamental foi zero, e
subitamente deu um salto em 2011. Nos anos de 2008 a 2010, foi adotado o critério
da homogeneidade quanto a idade para a realizacdo da matricula, aceitando a inclusdo
de alunos, no 1° ano do ensino fundamental, apenas com 6 anos de idade. Por isso, o
percentual de 0% nessa série. O resultado disso € que a escola chegou a 2010 com
0% no 2° ano. Contudo, em virtude da caréncia de escolas para o atendimento da
demanda, era necessario matricular alunos das mais diversas idades em outras séries,

como é evidenciado através do percentual.

A realidade educacional do municipio de Tonantins e, mais especificamente, da Escola
Estadual Sao Francisco, revelam dados muito preocupantes no que se referem as altas
taxas de evasdo, reprovacdo e, consequentemente, de distorcdo idade-série. Até o
ano de 2009, nao houve implantacdo de uma politica que objetivasse minimizar tais
problemas, mesmo com os altos indices de reprovacao, a evasdo, a repeténcia e as

baixas médias nas avaliacdes externas, como mostrado na figura a seguir:
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Taxa de Rendimento por Etapa Escolar
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Figura 4. Taxa de rendimento por etapa escolar da Escola Estadual Sdo Francisco

no municipio de Tonantins (AM)
Fonte: Censo Escolar/Inep/MEC.

Além disso, de acordo com os resultados das avaliagbes externas apresentados na
tabela a seguir, os indices de proficiéncia dos alunos em Portugués e Matematica
s40 baixos. Raros sdo os alunos que se encontram no nivel avancado (além da
expectativa), poucos deles sdo proficientes (aprendizado esperado), e a maioria esta
dividida entre o bésico e o insuficiente (pouco aprendizado).

Tabela 6. Proficiéncias no aprendizado de portugués e matematica

5° 2007 1% 5% 45% 50%
2009 1% 7% 38% 54%
9° 2007 0% 2% 54% 44%
2009 1% 6% 65% 28%
5° 2007 0% 3% 26% 71%
2009 0% 4% 33% 63%
2007 0% 0% 36% 64%
2009 0% 1% 37% 62%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados do Censo Escolar/Inep/MEC.
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Em virtude desses altos indices, no ano de 2010, foi implantado o Programa de
Correcdo de Fluxo - Projeto Avancar, da Secretaria Estadual de Educacdo- Seduc,
na Escola Estadual Sao Francisco.

No final do ano letivo de 2008, de acordo com o livro de atas da escola, em reuniao com
o Conselho de Classe da Escola (Conclas) foi pontuada pela gestora e pelo secretério
a preocupacdo com o aumento dos niveis de distorcao idade-série. A referida escola,
no ano mencionado, conseguiu alcancar a meta proposta pelo Ideb12 gracas aos
esforcos realizados pela equipe pedagodgica e pelos professores no sentido de elevar
a proficiéncia dos alunos nas avaliacdes externas. No entanto, esses esforcos, eram
direcionados ao aprendizado, mas ndo eram implementadas acdes que combatessem

os elevados indices de reprovacao, evasao, abandono e distorcao.

A composicdo das turmas obedecia ao critério de homogeneidade em relacdo a
idade. Contudo, nem sempre era possivel. Algumas salas chegavam a ter alunos
de diversas faixas etérias, ocasionando, assim, sérios problemas de indisciplina,

principalmente quando estudavam criancas e adolescentes juntos.

Apods a descricdo da escola e de seus indices de distorcdo, pode-se inferir que
é imprescindivel a implementacdo de um programa que vise a atenuar os altos
indices de distorcao idade-série verificados nessa unidade de ensino. O estado do
Amazonas, no intuito de melhorar esses indices em seu territério, lancou o Projeto

Avancar, que sera descrito a seguir.

O Projeto Avancar é uma estratégia de intervencdo pedagdgica, cuja metodologia
alternativa objetiva sanar lacunas de aprendizagem e melhorar o desempenho dos
alunos, possibilitando a todos a recuperacdo do tempo perdido ao longo de sua
trajetoria escolar. Como consequéncia dessas acdes, espera-se corrigir o fluxo,
superando a questdo do fracasso escolar, que tem raizes tanto na desigualdade

social quanto em mecanismos internos a escola.

A proposta das classes de aceleracado, de maneira geral, visa diminuir a defasagem
idade-série, corrigindo o fluxo escolar ao readaptar alunos com dois anos ou mais de
repeténcia no ensino regular. Esses alunos, em funcdo dessas multiplas reprovacoes,
sao deslocados de seu grupo de amigos, de sua classe, e levados para salas de

criancas bem mais jovens, com interesses bem diferentes dos seus, o que dificulta

12 Em 2007, o Ideb da escola era 2,9 e sua meta 2,9. J4 em 2009, o Ideb dessa unidade de ensino era 3,5 e
a meta era 3,2.
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a organizacao escolar. Isso quer dizer que os espacos das classes de aceleracdo
sao permeados pela heterogeneidade. Esse é um fator a ser considerado e deve
ser trabalhado por meio de atividades que estabelecam uma articulacao entre as
diferentes concepcdes e entre os distintos desempenhos, que favoreca a troca de
experiéncias entre alunos com diferentes graus de dificuldades.

A direcdo da escola em questdo tomou conhecimento do projeto a partir de um
curso de formacdo oferecido na capital do estado do Amazonas. A formacao foi
dada para um representante de cada municipio, e foi coordenada pela Geréncia
do Ensino Fundamental da Seduc-AM. Foram oferecidas oficinas sobre varios
componentes curriculares, e o participante optava por participar de qualquer uma
delas. A metodologia do projeto, a abrangéncia, a importancia e a gravidade do
problema na rede ndo foram temas debatidos ou estudados nesse encontro, de

forma que a insatisfacdo era um sentimento pertinente a grande maioria.

O programa ja existia na Seduc e poderia ser implantado na escola a partir de
adesao voluntaria no municipio. Até entdo, nenhuma unidade escolar tinha aderido.
Assim, a gestora da Escola Estadual Sao Francisco, em uma reunido pedagdgica
realizada no final do ano letivo de 2009, propos a implantacao do projeto, tendo em

vista os problemas de distorcao enfrentados pela escola.

A partir de entdo, a direcdo e a secretaria se reuniram para fazer a selecdo dos
alunos, organizar o nimero de turmas que seriam montadas e definir qual fase do
programa seria implantada. Uma anélise preliminar da situacao dos alunos acabou por
contemplar aqueles que se encontravam com dois ou mais anos de defasagem. Assim,
a escola optou por implementar a Fase 4 do projeto, conforme prevé a proposta:
[...] A proposta pedagogica do Programa de Correcdo do Fluxo Escolar nos
anos finais do ensino fundamental: Projeto Avancar oportunizard a alunos

do 6° ano ao 8° ano (5% série a 7% série) das escolas publicas estaduais que
apresentem distorcdo idade e ano (série), a possibilidade de: [...]

- Para os alunos que estejam no 6° ano, avancarem até o 9° ano.

- Para os alunos dos 7° ano e 8° ano, a possibilidade de avancarem até o 1°
ano do ensino médio.

Objetivando, assim, sua ascensdo cultural, facilitando seu desempenho
profissional, na busca por uma plena integracdo social (PROPOSTA
PEDAGOGICA DO PROJETO AVANCAR, p. 16).
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Vale mencionar aqui que a maioria dos alunos alocados no programa apresentava
baixo nivel de aprendizado, com grandes dificuldades em leitura e matematica,
baixas notas, histérico de repeténcias e evasdes.

No momento da implantacdo, foram selecionados os professores para trabalharem
nas turmas do Avancar. Dentre os efeitos dessas contratagdes, constam reclamacoes
pela quantidade de trabalho acumulado, atrasos na entrega de notas e de relatérios na

secretaria, bem como preconceito de outros alunos com os participantes do projeto.

Os docentes buscavam sanar suas duvidas com a equipe pedagdgica da escola.
Contudo, havia pouca informacdo a respeito do projeto e, consequentemente, o

acompanhamento e o monitoramento foram escassos ou mesmo inexistentes.

Outro problema enfrentado durante a implantacdo do projeto diz respeito ao
material pedagdgico, o qual ndo chegava a escola, mesmo tendo sido mencionado
na proposta. Essa dificuldade pode ter sido ocasionada pela distancia de Tonantins
em relacdo a Manaus13, considerando também que o material enviado deveria
chegar através de balsas. Em decorréncia disso, alunos e professores careciam de
materiais que auxiliassem no planejamento. Quanto ao livro didatico para uso do
aluno, a proposta assim prevé:

[...] O Programa de Correcdo do Fluxo Escolar nos anos finais do ensino

fundamental é uma proposta pedagégica com livro didatico especifico para

cada componente curricular, que visa possibilitar aos jovens a formacao basica

e o seu desenvolvimento global (PROPOSTA PEDAGOGICA DO PROJETO
AVANCAR, p. 9).

Com o intuito de sanar essa lacuna, a partir da leitura da proposta pedagdgica do
programa, eram realizados planejamentos bimestrais por parte dos professores. Os
conteldos a serem trabalhados eram pesquisados nos livros didaticos do Programa
Nacional do Livro Didatico (PNLD) de séries do ensino regular. Esses mesmos livros

eram disponibilizados aos alunos.

O projeto era coordenado, acompanhado e monitorado por uma Unica pessoa
responsavel, que ficava na Seduc. Em 2010, nos municipios pequenos com menos
de trés escolas estaduais ndo havia coordenadoria regional, e Tonantins se inseria
nesse quadro. As coordenadorias foram criadas apenas em junho de 2014. Por conta

disso, as escolas dependiam da Geréncia de Ensino Fundamental, localizada na sede

13 A distancia é de 872 Km em linha reta e o acesso é apenas fluvial.
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da Seduc, para desenvolver o projeto. Em caso de duvidas sobre o processo de
implantacao, por exemplo, elas deveriam ser esclarecidas pela pessoa responsavel
por essa geréncia, por meio de contato telefénico ou e-mail.

A implantacdo do projeto supde um trabalho complexo e minucioso, em que as
capacitacoes, materiais de apoio, equipes de suporte e orientacao sao fundamentais
para subsidiar o trabalho do professor em uma pratica pedagogica consciente,

promovendo aos profissionais momentos de estudo e reflexao.

Assim, segundo a proposta do projeto,

[..] A Geréncia de Ensino Fundamental conduzird as acdes de execucao,
incorporando a filosofia, promovendo reunides pedagdégicas, subsidiando
gestores, pedagogos e professores, acompanhando junto com a equipe
pedagdgica o desempenho das classes e buscando o apoio da comunidade
escolar, com vistas & correcdo do fluxo escolar dos alunos defasados em
idade/ano (série). A equipe pedagogica dard apoio pedagogico ao educador
em sua atuacdo docente, visitando as classes, realizando reuniées com os pais,
fornecendo orientacoes sobre o Programa e acompanhando o desempenho dos
alunos, com vista a garantir o sucesso dos alunos (PROPOSTA PEDAGOGICA
DO PROJETO AVANCAR, p. 11).

Contudo, essas visitas, acompanhamentos, subsidios e reunides proporcionados
pela referida geréncia ndo aconteceram. A equipe pedagdgica incumbida de dar
apoio ao professor ndo tinha sido capacitada para tal e ndo tinha como fornecer

orientacdes adequadas ao projeto.

Em virtude desses problemas - escassez de informacdes, falta de acompanhamento,
auséncia do livro didatico especifico - a pressao dos professores para que o projeto
nao voltasse a funcionar no ano seguinte foi enorme. O encerramento do ano letivo
nas turmas foi conturbado, houve expressivo nimero de reprovados, algumas evasoes
e pouco avanco. De acordo com a proposta, o aluno poderia avancar até dois anos
se obtivesse o conceito maximo nas avaliacdes e nos relatérios, chamados parecer
descritivo, cuja producao era de responsabilidade do professor. Porém, nenhum aluno

conseguiu esse avanco. Os melhores resultados foram conceitos médios.

Como os alunos, no ano seguinte, poderiam ser novamente matriculados nas turmas
do ensino regular, a direcdo da escola, juntamente com os professores, decidiu

que o projeto de correcdo de fluxo Avancar deixaria de ser trabalhado. Alguns dos
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estudantes que foram reprovados e ja tinham a idade recomendada ingressaram nas

turmas de Educacao de Jovens e Adultos.

Esta pesquisa ainda estd em andamento. Serdo aplicados questiondrios aos atores
envolvidos - especialmente aos alunos egressos do programa Avancar e aos professores
- com o intuito de compreender as percepcoes sobre a implantacao do projeto na
escola em andlise. Além disso, para uma andlise sobre as expectativas da Seduc-AM,
serd feita uma entrevista com a coordenadora do Projeto. Também serdo utilizados
documentos, atas de reunides da escola, relatorios, e pareceres descritivos elaborados

pelos professores sobre o desempenho dos alunos matriculados no programa.

Com a andlise das fontes citadas no paragrafo anterior, buscaremos responder as
seguintes indagacoes: (i) por quais motivos o programa fracassou na Escola Estadual
Sao Francisco? (ii) Por que ndo houve formacdo oferecida pela Seduc/AM no
processo de implantacdo do projeto? (i) Por que a equipe da Seduc/AM nao fez um
acompanhamento sistematico do programa? (iv) Houve tentativa de mobilizacdo da
equipe pedagdgica da escola, dos professores e dos pais no momento daimplantacdo
do programa por parte da gestdo da escola? (v) Os profissionais conheciam as metas
e os objetivos do programa? (vi) Qual é o papel do gestor escolar no Projeto Avancar?
(v) Qual era a abordagem do programa nas séries que apresentavam maiores indices
de distorcdo? (vii) Tendo em vista a necessidade de intervencdo para a melhoria
da distorcdo idade-série, quais mudancas serdo necessarias para a implantacdo do

programa Avancar na Escola Estadual Sdo Francisco?
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As politicas publicas educacionais brasileiras tém empreendido esforcos no sentido
de minimizar o fracasso escolar e diminuir os indices de evasédo e repeténcia. Esses
esforcos tém atingido diversas esferas, de forma a controlar os fatores extraescolares
e criar estratégias para a melhoria dos fatores intraescolares. Em relacdo a esse
Ultimo aspecto, destaca-se a necessidade de repensar a “cultura de reprovacao
escolar”, a qual perpassa o processo ensino-aprendizagem e as estratégias de

avaliacdo dos alunos.

A avaliacdo da aprendizagem deve ser entendida como um instrumento
de diagndstico, andlise e tomada de decisdes, no sentido de rever a pratica
pedagdgica. O ato de avaliar, como defende Luckesi (1995, p. 43), deve possibilitar
ao docente o “reconhecimento dos caminhos percorridos e a identificacdo dos

caminhos a serem perseguidos”.

Entretanto, reconhece-se que, em muitos casos, o processo de avaliacao torna-
se restrito a producdo de notas e resultados e, ainda, configura-se como uma
ferramenta punitiva, evidenciando apenas o que o aluno ndo aprendeu. Além
disso, os instrumentos utilizados na avaliacdo tendem a ser pouco diversificados,
normalmente concentrados em provas e testes, sob uma perspectiva educacional
tecnicista. Ndo obstante, a reflexdo apds a avaliacdo, tanto por parte do docente
quanto por parte do discente, ainda é pouco explorada dentro da dindmica da
pratica avaliativa nas escolas. Diante desse cenério, a avaliacdo interna torna-se
um desafio para o aluno, para o docente, para o gestor escolar e para o sistema
de ensino, especialmente quando se defronta com os resultados das avaliagbes
externas, as quais tém evidenciado o baixo desempenho dos alunos das escolas
publicas brasileiras.

Aavaliacdo daaprendizagem, assim, se apresenta como um elemento de preocupacéo
para a educacao publica e merece ser explorada e revista, considerando aspectos
como concepcao docente, relacdo com o curriculo, adequacdo a necessidade dos
alunos, forma, contelido, processo de elaboracdo, valor atribuido socialmente,
entre outros. H& mais de 20 anos, estudos brasileiros, com destaque para Soares
(1981), Luckesi (1985) e Rasche (1984), tém problematizado a pratica avaliativa,

mas percebemos, no cotidiano das escolas, que ainda hd muito a se rever.

No presente estudo, ndo nos propomos a discutir o redirecionamento da avaliacao

interna - ainda que o entendamos que isso seja necessério e urgente. Nosso foco é
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especificamente um dos procedimentos relacionados a avaliacdo interna escolar: a
recuperacao de estudos, prevista como um direito do aluno com baixo rendimento
escolar, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n® 9394/96 (LDB).

Mais do que um direito do aluno, a estratégia da recuperacio de estudos é uma
ferramenta que permite ao professor acompanhar e promover a revisao dos
conteldos, além de remeter as necessidades especificas de cada estudante, deixando
de se preocupar somente com o cronograma e com a “burocracia” da avaliacdo.
Com essa estratégia, o docente volta-se ao auxilio dos alunos na superacao das

dificuldades de aprendizagem.

A LDB, ao prever a recuperacao de estudos, estabelece que a mesma deva ser feita,
preferencialmente, ao longo dos periodos letivos, e ndo apenas ao final de cada ano,
conforme se observa no Art. 24, Inciso V, alinea “E”:

[..]JArt. 24. Aeducacdo bésica, nos niveis fundamental e médio, sera organizada
de acordo com as seguintes regras comuns: [...]

e) obrigatoriedade de estudos de recuperacdo, de preferéncia paralelos ao
periodo letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem disciplinados
pelas instituicbes de ensino em seus regimentos.

O Parecer do Conselho Nacional de Educacdo/Céamara de Educacédo Basica CNE/
CEB n° 5/97 amplia a precisao discursiva a respeito da recuperacao paralela,
defendendo que a mesma “aperfeicoa o processo pedagdgico, uma vez que estimula
as correcdes de curso enquanto o ano letivo se desenvolve, do que pode resultar
apreciavel melhoria na progressdo dos alunos com dificuldades que se projetam
nos passos seguintes”. Nessa direcdo, o Parecer CNE/CEB n° 12/97 complementa
o Parecer CNE/CEB n°® 5/97 e amplia em algumas consideracdes o texto da
LDB 9394/96, abarcando o papel da escola e seu projeto politico-pedagdgico,
a atribuicdo de notas, os conceitos e créditos, o processo de avaliacdo, os reais

sujeitos da recuperacéo de estudos e o tempo a ser dedicado a ela.

A Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (Seeduc-RJ), buscando se
adequar & proposta da legislacdo nacional em vigor, como também atender as
especificidades das politicas publicas estaduais concernentes aos procedimentos
de avaliacdo, elaborou, em 2004, a Portaria E/SAPP N° 48/2004, normatizando,
dentre outros, a recuperacido da aprendizagem no estado do Rio de Janeiro. A
Portaria estabelece que, em seu artigo 4°, “os estudos de recuperacio paralela
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sao obrigatdrios, sendo oferecidos sempre que o aluno apresentar dificuldades no
processo de aprendizagem nos ciclos ou menos de 5 (cinco) pontos no bimestre [...]".
Além disso, destaca que o planejamento e os procedimentos relativos a recuperacao
constardo do projeto pedagdégico da unidade escolar, e que se constatado
o progresso do aluno, o resultado da recuperacdo substitui a nota anterior.
Ressaltamos, no entanto, que essa portaria nao foi bem sucedida no que concerne
a0 esclarecimento das questdes levantadas pelos profissionais do ensino quanto a
sua aplicabilidade, pois, estando a definicdo da modalidade de seu desenvolvimento
a cargo da escola - o que, em muitos casos, ndo ocorreu efetivamente, seja em
funcao do despreparo, seja por motivos mais individualizados - permitiu diversas
interpretacoes, variadas praticas e escassos elementos que assegurassem o efetivo
aprendizado do conteldo.

Em 2011, a Seeduc-RJ divulgou a portaria Seeduc/Sugen N° 174/2011 que,
complementando as instrucdes anteriores no tocante a recuperacao paralela, previa
que essa deveria ser aplicada durante cada bimestre e registrada pelo professor no

diario de classe ou em outro instrumento indicado pela Seeduc (Art. 5°).

Em 2012, uma nova Portaria (Seeduc/Sugen N° 316/2012) retificou o disposto na
regulamentacdo anterior e prescreveu algumas alteracoes significativas buscando
minimizar os efeitos que propiciam a baixa ou nenhuma aplicacdo da recuperacao de
estudos. O Art. 7°, da regulamentacao anterior, por exemplo, limitava o publico alvo.
As alteracdes, por sua vez, estabeleceram que “a recuperacio de estudos ¢é direito
de todos os educandos que apresentem baixo rendimento, independentemente do

nivel de apropriacdo dos conhecimentos basicos”.

Mais recentemente, em 2013, a Seeduc-RJ publicou a Portaria Seeduc/Sugen N°
336/2013, a qual notifica que as notas obtidas no processo de recuperacdo sao
substitutivas daquelas alcancadas durante as avaliacdes formais. A Portaria Seeduc
419/2013 - foco do presente estudo -, por suavez, € uma revisao das Portarias SAPP
n°® 048/04, Seeduc/Sugen N°174/2011, Seeduc/Sugen N° 316/2012 e Seeduc/
Sugen N° 336/2013, direcionada pelas discussdes acerca de sua operacionalizacdo.
Em seu Capitulo Ill, estabelece as normas para a recuperacado de estudos:

[..] Art. 10 - A recuperacdo de estudos é direito de todos os discentes que

apresentem baixo rendimento, independentemente do nivel de apropriacdo
dos conhecimentos basicos.
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Paragrafo Unico - Considera-se baixo rendimento, para fins de atendimento
ao estabelecido no caput deste artigo, quando o aproveitamento do discente,
em cada instrumento de avaliacdo aplicado for inferior a 50% (cinquenta por
cento) da nota estabelecida.

Art. 11 - A consecucao dos estudos de recuperacio deve ser realizada a partir
da soma de acoes previstas no Plano Especial de Estudos com atividades
significativas que, por meio de procedimentos didatico-metodoldgicos
diversificados e, em consonancia com as regras gerais de avaliacdo previstas
nesta Portaria, busquem atender o discente em suas necessidades especificas.

Art. 12 - A recuperacdo de estudos deve ocorrer de forma paralela, oferecida
obrigatoriamente ao longo de todo o periodo letivo, constituindo processo
pedagdgico especifico, de natureza continua, ocorrendo dentro do préprio
bimestre e agregando, sempre que se fizer necessario, novos instrumentos de
avaliacdo com vistas a que se alcancem os objetivos propostos.

Art. 13 - A recuperacdo de estudos deve ser ministrada pela prépria
Unidade Escolar, competindo-lhe declarar a recuperacdo ou ndo do
desempenho do discente.

§ 1° - Caberd a Equipe Técnico-Pedagdgica definir os instrumentos de
avaliagdo que serdo usados nas avaliagdes durante o processo de recuperacao
de estudos.

§ 2° - Arecuperacao de estudos desenvolvida podera ser realizada utilizando-
se as seguintes estratégias, de acordo com a disponibilidade da Unidade
Escolar:

a) atividades diversificadas oferecidas durante a aula;
b) atividades em horéario complementar na prépria Unidade Escolar;
¢) atividades pedagodgicas de aprendizagem autorregulada.

Art. 14 - Os resultados dos processos de recuperacdo de estudos substituem
os alcancados nas avaliacdes efetuadas durante o bimestre, caso o discente
atinja resultado superior ao alcancado a cada instrumento de avaliacdo aplicado,
sendo obrigatdria sua anotacdo no Diario de Classe, Ficha Individual, Sistema
Eletrénico de Registro Escolar adotado pela Seeduc/RJ e Histdrico Escolar.
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Como auxilio, a Seeduc criou um manual para operacionalizacado da Portaria Seeduc/
Sugen n® 419/2013, além de disponibilizar no Portal Conexao Professor!> acbes e
materiais pedagdgicos para docentes.

Entretanto, apesar dos esforcos da Seeduc-RJ para garantir o direito a recuperacao
de estudos, em especial a recuperacao paralela, a Portaria ainda nao € aplicada como
se previa. Apesar das alteracées nas Portarias e das novas exigéncias da Seeduc-RJ,
nao foram oferecidas as condicbes necesséarias para sua execucdo. Na legislacdo
atual, foram ampliadas as oportunidades de recuperacdo da aprendizagem dos
alunos, bem como disponibilizados mais materiais para o professor; porém, ndo se

observam, no monitoramento da recuperacao de estudos, mudancas nos resultados.

Uma das constatacées iniciais do problema é a de que o horério complementar,
disposto na alinea “b” do §2° do Art. 13° da referida Portaria, ndo estd previsto no
quadro de horarios dos alunos e nem dos professores. Além disso, o quantitativo
de alunos em sala e o tempo de duracdo das aulas regulares dificultam a insercdo
de atividades diversificadas no horédrio das aulas. A constante alteracdo na
normatizacéo, ainda que ndo tenha apresentado mudancas substanciais, gera

instabilidade e incompreensao por parte dos docentes e da gestao escolar.

Tendo isso em vista, buscamos investigar quais sao as dificuldades dos gestores
escolares frente a aplicacdo da Portaria referente a recuperacdo paralela de estudos.
Como recorte da investigacdo, selecionamos Maricd - RJ, um dos municipios da
Regional Baixadas Litoraneas, na qual a pesquisadora atua como Coordenadora
Pedagogica. A etapa de escolarizacdo foi escolhida considerando-se as acbes de
acompanhamento sistematico das instituicoes de ensino realizadas pela propria
pesquisadora desde 2011, através das quais foi possivel perceber a dindmica da
recuperacao de estudos, principalmente ass dificuldade frente as exigéncias da
Portaria. Além disso, o foco na matematica se deu em funcao de ser uma disciplina
da base nacional comum, possuir maior carga horaria na matriz curricular da Seeduc-
RJ, ter investimentos de politicas publicas (como o Projeto Reforco Escolar) e, ainda

assim, apresentar resultados insatisfatérios de desempenho nas avaliacdes externas

14 Manual para operacionalizagao da Portaria Seeduc/SUGEN n° 419/2018.
Disponivel em: http:/download.rj.gov.br/documentos/10112/15775%9/DLFE-63748.pdf/
MANUALORIENTACOESOPERACIONALIZACAOPORTARIASeeducSUGENN419docversaorevisadaefinalizada_certo.
pdf. Acesso em: 10 abril 2013.

15 Disponivel em: http:/www.conexaoprofessor.rj.gov.br. Acesso em: 10 abril 2013.
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e na avaliacdo interna de aprendizagem, evidenciando a necessidade de se repensar
a educacdo matematica (cf. CAMARA, 2000).

Através do monitoramento da recuperacdo paralela na regional em questao por
meio dos registros no Portal Conexao Professor, identificamos que os professores
de matematica do ensino médio nas unidades escolares do municipio de Maricé
nao estdo fazendo uso adequado desse recurso tal como previsto na Portaria, isto
é, para todos os alunos com rendimento inferior a 5. Nas oito escolas que oferecem
o ensino médio em Marica, observou-se que apenas 3 lancaram no Conexao
Gestao® 100% das aplicacbes da recuperacao paralela nos trés bimestres de 2014,
enqguanto as demais escolas ndo aplicaram em todos os alunos, conforme destacado

no quadro a seguir:

Quadro 3. Dados da recuperacao paralela em matematica no ensino médio em
Marica/RJ - 2014

Escola Ano Bimestre Notas abaixo % aplicou % nao aplicou
de 5 recuperacio paralela  recuperacao
paralela
1 1° 1° BIM 37 100% 0.0%
2° BIM 26 100% 0.0%
3° BIM 24 100% 0.0%
2° 1° BIM 54 100% 0.0%
2° BIM 29 100% 0.0%
3° BIM 35 100% 0.0%
3° 1° BIM 3 100% 0.0%
2° BIM 2 100% 0.0%
3° BIM 0 - ---
16 Disponivel em: http:/conexao.educacao.rj.gov.br/conexaoeducacao. Acesso em: 10 jan. 2015. E

necessario login.
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2 1° 1° BIM 36 100% 0.0%
2° BIM 47 100% 0.0%
3° BIM 56 85.71% 14.29%
2° 1°BIM 19 100% 0.0%
2° BIM 23 91.30% 8.70%
3° BIM 39 89.74% 10.26%
3° 1° BIM 30 96.67% 3.33%
2 °BIM 12 75% 25%
3° BIM 21 85.71% 14.29%
3 1° 1°BIM 37 97.30% 2.70%
2° BIM 45 97.78% 2.22%
3° BIM 50 90% 10%
2° 1° BIM 33 100% 0.0%
2° BIM 18 66.67% 33.33%
3° BIM 35 100% 0.0%
3° 1°BIM 40 100% 0.0%
2° BIM 2 100% 0.0%
3° BIM 18 100% 0.0%
4 1° 1° BIM 58 39.66% 60.34%
2° BIM 70 97.14% 2.86%
3° BIM 71 87.32% 12.68%
2° 1°BIM 59 89.83% 10.17%
2° BIM 64 96.88% 3.13%
3° BIM 57 94.74% 5.26%
3° 1° BIM 6 100% 0.0%
2° BIM 25 100% 0.0%
3° BIM 34 100% 0.0%
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1° 1° BIM 16 100% 0.0%
2° BIM 30 100% 0.0%
3° BIM 34 100% 0.0%
2° 1° BIM 18 100% 0.0%
2° BIM 14 100% 0.0%
3° BIM 29 100% 0.0%
3° 1° BIM 5 100% 0.0%
2° BIM 100% 0.0%
3° BIM 100% 0.0%
1° 1° BIM 19 100% 0.0%
2° BIM 14 100% 0.0%
3° BIM 21 100% 0.0%
2° 1° BIM 12 100% 0.0%
2° BIM 12 100% 0.0%
3° BIM 14 100% 0.0%
3° 1° BIM 3 100% 0.0%
2° BIM 100% 0.0%
3° BIM 0 --- -
1° 1° BIM 29 100% 0.0%
2° BIM 41 100% 0.0%
3° BIM 61 100% 0.0%
2° 1° BIM 43 79.07% 20.93%
2° BIM 40 100% 0.0%
3° BIM 30 63.33% 36.67%
3° 1° BIM 13 69.23% 30.77%
2 BIM 100% 0.0%
3 BIM 75% 25%
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Escola Ano Bimestre Notas abaixo % aplicou % nao aplicou
de 5 recuperacao paralela  recuperacao
paralela
8 1° 1BIM 26 96.15% 3.85%
2 BIM 17 100% 0.0%
3 BIM 18 88.89% 11.11%
2° 1 BIM 9 100% 0.0%
2 BIM 7 100% 0.0%
3 BIM 7 100% 0.0%
3° 1BIM 5 100% 0.0%
2 BIM 13 100% 0.0%
3 BIM 3 100% 0.0%

Fonte: Conexdo Gestdo/2014. Elaboragao propria.

Como observamos no Quadro 1, a escola 1 apresenta o indice de 100% de aplicacao
da recuperacéo paralela nos trés bimestres. Contudo, apresenta um quantitativo
recorrente e elevado de alunos cujos rendimentos estdo abaixo da média, uma
vez que nos trés bimestres ndo apresentou reducao significativa no nimero de
alunos em recuperacao. Na escola 2, além de a aplicacdo ser variavel, os registros
apontam que hd um aumento do numero de alunos com notas inferiores & média,
com excecao da 3% série.

Em relacdo a escola 3, com comportamento similar ao das demais em relacdo ao
crescimento de alunos abaixo da média, gostariamos de destacar os dados do 2°
ano do ensino médio, no segundo bimestre. E apontada uma queda na aplicacio da
estratégia e um aumento significativo de alunos com rendimentos abaixo da média

no bimestre subsequente.

A escola 4, por sua vez, ndo aplica a recuperacdo paralela de estudos de forma
constante. No primeiro bimestre, no 1° ano do ensino médio, a recuperacao foi
aplicada somente em 39% dos alunos, e no 2° bimestre, ocorreu o aumento de alunos

abaixo da média e a elevacao da aplicacdo, gue mesmo assim ndo chegou a totalidade.

A Escola 5 e a Escola 6 apresentam uma aplicacdo de 100% da recuperacio de
estudos. No entanto, o nimero de alunos com rendimento abaixo da média é alto e

oscilante, o que nao reflete a “aplicacdo” da recuperacao paralela.

Ja a Escola 7 aplicou a recuperacao em 100% dos casos no 1° ano do ensino médio,

mas nos demais anos a aplicacao oscilou. Na Escola 8, foi o contrario: aplicou-se
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nos 2° e 3° anos em 100%, e houve uma variacdo no 1° ano. Isso nos leva a refletir

sobre o papel da gestdo: por que alguns professores aplicam e outros ndo?

De forma geral, ao analisarmos os dados lancados no Portal Conexdo Gestdo
referentes a recuperacao paralela de estudos, podemos perceber as inconsisténcias
presentes de um bimestre para o outro e de uma escola para a outra. A aplicacao
desse instrumento nao apresenta uma regularidade entre as escolas e dentro das
escolas, o que pode estar relacionado ao entendimento dos professores quanto
a ele - o que envolve suas percepcoes sobre o ato de avaliar, bem como a
autonomia pedagogica em suas classes -, além das falhas no monitoramento e no

acompanhamento por parte da regional.

Outro ponto que merece destaque é o grande quantitativo de alunos com média
inferior a 5. Mesmo nas escolas que aplicam, em sua totalidade, a recuperacao
(escolas 1, 5 e 6), o nimero de alunos ndo é reduzido ao longo dos bimestres, o que
nos leva a questionar como tem sido a recuperacio de estudos, ja que parece nao

surtir efeitos na aprendizagem.

Além disso, questionamos se os dados lancados no Portal correspondem a
realidade, ou seja, se a recuperacdo paralela tem sido aplicada de fato, e ainda,
se essa é aplicada como o previsto na legislacdo vigente. E importante investigar,
portanto, se os alunos estdo sendo verdadeiramente beneficiados em seu processo

de aprendizagem.

Destacamos, ainda, que os dados numéricos disponibilizados pelo Portal Conexdo
Gestor, através do qual a Seeduc e as regionais realizam o monitoramento da
Recuperacao Paralela, ndo sao suficientes para garantir que a Portaria esteja sendo
cumprida. A aplicacdo de 100% ou a aplicacado parcial ndo garantem o significativo
avanco no processo de aprendizagem, pois had aspectos qualitativos envolvidos.
Assim, é relevante, também, investigar de que modo a recuperacao é aplicada e se

essa atende ao objetivo previsto.

O diagnoéstico deste problema nas oito escolas repercute no desafio de
implementacdo e monitoramento das politicas publicas promovidas pela Seeduc-
RJ. No caso especifico da recuperacio paralela, observa-se que a proposta — no
caso, a normatizacdo - ainda nao foi aplicada no contexto para o qual foi pensada,
i.e., na escola, beneficiando os alunos com dificuldades de aprendizagem. Isso pode

ser justificado pelo que afirma Teixeira (2003, p.181): “[...] diante de reformas que
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lhe sdo impostas, as escolas reagem diferentemente, rejeitando-as, procurando
acomoda-las ou adapta-las as suas reais necessidades, ou ainda, assimilando-as,
com substituicdo e renovacao de suas concepcoes e valores”.

Nessa direcao, e tendo em vista a atuacdo da pesquisadora como Coordenadora
Pedagogica da Regional Baixadas Litoraneas, é vélido questionar: i) a recuperagéo
paralela esta realmente sendo aplicada? ii) Como estd sendo aplicada? iii) Qual é
a influéncia da recuperacdo paralela na melhoria da aprendizagem dos alunos?
iv) Qual é o papel da gestdo escolar frente & aplicacdo? v) Quais sdo os desafios
dos docentes no que se refere a aplicacdo da recuperacdo? vi) De que forma a
coordenacéo pedagdgica da Regional Baixadas Litordneas pode auxiliar as escolas

de Marica no que se refere a recuperacao paralela de estudos?
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EDUCACAO PROFISSIONAL E ENSINO MEDIO: (IN)
DEFINICOES E DESAFIOS

Patricia Rafaela Otoni Ribeiro*

O sistema educacional brasileiro vem apresentando significativas
alteracbes em busca da democratizacdo do acesso e da
qualidade do ensino ofertado. Entre definicdes e indefinicoes
nos diversos niveis, etapas e modalidades de escolarizacao,
algumas contradicdes foram construidas ao longo dos anos e,
atualmente, se colocam como desafios para as politicas publicas
educacionais.

* Membro da Equipe de Orientacao Institucional do PPGP/CAEd/UFJF. Mestre em Linguistica (UFJF). Doutoranda em
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Uma dessas contradicdes estd relacionada & oposicdo que se estabeleceu
entre 0 ensino médio e a educacado profissional. O documento “O Plano de
Desenvolvimento da Educacdo: razoes, principios e programas” (BRASIL, 2007, p. 7)
aponta que “predominou no Brasil, até muito recentemente, uma visdo fragmentada
da educacdo”. Essa fragmentacdo gerou dicotomias e incompreensdes, as quais
se resvalam, especialmente, no ensino médio e em sua relacdo com a educacao

profissional e/ou com a formacao para o trabalho.

As tentativas de ruptura com um histérico fortemente marcado por essas
contradicbes - ja que, como destacam Dore e Luscher (2011, p. 778), “a dualidade
de objetivos e de organizacdo é reconhecida como a marca distintiva da escola
média no Brasil, desde os anos de 1930 até hoje” - tém sido frustradas por excesso
de propostas e poucas condicdes de exequibilidade. Para Krawczyk (2011, p. 755),
0 ensino médio “nunca teve uma identidade muito clara, que ndo fosse o trampolim
para a universidade ou a formacao profissional” e, a educacao profissional, por sua
vez, tende a estar muito implicada a visdo tecnicista de formacao de capital humano

com interesses econdémicos.

O confronto entre formacao geral versus formacdo para o trabalho poderia ter
sido finalizado com a retomada da integracdo entre o ensino médio e a educacéo
profissional no inicio deste século, tendo em vista os dispositivos legais do governo
federal, como o Decreto n° 5.154/04 que, entre outras providéncias, permitiu a
vinculacdo do curriculo do ensino médio a educacao profissional, através da oferta
do ensino médio integrado, regulamentando o §2° do Art. 36 e os artigos 39 a 41
da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Contudo, como sinaliza Kuenzer (2010, p. 865), “a oferta da modalidade de educacao
profissional integrada ao ensino médio [..] ainda é restrita, embora tenha sido
ampliada significativamente com a expansdo dos Institutos Federais de Educacao”.
Além disso, permaneceram (e se expandiram) politicas exclusivamente voltadas para
o ensino médio ou para a educacdo profissional, tendo em vista as especificidades
da etapa final da educacio bésica e da modalidade de educacao profissional. Como
destaca o Parecer do CNE/CEB n° 39/2004 referente a aplicacdo do Decreto n°
5.154/2004 na educacao profissional técnica de nivel médio e no ensino médio:
[...] O ensino médio ganhou uma clara identidade prépria e a educacdo

profissional também. Ndo é mais possivel colocar a educacdo profissional
no lugar do ensino médio, como se ela fosse uma parte do mesmo, como o
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fizera a revogada Lei n° 5.692/71. A educacdo profissional serd sempre uma
“possibilidade” para o “aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental,
médio e superior’, bem como ao “trabalhador em geral, jovem ou adulto”
(paragrafo Unico do Artigo 39) e “serd desenvolvida em articulacdo com o
ensino regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em
instituicoes especializadas ou no ambiente de trabalho” (Artigo 40) (CNE/CEB
n° 39/2004).

Nessa direcdo, a integracido entre o ensino médio e a educacdo profissional (que
nao deve ser entendida como sinénimo de ensino médio integrado a educacao
profissional) se insere em um contexto de “possibilidades”, nas quais conservam sua
‘identidade propria”. Conforme o § 1° do Artigo 4° do Decreto n® 5.154/2004, a
articulacdo entre eles pode ser de forma: i) integrada, em que a instituicdo de ensino
deverd “ampliar a carga horéria total do curso, a fim de assegurar, simultaneamente, o
cumprimento das finalidades estabelecidas para a formacao geral e as condicdes de
preparacdo para o exercicio de profissées técnica” (§ 2° do Art. 4°); ii) concomitante,
em que o aluno apresenta duas matriculas distintas (uma no ensino médio e outra
na educacdo profissional); e iii) subsequente, em que a educacdo profissional é

oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino médio.

Apds o Decreto n° 5.154/2004, multiplicaram-se os programas voltados a
qualificacao profissional, como o “Programa de Integracdo da Educacdo Profissional
ao Ensino Médio” na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos - Proeja (Decreto
5.840/2006); o “Programa Brasil Profissionalizado” (Decreto n°® 6.302/2007); e o
“Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego” - Pronatec (Lei n°
12.513/2011).

O ensino médio, por sua vez, tem ocupado lugar de destaque nas discussdes
sobre educacdo brasileira e tem-se buscado mudancas em sua organizacdo e
funcionamento, uma vez que “sua estrutura, seus conteldos, bem como suas
condicoes atuais, estdo longe de atender as necessidades dos estudantes, tanto nos
aspectos da formacéo para a cidadania como para o mundo do trabalho” (BRASIL,
2013, p. 145). Nessa direcao,

[...]algumas politicas, diretrizes e acbes do governo federal foram desenvolvidas
com a proposta de estruturar um cenario de possibilidades que sinalizam para
uma efetiva politica publica nacional para a Educacdo Basica, comprometida
com as multiplas necessidades sociais e culturais da populacdo brasileira.
Nesse sentido, situam-se a aprovacdo e implantacdo do FUNDEB (Lei n°
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11.494/2007), a formulagao e implementacao do Plano de Desenvolvimento
da Educacio (PDE), e a consolidacdo do Sistema de Avaliacdo da Educacao
Basica (Saeb), do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB). No ambito deste Conselho,
destacam-se as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo
Bésica (Parecer CNE/CEB n° 7/2010 e Resolucdo CNE/CEB n° 4/2010)
e o0 processo de elaboracdo deste Parecer, de atualizacdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (BRASIL, 2013, p. 148).

De acordo com a Resolucao CNE/CEB n° 2, de 30 de janeiro de 2012, que define
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, o ensino médio em todas as

suas formas de oferta e organizacdo baseia-se em:
| - formacao integral do estudante;

I = trabalho e pesquisa como principios educativos e pedagdgicos,
respectivamente;

[Il - educacdo em direitos humanos como principio nacional norteador;
IV - sustentabilidade ambiental como meta universal;

V - indissociabilidade entre educacdo e pratica social, considerando-se a
historicidade dos conhecimentos e dos sujeitos do processo educativo, bem
como entre teoria e pratica no processo de ensino-aprendizagem;

VI - integracdo de conhecimentos gerais e, quando for o caso, técnico-
profissionais realizada na perspectiva da interdisciplinaridade e da
contextualizacao;

VIl - reconhecimento e aceitacdo da diversidade e da realidade concreta dos
sujeitos do processo educativo, das formas de producdo, dos processos de
trabalho e das culturas a eles subjacentes;

VIII - integracdo entre educacdo e as dimensbes do trabalho, da ciéncia,
da tecnologia e da cultura como base da proposta e do desenvolvimento
curricular (CNE/CEB n° 2/2012).

Em uma analise ampla, constata-se que as novas Diretrizes Curriculares Nacionais

do Ensino Médio (DCNEM) abarcam, dentre outros elementos,

[...] as possibilidades de incentivo a propostas curriculares ‘inovadoras’ [que]
transitam entre o avanco conceitual da relacdo entre trabalho, ciéncia e
cultura, e a reificacdo de atividades e métodos ativos para tornar o curriculo
interessante aos estudantes (RAMQOS, 2011, p.772).
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Nesse cendrio, destaca-se que a reestruturacdo dos curriculos do ensino médio visa

a abarcar a formacao para o trabalho, mas ndo de forma profissionalizante.

Assim, integracdo e inovacao se tornaram palavras-chave para a reinvencao do
ensino médio. Nessa direcdo, ganha destaque o “Programa Ensino Médio Inovador-
ProEMI”, instituido pela Portaria n°® 971, de 9 de outubro de 2009, “com vistas
a apoiar e fortalecer o desenvolvimento de propostas curriculares inovadoras nas
escolas de ensino médio ndo profissional” (Art. 1°). Em regime de colaboracdo com
os sistemas de ensino estaduais e distrital, o ProEMI também disponibiliza apoio
técnico e financeiro, consoante a disseminacao da cultura de um curriculo dinamico,
flexivel e que atenda as demandas da sociedade contempordnea. A proposta
envolve as areas do conhecimento do ensino médio, conforme as DCNEM, e
acrescenta os macrocampos envolvendo tematicas diversas por meio do didlogo
entre os conteldos dos diferentes componentes curriculares de uma ou mais areas

do conhecimento, elevando em 20% a carga horaria.

O ProEMI se insere, assim, numa proposta mais recente e mais ampla: no “Pacto
Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio”. Instituido pela Portaria n° 1.140,
de 22 de novembro de 2013, o Pacto representa a articulacdo e a coordenacdo de
acoes e estratégias entre a Unido e os governos estaduais e distrital na formulacdo
e na implantacdo de politicas voltadas para a elevacao do padrao de qualidade do

ensino médio brasileiro, em suas diferentes modalidades.

Diante dessas iniciativas, tanto no ensino médio quanto na educacao profissional,
nao se pode negar que esforcos estdo sendo empreendidos e que, comparando as
Ultimas décadas, houve avancos significativos. Em relacdo a oferta, que constitui
uma das maiores preocupacoes do Plano Nacional de Educacdo, o pais tem
conseguido amplia-la gradativamente com responsabilidades compartilhadas entre
os entes federados, (re)direcionamentos dos recursos, parcerias publico-privadas,
entre outros fatores. Entretanto, é preciso continuar avancando para cumprir as
metas 3 e 11! do Plano Nacional de Educacao (BRASIL, 2014), que séo:

[...] Meta 3: universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a
populacdo de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos e elevar, até o final do periodo
de vigéncia deste PNE, a taxa liquida de matriculas no ensino médio para 85%

1 A meta 10 também se relaciona a Educagao Profissional, contemplando a Educacédo de Jovens e Adultos:
“oferecer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas de educacdo de jovens e adultos, nos ensinos
fundamental e médio, na forma integrada a educacéo profissional” (BRASIL, 2010, p. 10).
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(oitenta e cinco por cento) [...] Meta 11: triplicar as matriculas da educacdo
profissional técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo
menos 50% (cinquenta por cento) da expansao no segmento publico (BRASIL,
2014, p. 10).

Além de continuar a ampliacdo da oferta, é preciso criar condi¢cbes para o acesso
e permanéncia, seja no ensino médio ou na educacdo profissional. De acordo com
o ultimo Censo Escolar (2013), apesar da alta taxa de matriculas, a reprovacdo
no ensino médio é de 11,9% e o abandono de 8,1%. Na educacio profissional,
menos de 50% dos alunos concluem o curso técnico, dado que pode estar atrelado
a dificuldade de permanéncia, a necessidade de renda ou a falta de interesse e

motivacdo para dar sequéncia aos estudos.

Em relacdo ao problema da evasao, Dore e Liischer (2011) apontam que a prevencao
deve envolver acbes do sistema de ensino, das instituicdes escolares e do sistema
produtivo. Assim, o sistema de ensino deve assegurar a diversidade de escolhas a
populacdo que deseja ou precisa retornar a sua formacao, as instituicoes escolares
devem buscar solucdes para os problemas que estdo em sua area de competéncia,

e o sistema produtivo deve estimular o jovem a retomar seu processo formativo.

Também ¢é preciso avancar em relacdo a implementacdo das propostas e dos
programas e, até mesmo, na compreensao epistemoldgica deles. No que se refere

a integracao:

[...] H& que construir uma proposta de ensino médio integrado que supere a
mera justaposicdo dos componentes geral e especifico dos curriculos, sem
cair no engodo de projetos com reduzida sistematizacdo do conhecimento e
a negar a necessidade de formacao teodrica para os trabalhadores, mediante
uma rigorosa articulacdo entre teoria e pratica, a partir da pratica social e
dos processos de trabalho. Ou seja, hd que se investir, através do PNE, em
um rigoroso trabalho de organizacdo curricular para esta modalidade, o que
se associa a meta de qualificar os docentes mediante formacdo inicial e
continuada, necessidade evidenciada por muitos deles, inclusive com formacédo
em nivel de mestrado e doutorado, que tém reportado essa dificuldade em
distintos espacos de discussdo e de pesquisa (KUENZER, 2010, p. 848).

Discussodes acerca da formacdo docente, da remuneracdo, da jornada de trabalho
e da carreira também merecem um espaco central nas definicoes de politicas
regulares para a formacdo no ensino médio, seja ou nao profissionalizante. Como
defende Costa (2013),
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[...] a precarizacdo e a intensificacdo do trabalho docente no ensino médio tém
suas singularidades e se manifestaram no estudo principalmente em quatro
circunstancias que se interpenetram e envolvem os professores do ensino
médio do Brasil: formacdo indevida, infraestrutura imprépria, remuneracao
inadequada e jornada de trabalho intensificada (COSTA, 2013, p. 204).

Além disso, as acoes do governo federal, a expansao e os redesenhos do ensino
médio e/ou educacdo profissional tendem a gerar instabilidade, tanto por parte
dos gestores quanto dos docentes e alunos, causando impactos negativos. Os
atores educacionais se veem diante de multiplas opcoes, mas poucas condicoes de

implantacdo.

Tendo isso em vista, 0s textos que compdem esta secao trazem casos de gestdo que
evidenciam algumas dessas dificuldades em regides distintas do pais. O primeiro
texto, escrito por Hadaquel da Silva Alcantara, Leonardo Augusto Felipe de Mattos
e Lourival Batista Oliveira Junior, apresenta um Estudo da implementacio e da
operacionalizacao do Programa Ensino Médio Inovador em trés escolas da rede
estadual de ensino de Manaus, abordando as fragilidades na integracdo curricular
entre as areas de conhecimento do ensino médio e os macrocampos do ProEMI.
A organicidade do conjunto de atividades didatico-pedagogicas do ensino médio é
destacada como um dos entraves nas trés escolas investigadas, as quais aderiram ao

ProEMI em 2009 e ainda nao conseguiram efetiva-lo como esperado.

Os segundo e terceiro textos desta secdo abordam os problemas referentes
a conclusdo dos cursos pelos alunos no Instituto Federal do Parand (IFPR) na
Educacédo Profissional, de forma integrada ou ndo ao ensino médio. Nos campi
Ivaipord e Campo Largo, os desafios estdo atrelados a reprovacdo e ao abandono,
respectivamente.

O caso A reprovacao na educacao profissional: o caso do Instituto Federal do
Parana (IFPR) - Campus Ivaipora, de autoria de Tatiana Oliveira Couto Silva, Alisson
de Almeida Santos e Eduardo Magrone, apresenta o desafio do IFPR em lidar com
as reprovacdes dos alunos na educacdo profissional integrada ao ensino médio.
No campus Ivaipord, os cursos profissionalizantes na modalidade ensino médio
integrado tém apresentado percentual de reprovacdo acima da média nacional e
gerado queda do nUimero de alunos com matricula ativa ao longo do curso (com

duracdo de trés anos). A adaptacio dos alunos a, no minimo, treze disciplinas por
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periodo letivo é elencada como um dos principais fatores atrelados a reprovacao e

aponta a necessidade de acdes gestoras e pedagdgicas nesse sentido.

A dificuldade dos alunos em concluirem os cursos na educacdo profissional também
é abordada por Soraya Colares Ledo Carvalho, Leonardo Augusto Felipe de Mattos
e Alexandre Chibebe Nicolella no texto O Pronatec e o IFPR: um estudo de caso
sobre o abandono escolar no curso de Eletricista Instalador de Baixa Tensao.
No campus Campo Largo, os cursos ofertados em 2012 e 2013 apresentaram um
indice de desisténcia superior a 25%, sendo que o curso de Eletricista Instalador de
Baixa Tensao, ofertado pelo Pronatec, chegou ao percentual de 60% de abandono
em 2013. Esse cendrio é preocupante, tanto no que tange a formacao profissional
dos alunos quanto aos investimentos feitos. Por isso, mostra-se valido verificar as

possiveis causas para o abandono, com vistas a buscar estratégias para ameniza-lo.

Apesar dos desafios na educacdo profissional, algumas iniciativas tém surtido
efeitos positivos e podem ser replicadas em outros contextos. No estado do
Espirito Santo, a Secretaria de Educacéo (Sedu), ao enfrentar o desafio de formacao
e remuneracdo docente na educacado profissional, adotou, em 2005, um critério
diferenciado para recrutar os professores, resultando num contrato de trabalho
composto por 50% de docéncia e 50% de planejamento, justificado pela realizacdo
do Projeto de Enriguecimento Curricular (PEC) pelo corpo docente. Em 2014,
com resultados positivos do PEC, o Centro Estadual de Educacdo Técnica (CEET)
Vasco Coutinho expandiu seu projeto, abrindo possibilidades para atividades de
pesquisa. O Projeto de Pesquisa de Enriquecimento Curricular (PPEC) possui carater
educativo, cultural, cientifico e técnico, possibilitando aos alunos a relacdo entre
teoria e préatica, alavancando o desenvolvimento profissional e pessoal através da
interdisciplinaridade e da ampliacao de conhecimentos. O projeto, explorado por
Solange Maria Batista de Souza, Tiago Rattes de Andrade e Beatriz Basto Teixeira
no texto Contribuicées a implementacao do PPEC: superando dualidades, apesar
de satisfatério na realidade em que ocorre, também apresenta suas limitagoes. Por
isso, é relevante refletir sobre a implementacao do projeto, o que inclui a pratica dos
professores, a recepgao dos alunos ao programa e a forma como o gestor lida com

os desafios dessa politica no cotidiano.

Através dos textos que compdem esta secdo, evidenciam-se alguns problemas que

vém perdurando nos contextos do ensino médio e da educacdo profissional, em
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virtude de constantes alteracoes nas legislacdes, de contradicdes e, de forma mais
preocupante, da falta de condicdes reais para a melhoria da qualidade da educacao
e da qualificacdo profissional no Brasil. Apesar dos avancos e das projecoes de
acoes exitosas, as (in)definicbes quanto as politicas publicas voltadas para o ensino
médio e para a modalidade de educacao profissional, bem como a implementacao
das propostas no cotidiano escolar, impéem limites, o que torna a busca pela
consolidacdo de praticas gestoras e didatico-pedagogicas um desafio constante
para os atores educacionais.
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O presente caso de gestdo tem como objeto de estudo a implementacéo e a
operacionalizacdo do Programa Ensino Médio Inovador (ProEMI) em trés escolas da
rede estadual de ensino de Manaus/AM, jurisdicionadas a Secretaria de Estado da
Educacido e Qualidade do Ensino (Seduc/AM). A selecdo das instituicdes pesquisadas
se deu pelo fato de elas apresentarem indices negativos em seus indicadores
educacionais, principalmente em relacao as taxas de abandono, de reprovacdo e
no Indice de Desenvolvimento da Educacdo do Amazonas (Ideam), mesmo apds a
adesdo ao programa.

O objetivo éinvestigarcomo se deu o processo deimplementacao e operacionalizacao
dessa politica publica idealizada e apoiada financeiramente pelo Ministério da
Educacdo (MEC) nas trés escolas da rede estadual de ensino de Manaus/AM, com

vistas a otimizacdo do processo de implementacdo e operacionalizacdo do ProEMI.

O interesse em desenvolver esta pesquisa partiu da experiéncia profissional da
pesquisadora, que atuou, em 2011, como coordenadora de &rea em uma escola
participante do ProEMI. Nela, percebeu que a adesdo ao programa nao implicou em
inovacao no trabalho pedagégico, uma vez que as acoes/atividades do ProEMI nao

foram realizadas.

A descricao das escolas pesquisadas dara uma visdo geral da estrutura e do
funcionamento dessas, bem como fornecerd base para os questionamentos feitos
ao final deste trabalho acerca daimplementacao e da operacionalizacdo do programa

nessas unidades de ensino.

As escolas pesquisadas estdo na area urbana da cidade de Manaus, localizadas em
diferentes zonas. A Escola A estd situada na zona sul, no bairro Sao Francisco. A
Escola B fica na zona oeste, no bairro Sdo Jorge, e a Escola C na zona leste, no bairro
S&o José Operério.

O contexto socioecondmico em que as escolas estdo inseridas pode ser percebido
por meio do Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) e dos
indicadores de longevidade, educacéo, renda e vulnerabilidade social (porcentagem
de pessoas de 15 a 24 anos que ndo trabalha nem estuda), evidenciando, assim,

uma diferenca entre as regioes.

O IDHM do bairro Sao Francisco (0,874) situa a regido na faixa de Desenvolvimento
Humano Muito Alto (IDHM entre 0,800 e 1), segundo andlise do Atlas do
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Desenvolvimento Humano no Brasil; enquanto os IDHM dos bairros Sao Jorge
e Sdo José, 0,657 e 0,686, respectivamente, situam as regides na faixa de
Desenvolvimento Humano Médio (IDHM entre 0,600 e 0,699)%. J& o indicador
de vulnerabilidade apurado nos bairros onde estdo localizadas as escolas B e C
demonstra que os jovens desses lugares estdo em maior vulnerabilidade social que

os jovens da mesma faixa etéria do bairro Sdo Francisco.

No tocante & estrutura fisica, as escolas possuem algumas diferencas. A escola A
possui 14 salas de aula, a escola B possui 18, e na escola C ha 16. Em relacao
aos recursos tecnolodgicos, todas elas possuem retroprojetor, Internet banda larga
e aparelhos de TV e DVD. A escola B, em relacdo as outras duas, dispde de mais
espacos pedagdgicos. Ja a escola A, ao contrario das demais, ndo possui laboratério
de informatica e nem sala de recursos multifuncionais. Por sua vez, a escola C ndo

possui quadra de esporte. Em nenhuma delas ha sala de leitura.

A equipe gestora das escolas, segundo dados disponiveis no Sistema de Gestdo
Escolar do Amazonas - Sigeam, é constituida por diretora, secretéria, pedagogos
e professor articulador do ProEMI. O corpo docente é formado por professores
efetivos, integrados e contratados, com cargas horérias que variam entre 44 e 3
horas, distribuidos em trés turnos de funcionamento. Assim, nos turnos matutino,
vespertino e noturno, respectivamente, a Escola A tem 35, 28 e 23 professores; a
Escola B tem 31, 28 e 24, e a Escola C disponibiliza 27, 28 e 26.

Os alunos sdo assim distribuidos nas respectivas escolas: (i) Escola A: no primeiro
ano do ensino médio sdao 489, no segundo sdo 434 e no terceiro sdo 429,
totalizando 1352 discentes; (i) Escola B: no primeiro ano do ensino médio sdo 931;
no segundo sdo 570, e no terceiro sdo 565, totalizando 2066 discentes; (iii) Escola
C: no primeiro ano do ensino médio sdo 785, no segundo sdo 641, e no terceiro sao
486, totalizando 1912 discentes. No ano de 2014, quanto ao numero de alunos,
as trés escolas funcionaram com o ndimero de matriculas superior ao parametro do
Conselho Nacional de Educacdo, que estabelece o limite de 30 estudantes por sala
no ensino médio (Parecer CNE/CEB no. 9/2009, de 2 de abril de 2009).

J& em relacdo aos indicadores, a escola C apresenta melhor desempenho nos
indicadores de aprovacdo e reprovacdo em comparacdo aos das escolas A e B. A

escola B foi a que mais reprovou em 2013. Em relacao ao abandono, as escolas

2 Disponivel em: http:/www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/o_atlas/idhm. Acesso em: 20 nov. 2014.
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apresentam taxas acima dos 10%, o que indica que é preciso intervir no trabalho
pedagdgico, pois esses tendem a aumentar a distorcdo idade-série. Inclusive o
percentual desse indicador também é bastante significativo nas trés escolas.

As trés escolas, a partir de 2011, passaram a fazer parte do ProEMI e, nesse sentido,
os gestores escolares tornaram-se os responsaveis pelo cadastramento no PDDE
Interativo das acdes a serem desenvolvidas em cada macrocampo, bem como do

plano orcamentario a ser executado.

Para todas as unidades, a liberacdo, em parcela Unica, dos recursos do FNDE, no
montante de R$ 100.000,00 (cem mil reais), ocorreu apenas em 2012. No ano de
2013, ndo houve liberacdo de recursos. Em 2014, as unidades receberam 50%
(cinquenta por cento) dos recursos oriundos do programa, divididos nas rubricas
custeio e capital (PDDE INTERATIVO, 2014). A escola B recebeu mais recursos que
as escolas A e C em razdo de ter cadastrado para o biénio 2014-2015, no PRC, uma
jornada escolar de 7 horas didrias, enquanto as outras continuaram com jornada de
5 horas (PDDE INTERATIVO, 2014).

Em relacdo ao Projeto de Redesenho Curricular - PRC, conforme consta no
Plano de Atendimento Global (PAG), para o ano de 2012, as escolas cadastraram
jornada de 5 horas didrias de estudo por turno e optaram por desenvolver as
acdes/atividades referentes aos macrocampos obrigatérios (Iniciacdo Cientifica e
Acompanhamento Pedagdgico). Os demais macrocampos foram eleitos de acordo

com o interesse das instituicoes.

Essas escolas estao, todavia, inseridas em um contexto maior, conforme mencionado
anteriormente: na rede estadual de ensino do Amazonas. Para que se compreenda
em nivel micro a implementacdo e a operacionalizacdo do ProEMI nas escolas
pesquisadas, bem como os obsticulos para que se tornasse uma experiéncia
exitosa, propomos tracar um breve histérico da parceria entre a rede e o programa,

bem como da legislacdo que os regem.

A adesdo das escolas da rede estadual de ensino ao ProEMI ocorreu no ano de
2009. Foram selecionadas 15 instituicdes da capital e dos municipios. Porém, apenas
sete escolas da rede, localizadas nos municipios de Benjamin Constant, Carauari,
Eirunepé, Tefé, Coari, Humaitd e Manicoré, foram aprovadas para participar dessa
politica. As outras instituicbes de ensino ndo tiveram suas PRCs aprovadas pela
SEB/MEC (Seduc, 2009).
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Nos anos seguintes, 2010 e 2011, o programa continuou sendo executado nas
mesmas escolas mencionadas, pois, segundo o Documento Orientador (MEC/SEB,
2009b, p. 13), tratava-se de uma etapa piloto de referéncia, com vistas a melhoria

da qualidade do ensino nas unidades contempladas.

Somente no Ultimo més de 2011, apds revisao dos procedimentos e das orientagdes
gerais voltados para o trabalho das Secretarias de Educacéo e das escolas, conforme
mencionado no Oficio-Circular n®. 112/2011/GB/SEB/MEC de 2 de dezembro de
2011, o MEC abriu a possibilidade de ampliagdo do nimero de escolas nos estados
ja participantes do programa. A partir desse documento, a Seduc ficou autorizada a
selecionar 10% (dez por cento) de suas escolas de ensino médio para participarem
do programa. Assim, 35 escolas, sendo 10 da capital e 25 dos municipios do estado,
aderiram (Seduc, 2013).

Em 2012, foram selecionadas 48 escolas, mas apenas 41 foram aprovadas,
sendo 14 da capital e 27 do interior do estado (Seduc, 2012). As outras 8 ndo
foram consideradas aptas em razdo de pendéncias com a prestacdo de contas da
Associacdo de Pais, Mestres e Comunidade (APMC) referentes a recursos oriundos
de outros programas federais (Portal MEC, 2012). Vale frisar que, a partir daquele
ano, 0s recursos passaram a ser liberados bienalmente.

J4 em 2013, as Coordenadorias Distritais da Seduc selecionaram mais 43 escolas
da capital e 56 do interior, mas apenas cinco tiveram seu Projeto de Redesenho
Curricular (PRC) aprovado (Seduc, 2014b). O restante, em razdo do descumprimento
do prazo para preenchimento dos formularios on-line do PDDE Interativo, perdeu a
oportunidade de participar (PORTAL SIMEC):. E importante ressaltar que no PRC as
escolas elencam as acoes/atividades que contemplam a diversificacao, a ampliacao
e a qualificacdo do curriculo, que deve estar em consonancia com o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) de cada unidade escolar (BRASIL, MEC/SEB, 2014, p. 6).

No ano de 2014, a intencdo da Seduc era manter 100 escolas no programa,
conforme matéria disponivel no sitio da Seduc (Seduc, 2014a). Entretanto, devido a
pendéncias financeiras junto ao FNDE, por falta de preenchimento de diagndstico

e do PRC, ou por descumprimento de prazo, apenas 57 foram consideradas aptas®.

3 Disponivel em: http:/simec.mec.gov.br. Acesso em: 30 nov. 2014.

4 Disponivel em: http:/simec.mec.gov.br. Acesso em: 30 nov. 2014.
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Em relacdo ao critério de indicacdo das escolas por parte das Secretarias de
Educacao Estaduais e Distrital, o Documento Orientador do Programa, no item 8.4,
alerta que deverao ser considerados ndo sé a adequacao de sua estrutura fisica e o
quadro técnico-docente, de forma a permitir a ampliacdo das horas de estudo, mas
também sua capacidade de articulacdo com outras instituicdes e politicas publicas,
de modo que haja ampliacdo dos espacos educativos e de aperfeicoamento dos
docentes, bem como sua capacidade de atender as especificidades do periodo
noturno (BRASIL, MEC/SEB, 2014, p. 19).

Contudo, quanto ao critério de selecdo adotado pela Seduc, conforme depoimento
daantiga Coordenadora Institucional do programa, ndo sdo levados em consideracdo
a adequacdo da estrutura fisica nem o quadro técnico-docente, menos ainda a
capacidade de articulacdo das escolas com outras instituicées publicas. Na prética,

nao ha nada sistematizado pela Seduc em relacdo a selecdo das escolas.

Em relacdo a formacao da equipe pedagogica das escolas que aderiram ao ProEMI
em 2012, a Instrucao Normativa n°. 02/Seduc, de 6 de maio de 2013, regulamenta,
em atendimento ao disposto no Artigo 6° da Resolucao CD/FNDE n°. 63, de 16 de
novembro de 2011, a lotacdo de um professor do quadro permanente, com jornada
de 40 (quarenta) horas semanais e dedicacdo exclusiva ao programa, para exercer
as funcdes de coordenador e articulador das acdes de redesenho curricular, sem a

necessidade de assumir regéncia de sala de aula.

Ja para as escolas em que a equipe pedagodgica for constituida por Coordenadores
de Area (Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; Ciéncias da Natureza, Matemética
e suas Tecnologias e Ciéncias Sociais e suas Tecnologias, sendo a drea de Matematica
serd incluida em Ciéncias da Natureza), essa estrutura serd mantida. Nesse caso, 0s
professores coordenadores serdo lotados em regéncia de classe com cargas de até
4 horas, e o restante das horas serdo dedicadas a coordenacao (Instrucdo Normativa
n° 02/Seduc, 2013).

Para o Coordenador Pedagdgico, foi determinado no Art. 12, VII, paragrafo 1° da
referida Instrucdo Normativa, que a atribuicao serd dada ao proprio pedagogo e/ou
a0 apoio pedagdgico, caso a escola sé tenha um representante. Caso tenha mais
de um pedagogo ou apoio pedagdgico, um deles assumird também a funcdo de
coordenador pedagogico (Instrucdo Normativa n® 02/Seduc, 2013).
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Ademais, dentro da estrutura administrativa da Seduc, o programa conta com um
comité estadual que acompanha a execucdo técnico-pedagogica e financeira da
utilizacdo dos recursos advindos do PDDE, conforme a seguinte composi¢cdo: um
coordenador de ensino médio da Secretaria de Educacdo, 2 membros da equipe
técnico-pedagogica da coordenacdo de ensino médio do respectivo sistema de
ensino e um membro da &rea financeira da Seduc, responsével pelo PDDE (BRASIL,
MEC/SEB, 2014, pp. 17-18).

Em sintese, a adesdo das escolas ao ProEMI comeca com a selecao das unidades
escolares, que pode ser iniciativa, segundo a atual Coordenadora Institucional, tanto
das Coordenadorias Distritais quanto do préprio Secretario Estadual. Em seguida,
a relacdo das escolas é submetida a apreciacdo do Departamento de Politicas e
Programas Educacionais por meio da Geréncia do Ensino Médio. A partir disso, o
Coordenador Institucional expede aviso aos gestores da indicacdo e os orienta quanto
aos objetivos do programa e ao preenchimento de cadastro no Programa Dinheiro
Direto na Escola. Por fim, apés a consolidacado pela SEB/MEC dos PRCs inseridos no
PDDE Interativo, o Secretério de Educacao Estadual elabora o Plano de Atendimento
Global (PAG) e o insere no Programa de Acoes Articuladas (PAR)/Simec.

Fica evidente, assim, que o gestor, o professor articulador e os demais professores
exercem papéis significativos nessa politica educacional, pois o0 que pensam e em que
acreditam influenciardo diretamente no processo de efetivacdo e operacionalizacdo
das propostas de intervencao. Dessa forma, dependo da interpretacdo que esses
atores fazem da politica, sua implementacao podera ir ao encontro ou de encontro
aos objetivos dos textos oficiais, uma vez que a realidade dos cenarios nem sempre
é contemplada pelos legisladores.

Ressalta-se que as escolas pesquisadas reorganizaram seu trabalho pedagogico por
meio de projetos que visam a atender aos macrocampos escolhidos. Porém, levando
em consideracao as limitacdes fisicas e pedagdgicas, as unidades, supostamente,
nao estdo conseguindo desenvolvé-los conforme as diretrizes do programa. Apenas
realizam as compras de materiais com os recursos enviados a cada uma por meio
da conta do PDDE.

E possivel, ainda, verificar nos PRC das escolas alguns indicios de ressignificacio
do programa no contexto da pratica. Um exemplo é que ndo se percebe, na forma

como foram cadastradas as atividades pelas escolas, a integracdo curricular a partir
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da articulacdo das areas de conhecimento do ensino médio e os macrocampos do
ProEMI.

Nota-se, assim, um descumprimento do que é previsto pelo Ministério da Educacao:

[...] Nos espacos destinados a cada macrocampo, a escola deverd indicar os
principios e acdes que estara adotando com vistas a produzir maior diadlogo
e interacdo entre as 4reas do conhecimento e componentes curriculares/
disciplinas, os tempos e 0s espacos com vistas a dar maior organicidade ao
conjunto de atividades didatico-pedagdgicas do ensino médio (SEB/MEC,
2014, p. 8).

Também, em muitos macrocampos, percebe-se o cadastro de apenas uma atividade,
com propostas ndo tado enriquecedoras do ponto de vista da aprendizagem. Além
disso, ndo é apresentada uma previsao de como e por quanto tempo elas serdo
desenvolvidas, o que dé a impressdo de que as escolas interpretam o macrocampo
como uma acao a mais, paralela as tradicionais disciplinas, e ndo como uma mudanca

curricular, tal como propde o programa.

Vale destacar, ainda, que do ponto de vista formativo, considerando os fundamentos
do ProEMI e o eixo constitutivo do ensino médio “trabalho, ciéncia, cultura
e tecnologia”, e as préprias DCNEM que adotam o trabalho enquanto principio
pedagdgico, nao foi possivel perceber em nenhum PRC das escolas pesquisadas
qualquer atividade que possa oportunizar aos estudantes experiéncias educativas

relacionadas a esse campo.

De modo geral, percebe-se nao sé uma fragilidade na redacao das acdes/atividades
propostas nos macrocampos, mas também uma fragilidade metodoldgica, o que

muitas vezes dificulta a compreensdo do que as escolas pretendem de fato realizar.

Conforme dito anteriormente, a implementacdo vai depender do processo de
interpretacao e reinterpretacdo dos atores envolvidos no contexto da pratica. Por
essa razao, ha a necessidade de investigar, junto as escolas mencionadas, como elas

vém implementando e operacionalizando o ProEMI.

A investigacao a que esta pesquisa se propoe buscara analisar os dados produzidos
pelos institutos de pesquisas nacionais e pelos sistemas de gestdo e de avaliacdo
regionais, e também considerard os pardmetros legais que balizam o ProEMI, tais
como portarias, resolucoes, pareceres e Documentos Orientadores, além das bases

legais da Secretaria Estadual de Educacdo que ajudaram a descrever o presente caso.
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Ja a opinido dos atores - gestor escolar, professor articulador e professores no
geral - serd apurada por meio de questiondrio, nos trés estabelecimentos de ensino
da rede estadual, foco desta pesquisa. Por sua vez, a opinido do Coordenador

Institucional serd apurada por meio de entrevista semiestruturada.

A descricao das escolas pesquisadas, do programa federal nelas implantado e
operacionalizado, bem como a visdo geral de sua proposta permitem os seguintes
questionamentos: (i) como se deu o processo de implementacdo e operacionalizacdo
do ProEMI nas escolas escolhidas para esta pesquisa? (ii) Quais estratégias foram
utilizadas para que essas escolas fossem acompanhadas? (i) Quais problemas
foram detectados? (iv) O que foi ou tem sido feito para otimizar a implementacdo e

a operacionalizacdo do projeto nestas unidades escolares?
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Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia tém como proposta
qualificar profissionais para os diversos setores da economia brasileira, atuando
em busca de desenvolvimento local e regional na perspectiva da construcdo da
cidadania, sem perder a dimensao universal e o compromisso com a equidade, a
justica social, a cidadania, a ética, a preservacido do meio ambiente, a transparéncia
e a gestao democratica. Em documento que trata das concepcoes e diretrizes para a
educacao profissional, a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnologica (SETEC)
indica que:
[...] Os Institutos Federais reservam aos protagonistas do processo educativo,
além do incontestavel papel de lidar com o conhecimento cientifico-
tecnologico, uma praxis que revela os lugares ocupados pelo individuo no
tecido social, que traz a tona as diferentes concepcdes ideoldgicas e assegura
aos sujeitos as condicoes de interpretar essa sociedade e exercer sua cidadania

na perspectiva de um pais fundado na justica, na equidade e na solidariedade
(BRASIL, 2010a, p. 18).

Diante das diretrizes institucionais, Pacheco (2009) afirma que os Institutos
Federais (IFs) sdo criados como autarquias de regime especial, de base educacional
humanistica-técnico-cientifica. No tocante a regulacao, avaliacdo e supervisao,
sdo equiparados as universidades federais. Também possuem autonomia didatico-
pedagdgica para estabelecer seus cursos e curriculos, com a orientacdo de implantar

unidades no interior dos estados.

Sobre a organizacao curricular das instituicoes, Pacheco (2009, p. 11) diz que:

[...] A organizacdo curricular dos Institutos Federais traz para os profissionais
da educacdo um espaco impar de construcdo de saberes. A possibilidade de
dialogar simultaneamente e de forma articulada da educacdo basica até a pds-
graduacao, trazendo a formacdo profissional como paradigma nuclear, faz com
que essa atuacdo acabe por sedimentar o principio da verticalizacdo. Esses
profissionais tém a possibilidade de, no mesmo espaco institucional, construir
vinculos em diferentes niveis e modalidades de ensino, buscar metodologias
que melhor se apliquem a cada acdo, estabelecendo a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao.

Outra proposta apresentada pelos Institutos Federais é a superacdo da visao
compartimentada de saberes, das dicotomias entre ciéncia/tecnologia e entre teoria/
pratica. Conforme o documento da SETEC/MEC (BRASIL, 2010a), essa meta sera
alcancada tendo o trabalho com pesquisa e extensdo como principio educativo e
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cientifico, dialogando com a sociedade, reunindo conhecimento cientifico, histérico
e cultural, e buscando a apropriacdo das tecnologias para gerar desenvolvimento

sustentavel regional, local e nacional.

Conforme o Artigo 5°da Lein® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, os 38 Institutos
Federais se originaram da transformacao de 31 Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica (CEFETs) e de mais 7 Escolas Técnicas das Universidades Federais em
IFs, além da integracdo de 36 Escolas Agrotécnicas Federais aos CEFETs, que se
tornaram os novos institutos. Essas unidades integradas passaram a atuar como

campi dos Institutos Federais aos quais se integraram.

Conforme o relato histérico do IFPR, que consta no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2009-2013, a instituicdo tem sua origem na Escola Técnica da
Universidade Federal do Parana (ET-UFPR) que, por sua vez, tem origem na Escola
Alema, fundada em 1869 por Gottlieb MUeller e Augusto Gaetner, que pertencia
a antiga Colonia Alema de Curitiba. Depois de 1914, o estabelecimento passou
a ser chamado de Colégio Progresso e, posteriormente, de Academia Comercial
Progresso (BRASIL, 2009).

No ano de 1941, a Academia Comercial Progresso foi adquirida pela Faculdade
de Direito da Universidade Federal do Parand (UFPR), sendo, assim, autorizada a
funcionar com a denominacdo de Escola Técnica de Comércio. Em 22 de janeiro
de 1974, o Conselho Universitario decidiu integrar a Escola Técnica de Comércio
a universidade, como ¢rgdo suplementar e, a partir de 1986, ela passou a ser
denominada Escola Técnica de Comércio da Universidade Federal do Parana
(BRASIL, 2010b).

Jano final de 1990, em 14 de dezembro, foi aprovada a reorganizacdo administrativa
dauniversidade. O Conselho Universitario alterou a denominagao para Escola Técnica
da Universidade Federal do Parang, vinculando-a a Pro-reitoria de Graduacédo. Em
novembro de 1997, por decisdo desse mesmo conselho, a instituicdo foi classificada
como unidade da UFPR.

Alguns anos depois, em sessdo do Conselho Universitdrio (COUN) da UFPR,
realizada em 19 de marco de 2008, a Escola Técnica foi autorizada a aderir ao
Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), elaborado pelo Ministério da
Educacdo (MEC), cujo principal objetivo era a expansdo da educacdo profissional

e tecnoldgica no Brasil. Sendo assim, apds 68 anos, a ET-UFPR foi desvinculada da
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UFPR e se transformou no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Parana (BRASIL, 2009).

O IFPR conta, atualmente, com 14 campi em funcionamento nos municipios de
Assis Chateaubriand, Campo Largo, Cascavel, Curitiba, Foz do Iguacu, Irati, Ivaipord,
Jacarezinho, Londrina, Palmas, Paranagua, Paranavai, Telémaco Borba e Umuarama,
e mais 6 campi avancados em construcado, os quais iniciardo suas atividades em
2014 e 2015, nos municipios de Astorga, Barracdo, Capanema, Colombo, Coronel
Vivida, Guaira, Jaguariaiva, Pinhais, Pitanga, Quedas do Iguacu e Unido da Vitéria.
Distribuidos entre a Reitoria e seus campi, em outubro de 2014, o IFPR contava
com 1419 servidores ativos, entre docentes e técnico-administrativos, para atender

a um total de 9125 alunos dos cursos presenciais técnicos e superiores.

Com relacdo a divisdo administrativa, o IFPR possui uma Reitoria localizada no
municipio de Curitiba, que funciona no mesmo prédio das cinco Pré-Reitorias: Pro-
Reitoria de Ensino (PROENS), Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLAN), Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE), Pro-
Reitoria de Administracdo (PROAD), e Pré-Reitoria de Extensao, Pesquisa e Inovacdo
(PROEPI). Além desses setores, o IFPR possui também a Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (DTIC), que atua hierarquicamente em nivel de Pro-

Reitoria.

A Pro-Reitoria de Ensino (PROENS) é a mais relacionada com a teméatica abordada
neste estudo. Ela possui, entre seus departamentos, a Diretoria de Ensino Médio
e Técnico (DEMTEC), que cuida da gestdo burocratica que rege a abertura e o
funcionamento dos cursos técnicos de nivel médio dentro do IFPR. Além disso, faz
o levantamento dos dados de matriculas, aprovacao, reprovacao e evasao de todos
os campi distribuidos pelo estado do Parand. Com base nos dados analisados, a
DEMTEC compara, anualmente, os resultados obtidos em cada campus e reline os
Diretores de Ensino para orienta-los sobre os pontos criticos, cobrando das equipes

uma proposta de trabalho que vise a melhoria dos indices.

Nos campi, as equipes gestoras locais sdo formadas por uma Direcdo Geral, uma
Direcdo de Administracdo e Planejamento, e uma Diretoria de Ensino, Pesquisa e

Extensao.

A atuacdo do IFPR no municipio de Ivaipora teve inicio em 2009, como Unidade

Avancada do Campus IFPR de Telémaco Borba, passando ao status de campus
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em 2011. Em 2014, o campus ainda estd em processo de implantacdo. Com
diversos prédios em construcdo, ainda nao foi oficialmente inaugurado, tendo sua
inauguracao prevista para o ano de 2015. Atualmente, estdo em funcionamento
2 blocos didaticos e 1 bloco de laboratérios. Para 2015, a previsao € a entrega do

bloco administrativo, do gindsio de esportes e de mais um bloco didatico.

Conforme informacées da Diretoria de Planejamento e Administracdo do IFPR/
Ivaipord, em novembro de 2014, o campus contava com um total de 60 funcionarios,
sendo 45 servidores efetivos (24 servidores técnico-administrativos e 21 docentes),
além de uma equipe de 14 terceirizados e 1 estagiario. Para 2015, esta prevista a
contratacdo de mais 17 servidores docentes e 8 servidores técnico-administrativos
efetivos, além do possivel aumento do nimero de terceirizados com o término das

construcdes dos novos blocos.

O municipio de Ivaipora esta localizado na regiao central do estado do Parana.
O campus do IFPR atende a cerca de quatorze municipios vizinhos: Arapud,
Ariranha do Ivai, Candido de Abreu, Godoy Moreira, Grandes Rios, Jardim Alegre,
Lidiandpolis, Lunardelli, Manoel Ribas, Nova Tebas, Rio Branco do Ivai, Rosario do
Ivai Sdo Jodo do Ivai e Sdo Pedro do Ivai. Na regido, existe uma baixa oferta de
educacio profissional e tecnoldgica, o que dificulta o acesso dos estudantes e da
populacao as informacées necessarias ao desenvolvimento de novas tecnologias de

producdo e comercializacdo.

Com a promulgacéo da Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012, os IFs passaram
a garantir, no processo seletivo, a reserva de 50% das matriculas por curso e turno
para alunos oriundos integralmente do ensino publico. Conforme os artigos 4° e 5°
da Lei, dentre essas vagas, 50% é reservada aos estudantes oriundos de familias com
renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo per capita e, em cada um desses grupos,
deve haver a reserva de vagas para autodeclarados pretos, pardos e indigenas, no
minimo em numero igual a proporcao observada no Ultimo censo na Unidade da
Federacdo onde estd localizada a instituicdo. Conforme o Edital n® 05/2014 do
Processo Seletivo do IFPR, para o ano de 2015, 80% das vagas ficaram reservadas
para inclusdo social (BRASIL, 2014).

Nesse contexto, o IFPR oferece programas de assisténcia aos alunos matriculados,
de acordo com a politica de assisténcia estudantil do Governo Federal. A secéo

pedagdgica de assuntos estudantis de cada campus do IFPR é responséavel por incluir
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e acompanhar os alunos matriculados que vivem em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, com programas de auxilio financeiro. Entre eles estdo o Programa
de Auxilio Complementar ao Estudante (PACE), que propicia aos estudantes
um recurso mensal, além da oferta de auxilio-moradia (até R$ 250,00), auxilio-
alimentacio (R$ 100,00) e auxilio-transporte municipal (R$ 100,00) e intermunicipal
(R$ 150,00), contribuindo para a permanéncia e conclusio do curso pelo estudante.
Além desses programas, o IFPR conta com o PBIS (Programa de Bolsas de
Inclusdo Social), no valor de R$ 350,00, que propicia aos alunos em situacio de
vulnerabilidade socioecondmica, por meio de bolsa, o incentivo & participacdo em

propostas académico-escolares que contribuam para com sua formacdo escolar.

Para a participacao dos estudantes nos programas da assisténcia estudantil,
sdo considerados, além da avaliacdo socioecondmica, fatores como o risco de
abandono, de reprovacado ou dificuldades de desempenho durante o curso, bem
como a disponibilidade para a participagdo em projetos de pesquisa em diversas
areas do saber, orientados por professores do campus, com dedicacdo de 6 a 12

horas semanais, dependendo da modalidade do programa.

O IFPR também oferece outras modalidades de auxilio. Entre eles estdo o auxilio
para participacdo nos cursos de formacao inicial continuada do Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), a Bolsa Estudante Atleta, a
Bolsa Monitoria, o Programa de Apoio para participacdo em eventos, a Assisténcia
Estudantil PROEJA, além de programas diversos que oferecem bolsas para a
participacdo em pesquisas, como o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao
Cientifica Junior (PIBIC-Jr) para estudantes dos cursos técnicos de nivel médio.
Ainda ha Projetos de Extensdo desenvolvidos em cada campus, voltados para
estudantes de nivel médio e superior. Isso contribui para o desenvolvimento local e

regional com o envolvimento da comunidade.

Os cursos profissionalizantes na modalidade ensino médio integrado tiveram inicio
no IFPR de Ivaipord em 2012. A primeira turma foi de curso Técnico em Informatica,

com um total de 30 alunos.

Alguns dados coletados na Secretaria Académica do campus, em outubro de
2014, sobre os conceitos bimestrais dos estudantes do 1° ano dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio apontam que, dos 77 estudantes matriculados ao final

do 3° bimestre do ano letivo, 15 possuiam conceitos “D” consecutivos nos trés
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primeiros bimestres em pelo menos um componente curricular, encontrando-se,

assim, sob o risco de reprovacéo.

Em relacdo aos alunos matriculados no 1° ano do curso Técnico em Informética
integrado ao ensino médio, em 2012, é possivel perceber que o nimero de
estudantes ativos na turma foi diminuindo ao longo do curso, por meio das
reprovacoes e de transferéncias de escola. Das 30 matriculas iniciais, em 2012,

36,7 % nao estdo mais ativas no curso.

De acordo com informacodes coletadas na secretaria académica do IFPR - Campus
Ivaipord, em dezembro de 2013, sobre aprovacido e reprovacdo dos alunos do
1° ano do ensino médio integrado do curso Técnico em Informatica, o indice de
reprovacdo de série foi de 22,6% dos alunos. Dos 77,4% aprovados, cerca de 50%
foram aprovados levando pelo menos uma disciplina como dependéncia para o
2° ano. Em linhas gerais, dos alunos que ingressaram no curso em 2013, 67,7%

seguiram para 0 2° ano na mesma instituicao.

No acompanhamento pedagdgico realizado, os estudantes alegam que sdo muitas
matérias (13 componentes curriculares no 1° ano) para se dedicarem e, por isso,
nao conseguem obter éxito em todas. A dificuldade é que se esses estudantes
levarem componentes curriculares do 1° ano como dependéncia para o 2° ano -
que possui uma grade curricular com 14 componentes - a situacdo ficarad ainda

mais dificil para eles.

O Termo de Acordos e Metas (TAM) entre a SETEC e o Instituto Federal do Parana
(IFPR), de julho de 2010, estabelece 19 metas para a instituicdo. Essas metas
estdo relacionadas ao aumento do numero de matriculas, a diminuicdo da evasao
e da reprovacdo, 4 oferta de cursos, ao desenvolvimento de pesquisa, inovacao,
empreendedorismo e extensao, aos programas de inclusao, aos projetos de formacao
e capacitacao docente, e a tecnologia aplicada a informatizacdo e seguranca das
informacoes. Entre elas, ¢ interessante citar as metas de eficiéncia e eficacia, que se

relacionam diretamente ao tema desta pesquisa.

O indice de eficiéncia - relacdo ingresso/aluno - permite calcular a relacdo entre
ingressantes e o total de matriculas ativas em determinado periodo. Nesse item,
foram acordadas as metas de 75% para o ano de 2013 e de 90% para 2016. O
campus lvaipord alcancou 74% em 2013, mas precisa elaborar um planejamento

eficaz para conseguir atingir a meta de 20% em 2016.
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Por sua vez, o indice de eficacia - relacdo concluintes/aluno - permite calcular
a relacdo entre as matriculas ativas e o nimero de concluintes em determinado
periodo. Nesse quesito, foram estabelecidas no TAM as metas de 70% para o ano de
2013 e de 80% para 2016. O campus Ivaipora alcancou 74% em 2013, superando a
meta estabelecida e se aproximando da possibilidade de 80% para 2016.

O que se espera do aluno de nivel médio do IFPR é que avance em seu aprendizado
e, aos poucos, supere as dificuldades encontradas ao longo do curso, apresentando
um crescimento significativo em seu processo formativo como pessoa humana e
em sua qualificacdo para o trabalho. No entanto, uma das grandes preocupacées é
o afunilamento da relacdo nimeros de ingresso e continuidade no curso até a sua

conclusdo, o que tem sido observado anualmente no campus Ivaipora.

Diante do caso apresentado, surgem as seguintes questdes: (i) Quais fatores
influenciam para que as taxas de reprovacdo sejam altas no campus Ivaipora? (ii)
Qual é a percepcdo dos alunos sobre o ensino ofertado? (i) Qual é a percepcao
dos gestores e dos professores sobre o problema? (iv) Quais acbes poderiam ser
implementadas para a melhoria dos resultados observados na instituicao? Tais
questdes revelam o caminho que serd trilhado por esta pesquisa, que ainda esté

em andamento.
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O presente caso de gestdo tem por objetivo problematizar os fatores que
contribuem para o abandono escolar no Curso FIC de Eletricista Instalador
Predial de Baixa Tenséao, ofertado pelo Pronatec, no IFPR, campus Campo Largo. O
interesse por esse tema nasce da observacdo diaria da mestranda Soraya Colares
Ledo Carvalho que, na funcdo de técnica em Assuntos Educacionais do Instituto
Federal do Parana - IFPR, lotada na Pré-Reitoria de Extensado, Pesquisa e Inovacao
- PROEPI, percebe a necessidade de propor estratégias de enfrentamento para o

aumento dos indices de abandono.

A escolha do curso se deu pelo fato de ele ter sido ofertado desde a implantacdo do
programa, bem como pelo campus Campo Largo j& possuir infraestrutura adequada
a sua oferta, como laboratérios de eletrotécnica, mecanica e informética. Além disso,
todos os professores que foram selecionados a partir de editais para trabalharem
no Pronatec possuem algum tipo de especializacdo ou mestrado, e experiéncia

comprovada na area de atuacao.

No entanto, a reunido das condicoes citadas acima, para a oferta dos cursos, nao
tem proporcionado o alcance dos resultados esperados. Isso porque 0s cursos
ainda apresentam altas taxas de abandono escolar. Como o Pronatec tem a funcéo
de oportunizar aos alunos a qualificacdo profissional e sua insercdo no mundo do
trabalho, o alto indice de desisténcia acarreta consequéncias negativas nao s6 para

os estudantes, mas também para a comunidade em geral.

Segundo dados da secretaria académica do campus, todos os cursos ofertados em
2012 e 2013, em Campo Largo, apresentaram um indice de desisténcia maior que
25%, o que é um numero alto. O curso de Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensao,

foco desta pesquisa, ofertado em 2013, chegou a atingir o percentual de 60%.

Contudo, essa realidade ndo era imaginada quando da concepcdo dos Institutos
Federais, pois esses tém como proposta politico-pedagdgica ofertar a educacao
béasica, principalmente em cursos de ensino técnico em geral, com cursos de
ensino médio integrado a educacdo profissional, “sem deixar de assegurar a
formacdo inicial e continuada do trabalhador e dos futuros trabalhadores” (BRASIL,
2010, p. 26). Assim, eles objetivam proporcionar aos estudantes a possibilidade
de se inserirem no mercado de trabalho, com maior qualificacdo e elevacédo da

escolaridade dos trabalhadores.
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Nesse sentido, ao aderir a proposta de expansdo da educacdo profissional no Brasil,
o Instituto Federal do Parand (IFPR), nos Ultimos seis anos, tem buscado ser, para
os discentes que vém nele buscar a formacdo necessaria para se tornarem mao
de obra qualificada, um centro de referéncia. Isso é observado pelo crescimento
significativo de sua rede no estado, pela ampliacdo de seus projetos e pelas acdes
em torno do acesso a cursos de qualificacdo profissional ofertados pelo Pronatec -

cuja origem se deu em outubro de 2011, através da Lei n® 12.513.

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego - Pronatec tem
como finalidade ampliar a oferta de educacao profissional e tecnoldgica por meio
de programas, projetos e acdes de assisténcia técnica e financeira, visando expandir
a oferta de cursos e programas de formacao inicial e continuada ou qualificacdo

profissional, ampliando as oportunidades educacionais dos trabalhadores.

Segundo a lei de criacdo do Pronatec, o programa visa expandir a oferta de vagas
em cursos de Educacdo Profissional Tecnoldgica - EPT, com o intuito de ampliar
oportunidades de inclusdo social e produtiva a estudantes e trabalhadores.
Assim, devera atender, nos cursos oferecidos por intermédio da Bolsa-Formacao,
prioritariamente (i) os estudantes do ensino médio da rede publica, inclusive da
educacdo de jovens e adultos, e aos alunos de instituicdes privadas na condicdo
de bolsistas integrais, (ii) os trabalhadores (agricultores, silvicultores, extrativistas e
pescadores), (i) os beneficidrios dos programas federais de transferéncia de renda,
(iv) os povos indigenas, (v) as comunidades quilombolas, (vi) a adolescentes e jovens
em cumprimento de medidas socioeducativas e (vii) a mulheres responséveis pela
unidade familiar beneficiarias de programas federais de transferéncia de renda. Para
contemplar esse publico, o Pronatec desenvolve-se através das seguintes acdes:

[...] I - ampliacao de vagas e expansdo da rede federal de educacao profissional
e tecnoldgica;

Il - fomento a ampliacdo de vagas e a expansdo das redes estaduais de
educacao profissional;

[Il - incentivo a ampliacao de vagas e a expansao da rede fisica de atendimento
dos servicos nacionais de aprendizagem:;

IV - oferta de bolsa-formacao, nas modalidades:
a) Bolsa-Formacéo Estudante; e

b) Bolsa-Formacao Trabalhador;
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V - financiamento da educacao profissional e tecnoldgica;

VI - fomento a expansdo da oferta de educacdo profissional técnica de nivel
médio na modalidade de educacio a distancia;

VII - apoio técnico voltado a execucdo das acdes desenvolvidas no dmbito do
Programa;

VIII - estimulo & expansdo de oferta de vagas para as pessoas com deficiéncia,
inclusive com a articulacdo dos Institutos Publicos Federais, Estaduais e
Municipais de Educacéo; e

IX - articulacdo com o Sistema Nacional de Emprego.

X - articulacdo com o Programa Nacional de Inclusédo de Jovens - PROJOVEM
(LEI 12.513 DE 26 OUT. 2011).

Para a efetivacdo do programa, é utilizada a estrutura da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, bem como as Redes Publicas Estaduais e
Municipais de Educacao Profissional e Tecnoldgica - através do programa Brasil
Profissionalizado, criado em 2007 -, e as unidades de servicos nacionais de
aprendizagem, como o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC
e o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, através do acordo de
gratuidade assinado em 22 de julho de 2008. A partir de 2013, com a nova redacao
da Lei 12.816, o Pronatec passou a cumprir suas finalidades e seus objetivos também
com a participacdo voluntaria de instituicdes privadas e publicas de ensino superior
e de fundacdes publicas de direito privado dedicadas a educacdo profissional e
tecnoldgica, habilitadas nos termos da lei. Segundo a Portaria n® 160, de 5 de marco
de 2013, a habilitacdo das unidades de ensino compete a Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica (Setec) do Ministério da Educacdo (MEC), condicionada

a alguns requisitos:

[..] Art. 9° A habilitacao de unidades de ensino de instituicao privada de ensino
superior ao Pronatec estard condicionada ao atendimento dos seguintes
requisitos:

| - atuar em curso de graduacdo em dreas de conhecimento correlatas a do
curso técnico a ser ofertado ou aos eixos tecnoldgicos previstos no Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos; e

Il - apresentar, no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior -
SINAES, de que trata a Lei n® 10.861, de 18 de fevereiro de 2004, mediante
avaliacao e calculo pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais
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Anisio Teixeira - Inep, indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC)
igual ou superior a 3 (trés).

Pardgrafo Unico. Para as IPES que ndo possuem IGC estabelecido, podera
ser utilizado, em alternativa ao requisito explicitado no Inciso Il do caput
deste artigo, a apresentacdo de Conceito Preliminar de Curso (CPC) igual ou
superior a 3 (trés) em curso de engenharia ou curso superior de tecnologia
(PORTARIA 160 DE 05 DE MARCO DE 2013).

Sao agentes de implementacdo da Bolsa-Formacéo: (i) SETEC/MEC, responsavel
pelo planejamento, desenvolvimento e acompanhamento das acdes da Bolsa-
Formacdo; (i) o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo - FNDE,
responsavel pelo repasse de recursos financeiros, pela prestacdo de contas, bem

como pelo pagamento de mensalidades para execucao da Bolsa-Formacao.

Participam do Pronatec, na condicdo de ofertantes: (i) as instituicbes da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica que firmaram Termo de
Cooperacdo; (ii) as instituicbes de educacdo profissional e tecnolégica das redes
estadual, municipal e distrital, (iii) as instituicdes do sistema S - Senai, Senac, Senar -
Servico Nacional de Aprendizagem Rural e Senat - Servico Nacional do Transporte; (iv)
as instituicoes privadas de ensino superior e de educacdo tecnolégica devidamente
habilitadas para a oferta de cursos técnicos na modalidade subsequente cujos
orgaos gestores firmarem Termos de Adesdo com os parceiros ofertantes e (v) as
secretarias estadual e distrital de educacao, responsaveis pela oferta dos cursos
pactuados (Portaria n® 168 de 7 de marco de 2013).

Por fim, os ministérios e outros 6rgdos da administracdo publica que aderirem a
Bolsa Formacdo na condicdo de demandantes sdo os responsaveis por fazerem
a mobilizacdo dos beneficidrios, o processo de selecdo, a pré-matricula e o
encaminhamento dos estudantes para a realizacdo dos cursos. De acordo com
o relatério de Gestdo da Setec/MEC, em 2013, atuaram como demandantes as
secretarias de educacao de todos os estados e do Distrito Federal, bem como 13

ministérios que mantém acordos de cooperacao especificos com o MEC.

Os recursos do Ministério da Educacdo recebidos pelas instituicoes ofertantes
referem-se somente as vagas pactuadas com os demandantes. Todos os cursos
oferecidos pelo programa sao gratuitos, e os estudantes participantes recebem
auxilio para custear o transporte e a alimentacao. Essa ajuda de custo somente

é fornecida aqueles estudantes que tiverem 75% de frequéncia nos cursos.
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Ao efetivarem suas matriculas, os estudantes recebem os materiais escolares
necessarios para a formacao profissional, como apostilas, caderno, lapis, canetas,
borracha e uniforme.

Diante desse cendrio, a Pro-Reitoria de Extensdo, Pesquisa e Inovacdo — Proepi,
dentre os diversos setores que compdem o IFPR, tem como objetivo o planejamento,
a estruturacdo e o desenvolvimento das politicas de incentivo as atividades de
extensdo social e tecnoldgica, pesquisa cientifica e aplicada e empreendedorismo
inovador em toda a rede formada pelos campi do IFPR, distribuidos pelo estado.

Os programas desenvolvidos e acompanhados pela Proepitém a funcio de oportunizar
a estudantes e trabalhadores a qualificacdo profissional e o ingresso no mercado de
trabalho, alcancando um dos objetivos da Pré-Reitoria, que é o desenvolvimento das

politicas de incentivo as atividades de extensdo social e tecnoldgica.

Com o compromisso assumido pelos Institutos Federais, de desenvolver um novo
modelo de educacdo profissional, além da expansao e interiorizacdo das acdes de
ensino, pesquisa e extensao, o IFPR tem como objetivo, através do Bolsa-Formacao
Pronatec, ofertar cursos de formacao inicial e continuada - FIC para trabalhadores.
Buscam-se a capacitacédo, o aperfeicoamento e a atualizacdo de profissionais nas
areas da educacao profissional e tecnolégica, bem como desenvolver atividades de
extensdo em articulacdo com o mundo do trabalho e com os segmentos sociais,
com énfase na producao, no desenvolvimento e na difusdo de conhecimentos

cientificos e tecnoldgicos.

A adesao dos campi do IFPR ao Pronatec ocorreu aos poucos, a medida que se
constatou que o programa compartilha os objetivos e a finalidade da instituicao. O
programa esta presente em quatorze campi do estado do Parand, ficando de fora
somente Bandeirantes, Guaira, Quedas do Iguacu, Barracdo e Jaguariaiva, que j

tém planejamento para sua implantacao em 2015.

A adesdo do campus Campo Largo ao Pronatec se deu a partir de maio de 2012,
quando se efetivou o pacto entre a Secretaria Estadual de Educacdo do Estado
do Parand e a Secretaria de Desenvolvimento Social, por meio do Ministério do
Desenvolvimento Social e o Tiro de Guerra, através do Ministério da Defesa, para a
oferta dos cursos do programa. O programa oferta cursos técnicos para aqueles que
ja concluiram ou estdo matriculados no ensino médio da rede publica, com duracéo

minima de um ano.
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Além disso, sdo oferecidos cursos de formacdo inicial e continuada - FIC ou
qualificacao profissional para trabalhadores e/ou estudantes de ensino médio.
Dessa modalidade, podem participar também beneficidrios de programas federais
de transferéncia de renda. Os cursos FIC sdo ofertados por meio da Bolsa-Formacéo
Trabalhador, na modalidade presencial, e possuem carga-horaria minima de 160
horas-aula, com aulas de 60 minutos (Portaria n°® 168, de 7 de marco de 2013),
considerando ainda os requisitos especificos de acesso para cada curso definidos
no Guia Pronatec de Cursos FIC (PDI 2014/2018).

O guia, atualizado periodicamente, tem contribuido para a consolidacdo de uma
politica cujo principal objetivo é aproximar o mundo do trabalho do universo da
educacao. Ele é elaborado e atualizado periodicamente pelo Ministério da Educacao
para direcionar a oferta dos cursos estabelecendo um referencial comum as suas
denominacodes e sua distribuicdo em eixos tecnoldgicos. Atualmente, o guia conta
com 518 opgdes de cursos, distribuidos em treze eixos tecnoldgicos, conforme
suas caracteristicas cientificas e tecnolodgicas. O curso FIC de Eletricista Instalador
Predial de Baixa Tensdo, até 2012, pertencia ao eixo tecnolodgico “Infraestrutura”,
mas a partir de 2013, passou a integrar o eixo tecnoldgico Controle e Processos
Industriais, mesmo do curso Técnico Subsequente de Eletrotécnica, definido pelo

Catélogo Nacional dos Cursos Técnicos.

O campus Campo Largo comecou a ofertar o curso de Eletricista Instalador Predial
de Baixa Tensdo em 2012, logo que a instituicdo aderiu ao Pronatec. A escolha
da oferta desse curso, segundo a Coordenadora Adjunta do Programa em Campo

Largo, foi feita juntamente com a Direcdo de Ensino e com a Direcao Geral.

No IFPR, os participantes dos cursos recebem assisténcia estudantil na forma
pecunidria no valor de R$ 2,50 por hora-aula assistida, sendo que a hora-aula
corresponde a 60 minutos. Além desse auxilio, recebem também os materiais
escolares necessarios para a realizacdo do curso e podem usufruir de toda a
infraestrutura que o campus oferece. A carga-horaria didria do curso é de quatro
horas, podendo variar de 2 a 4 vezes por semana, conforme acordado com os

demandantes dos cursos.

O curso de Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensdo tem carga-horaria de
200 horas e, em 2012, foi ofertado quatro vezes por semana em parceria com a

Secretaria Estadual de Educacdo - SEED e com o Ministério do Desenvolvimento
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Social - MDS. No que se refere ao publico atendido, a turma foi formada por alunos
provenientes das escolas da Rede Estadual de Educacéo, com faixa etéria entre 16
e 17 anos, e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Combate a Fome, com
faixa etéria entre 18 e 50 anos. J4 em 2013, a parceria foi exclusivamente com a
Secretaria Estadual de Educacéo, atendendo a alunos provenientes das escolas da
Rede Estadual de Educacdo, com faixa etéria entre 16 e 17 anos e com o ensino

médio incompleto.

Mesmo com toda a estrutura e apoio do Governo Federal e da instituicdo em si, i.e.,
do IFPR - Campo Largo, o abandono é um problema que tem afetado instituicoes de
ensino brasileiras e tem sido tema de pesquisas na area da educacdo, uma vez que
esse quadro acaba por comprometer o futuro dos jovens, bem como desencadeia

consequéncias nos campos social, educacional e econémico.

Para investigar os motivos que levam esses alunos a desistirem dos cursos ofertados
pelo IFPR, fez-se necesséario pesquisar informacdes disponibilizadas pela Secretaria
Académica do campus Campo Largo, bem como dados registrados no Sistema
Nacional de Informacoes da Educacao Profissional e Tecnoldgica - SISTEC. Sendo
assim, destacando o recorrente abandono dos cursos ofertados pelo Pronatec, em
especial do curso de Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensdo, mostram-se
relevantes as seguintes questdes: (i) como a equipe gestora do programa tem lidado
com a questao? (i) Qual é a percepcao dos atores envolvidos, i.e., dos professores
e dos alunos? (iii) O que tem sido apontado como motivo do abandono? (iv) Quais

estratégias podem ser implementadas no tratamento dessa situacao-problema?
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CONTRIBUICOES A IMPLEMENTACAO DO PPEC:
SUPERANDO DUALIDADES

Solange Maria Batista de Souza®
Tiago Rattes de Andrade**
Beatriz Basto Teixeira***

O presente estudo de caso tem como base a pesquisa de
mestrado de Solange Maria Batista de Souza sobre o Projeto
de Pesquisa de Enriquecimento Curricular (PPEC), valendo-se
do estudo de caso de um Centro Estadual de Educacao Técnica
(CEET) da Rede Estadual de Educacdo do Espirito Santo. Foi
escrito em parceria com Beatriz Basto Teixeira, doutora em
educacdo e orientadora da pesquisa, e Tiago Rattes de Andrade,

mestre em ciéncias sociais e assistente de orientacao.

* Mestranda do PPGP/CAEd/UFJF. Diretora do CEET Vasco Coutinho (ES).
** Assistente de Orientacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestre em Ciéncias Sociais (UFJF).
*** Professora orientadora do PPGP/CAEd/UFJF. Doutora em Educacédo (USP).
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O estado do Espirito Santo, através da SEDU (Secretaria de Estado da Educacdo),
a partir do ano de 2005, seguindo uma politica nacional de retomada da educacéo
profissional instituida pelo governo vigente, passou a oferecer essa modalidade de

educacao, organizada em cinco diferentes tipos de oportunidades:

a) educacao profissional em escolas de ensino médio, de forma concomitante e
subsequente. Consistem em cursos técnicos ofertados no turno noturno em escolas

de ensino médio que ndo dependem de laboratdrios especificos.

b) Criacdo e implantacdo dos Centros Estaduais de Educacdo Técnica (CEETSs),
no CEET Vasco Coutinho - com cursos técnicos em Administracado, Informatica,
Modelagem do Vestuério, Audio e Video, e Radio e TV - e no CEET Talmo Luiz
Silva = com cursos técnicos em Mecanica, Eletrotécnica, Informéatica e Recursos

Humanos, com uma oferta de aproximadamente 8.000 vagas.

) Ensino Médio Integrado, que consiste em turmas de ensino médio que funcionam
em diversas escolas de ensino médio do estado, com duracdo de quatro anos ou em

trés anos com atividades no contraturno.

d) Oferta da Bolsa SEDU (Secretaria da Educacao) para cursos na area industrial e
de salde: consiste na concessao de bolsas a alunos da rede publica para cursos de
educacdo profissional técnica de nivel médio, nos eixos tecnolégicos da industria e

salde, em instituicdes privadas credenciadas pelo sistema.

e) Oferta de Bolsa Técnica concomitante SEDU e IFES (Instituto Federal do Espirito
Santo) - consiste na oferta de cursos concomitantes, em parceria com o IFES -
campus de Cachoeiro de Itapemirim, Sdo Mateus, Piima e Campus de Venda Nova
do Imigrante. Prevé 500 matriculas nos cursos técnicos de Mecanica, Eletrotécnica,

Administracado, Eletromecanica e Mineracao.

Com o objetivo de regulamentar a educacao profissional no estado do Espirito Santo,
o governo do estado, em 28 de dezembro de 2012, assinou a Lei n® 9.971/2012.
Essa Lei regulamenta a educacao profissional no estado com o objetivo de trazer
beneficios e valorizacdo, e transfere os Centros Estaduais de Educacdo Técnica
Vasco Coutinho e Talmo Luiz Silva, da Secretaria de Estado de Educacdo (SEDU)
para a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Educacao Profissional
e Trabalho (SECTTI), dada a importancia do trabalho realizado pelos CEETs.
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Apds nove anos da implantacdo do CEET Vasco Coutinho - marco da retomada
da educacéo profissional no estado do Espirito Santo com a oferta de cursos
distribuidos em quatro eixos tecnoldgicos -, essa instituicdo de ensino tem se
consolidado como centro de formacao técnica de nivel médio em ambito estadual.
Hoje, porém, oferta onze cursos técnicos presenciais, além de cursos técnicos na
modalidade a distancia, em parceria com o Instituto Federal do Parana.

No final do ano de 2005, a educacao profissional foi retomada no Espirito Santo com
a criagao de um Centro Estadual de Educacao Técnica. Os professores da educacao
profissional, em sua maioria bacharéis, foram contratados em carater temporério,
considerando a auséncia de uma politica de remuneracdo especifica para eles. Para
efetivar essas contratacoes, a Secretaria de Educacdo baseou-se na remuneracao
prevista no Estatuto do Magistério. Dessa forma, os salarios dos profissionais com
bacharelado eram inferiores aos daqueles com licenciatura. Esse fato contribuiu
para uma escassez de pessoal qualificado para atuar na docéncia da educacao
profissional. Com o intuito de solucionar essa situacdo em carater emergencial, a
Secretaria de Educacdo adotou um critério diferenciado para recrutar professores
de educacao profissional, a partir de um contrato de trabalho composto por 50% de
docéncia e 50% de planejamento (SEDU, 2005).

Nesse contexto, a remuneracao diferenciada para esse Centro Técnico acabou
gerando insatisfacao por parte de um professor, que atuava no CEET Vasco Coutinho
e em outra escola de ensino técnico da rede estadual. Ele ndo era remunerado da
mesma maneira nas duas escolas, o que o levou a questionar diretamente com a
diretora o motivo pelo qual existia essa diferenca. A diretora resolveu procurar a
subsecretaria da época, pedindo-lhe explicacdes em relacdo a situacdo apresentada.
Foi, entao, a partir desse fato que surgiu a explicacao de que tal diferenca em relacao
a0 que vinha sendo aplicado no CEET se dava pelo fato de que sua equipe docente

desenvolvia Projetos de Enriquecimento Curricular (PEC).

Assim, a diretora que fez o questionamento solicitou & subsecretaria a autorizacdo
para que também apresentasse projetos semelhantes aos que vinham sendo
desenvolvidos no CEET, passando a ter carga horaria e remuneracao para os
professores de sua escola equivalente ao que estava sendo praticado no CEET
Vasco Coutinho. Dessa forma, para justificar os salérios diferenciados pagos aos

professores que atuavam no CEET, a subsecretdria daquela época autorizou
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essa escola a apresentar seu projeto, que passou a ser o primeiro Projeto de
Enriquecimento Curricular (PEC) da Secretaria de Educacdo. Diante da justificativa
dada em relacdo a remuneracao diferenciada para os professores do CEET, ficou
definido pela Secretaria de Educacdo que todos os professores do CEET Vasco
Coutinho e demais escolas que ofertavam educacado profissional teriam que
apresentar seus PECs (SEDU, 2011).

O PEC foi um projeto de carater interdisciplinar que teve como participantes/
elaboradores os coordenadores de cursos, professores, alunos e equipe pedagdgica,
realizando um trabalho integrado e por meio de praticas sociais dentro das escolas
estaduais do estado do Espirito Santo. Esse projeto visava um forte incremento
a pesquisa, além de incentivar a inovacao tecnolégica promovendo ampliacao de
conhecimentos e aliando as teorias adquiridas em sala de aula as praticas do mundo

do trabalho. Segundo Relatério da Geréncia da Educacdo Profissional da SEDU:

[...] Esse projeto [PEC] visava cumprir a funcdo primordial de aproximar os
alunos da pratica profissional, prevalecendo saberes que valorizavam o mundo
do trabalho, ampliando o horizonte do conhecimento especifico de formacao
no eixo tecnoldgico do curso, visando o empreendimento que da visibilidade
e destaque ao curso pelo compartilihamento de esforcos intencionados,
planejados, executados e avaliados (SEDU, 2011).

Nesse sentido, o PEC tinha a finalidade de desenvolver protdtipos na drea especifica
dos cursos de modo a beneficiar toda a comunidade escolar e o entorno, utilizando
metodologia diversificada e tecnologias avancadas do eixo de referéncia, propondo
uma melhoria nos resultados e na formacao técnica. Conforme Relatério da Geréncia
da Educacao Profissional da SEDU:

[...] Os coordenadores de curso juntamente com os professores estruturavam
um projeto cientifico, deixando claro: objetivo geral, objetivos especificos,
justificativa, metas, metodologia de trabalho, cronograma de execucéo,
desenvolvimento do projeto, e prognéstico dos resultados e a sistematizacdo
da avaliacdo. Essa estrutura visava sempre ao atendimento das necessidades
do curso alinhando a teoria a pratica ao curriculo, a ampliacdo do conhecimento
de forma interdisciplinar na area técnica profissional, ao desenvolvimento das
habilidades e competéncias do aluno para o mundo do trabalho (SEDU, 2011).

Dessa forma, a culmindncia desses projetos deveria ser feita por meio de
apresentacdes de atividades, tais como seminarios, portfdlios, visitas técnicas,

palestras, pesquisas de extensodes, workshops, exposicdes, feiras cientifico-culturais,
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oficinas, capacitacoes, entre outras. Como finalizacdo da avaliacdo do projeto, o
coordenador do curso ainda deveria produzir um relatério final com registros
escritos e fotograficos dos eventos e das acoes.

Nesse sentido, a criacdo do PPEC, em 2014, como resultado de uma experiéncia
iniciada no ano de 2007, fez com que a avaliacdo desse projeto configure uma
pratica pedagogica, tornando o curriculo do curso técnico mais significativo e
inovador e, consequentemente, resultando em uma politica de EPT instituida pela
Lei n°® 9.971/12 e regulamentada pelas Portarias 015-R e 020-5/2014 (DIO/ES,
2014). Podemos notar esse diferencial, inclusive através da nova denominacao
(PPEC), que agora inclui a questdo do projeto de pesquisa para esse exercicio de

enriquecimento curricular.

Tendo decorrido cinco anos da implantacdo do PEC nas escolas estaduais que
ofertam educacao profissional, o que se percebe, na pratica, é que esse projeto esta
se consolidando a cada dia mais como um instrumento da préatica profissional dentro
do curriculo dos cursos técnicos da rede estadual. Com a resolucdo n® 6/2012, que
define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional Técnica de
Nivel Médio, o governo do Espirito Santo propde uma politica que procura atender
ao Art. 21, o qual estabelece que:
[...] Apratica profissional, prevista na organizacdo curricular do curso, deve estar
continuamente relacionada aos seus fundamentos cientificos e tecnoldgicos,
orientada pela pesquisa como principio pedagdgico que possibilita ao educando
enfrentar o desafio do desenvolvimento da aprendizagem permanente,
integram as cargas horarias minimas de cada habilitacdo profissional de

técnicos e correspondentes as etapas de qualificacdo e de especializacdo
profissional técnica de nivel médio (BRASIL, 2012, p. 6).

Desse modo, as Portarias n°® 015-R, de 10 de fevereiro de 2014, e n° 020-S, de 8
de abril de 2014, das secretarias SEDU e SECTTI respectivamente, regulamentam o
artigo 8° da Lei n® 9.971, de 27 de dezembro de 2012, alterada pela Lei n°® 10.039,
de 10 de junho de 2013, publicada no didrio oficial em 11 de junho de 2013. Assim,
em ambas as portarias, 0s artigos 1° ao 4° dizem respeito a regulamentacdo do PPEC:

[..] Art. 2° O PPEC destinado a Educacéo Profissional nas escolas estaduais

refere-se a um projeto de carater educativo, cultural, cientifico e técnico com

0 objetivo especifico de trabalhar a teoria por meio de sua aplicabilidade
pratica, buscando a exceléncia do processo ensino-aprendizagem.
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§ 1° O PPEC serd planejado e executado pelos professores, coordenadores
de cursos, alunos e equipe pedagogica dos Centros Estaduais de Educacao
Técnica (CEET) com aprovacéo e apoio da direcdo da escola. § 2° A execucdo do
PPEC contempla atividades que serdo desenvolvidas em horério diferenciado
das aulas do curso, com carga horaria especifica e prazo determinado.

[...] Art. 4° Para subsidiar o trabalho docente e pedagdgico de elaboracio do
PPEC, a Direcao do CEET prestara assessoria aos PPEC e dara as orientacdes
emanadas do setor competente - GEP/SECTTI na forma do anexo Unico
quanto a estrutura, ao conteudo e a apresentacdo do documento para o inicio
das atividades na unidade de ensino (DIO/ES, 2014).

A partir desta legislacdo, fica determinado que o PPEC seja elaborado pelo
coordenador do curso e pelas equipes docente e pedagdgica do CEET, baseando-se
nos seguintes critérios: (i) relevancia do tema no que se refere a questdes relacionadas
a cidadania e ao objetivo da formacao profissional no que tange ao significado e
a simetria entre o0 mundo do trabalho, as novas tecnologias, a convivéncia social
e a sustentabilidade; (ii) articulacdo com o plano do curso técnico componente
da proposta pedagogica e com a pratica empreendedora; (iii) desenvolvimento
da relacdo entre teoria e pratica, relacionando os conteldos com o exercicio
profissional; (iv) envolvimento dos alunos, dos professores e da comunidade escolar
na articulacdo de atividades praticas compativeis com uma formacao que favoreca
a insercao dos estudantes no mundo do trabalho; (v) organizacdo de atividades
multidisciplinares que contemplem e integrem as diversas disciplinas dos cursos
técnicos; (vi) priorizacdo de competéncias, habilidades e bases tecnolodgicas
constantes no plano do curso aprovado pelo Conselho Estadual de Educacao; (vii)
diversificacdo de metodologias que promovam a aproximacdo entre teoria e pratica
laboral; (viii) e apropriacdo dos instrumentos de legislacdo e materiais didaticos
de prevencao de acidentes do trabalho que promovam estudos sobre a melhoria
da saude e da seguranca do trabalhador, por meio de cursos, oficinas, workshop,
palestras etc. (DIO/ES, 2014).

Para a implementacdo do projeto, faz-se necesséria a andlise e a aprovacdo
da direcdo e a validacdo da GEP/SECTTI. O projeto poderd ser planejado e
desenvolvido integrando mais de um curso num mesmo CEET, contemplando uma
forma interdisciplinar de atuacdo de todos os seus agentes executores. Assim, o

tempo de execucdo da proposta serd previsto em cronograma, vigorando a partir
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de sua aprovacao, e o desenvolvimento se processara durante o periodo do curso

técnico ao qual o PPEC est4 vinculado.

Segundo a Portaria n°® 015-R e 020-S do PPEC, o gestor escolar é o responsavel pelo
acompanhamento das etapas de desenvolvimento do projeto, incluindo frequéncia,
relatorios, registros fotograficos, avaliagbes dos alunos envolvidos, avaliacdo dos
resultados dos projetos diante de seus objetivos previamente especificados, dentre
outros. Para a realizacdo deste trabalho, existe a integracdo de varios atores, como

professaores, coordenadores de cursos, alunos, equipe pedagoégica, Sectti e comunidade.

Apods vérias reunides com o objetivo de elaborar os critérios da portaria que
regulamenta a implementacao do PPEC nas escolas técnicas estaduais, em fevereiro
de 2014, a SEDU publicou a portaria 015-R e a SECTTI publicou a portaria n® 020-
S, de 8 de abril de 2014. As escolas passaram, entdo, a divulgé-las por meio da
equipe pedagogica, disseminando a informacao de que a partir daguele momento,
os projetos, antes realizados nas escolas por alunos e professores, poderiam ser
formalizados por meio de uma estrutura documentada pré-organizada e definida
pelas secretarias as quais estdo vinculadas. As instituicbes de ensino também
buscaram mobilizar a comunidade escolar, incentivando a realizacdo de novos

projetos orientados pelos professores.

Esses projetos deveriam ter etapas pré-definidas, sempre orientadas pelos
professores e acompanhadas pelos coordenadores dos cursos, conforme a Portaria
020-S/2012. A ideia era que através do Projeto de Pesquisa de Enriquecimento
Curricular (PPEC), a pratica profissional - prevista pelo documento intitulado
Diretrizes Curriculares de EPT, proposto pelo MEC -, pudesse tornar-se mais uma
oportunidade de acontecer, além de propiciar aos educandos uma maior integracao,
a partir do envolvimento deles nos trabalhos realizados. Em busca de melhorias nos
cursos técnicos e de uma formacdo técnica que atenda aos anseios do mundo do
trabalho, o PPEC se apresenta como uma possibilidade nas relacdes entre curriculo
e mundo do trabalho. De acordo com o Art. 21 da Resolucdo n° 06/2012:

[...] § 1° A pratica na Educacao Profissional compreende diferentes situacoes
de vivéncias, aprendizagem e trabalho, como experimentos e atividades
especificas em ambientes especiais, tais como laboratérios, oficinas, empresas
pedagdgicas, ateliés e outros, bem como investigacdo sobre atividades
profissionais, projetos de pesquisa e/ou intervencdo, visitas técnicas,
simulacdes, observacées e outras (BRASIL, 2012).
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Por se tratar de uma politica publica muito recente na educacdo profissional do estado
do Espirito Santo, num universo de 141 escolas que ofertam educacdo profissional,
apenas 110 projetos foram apresentados para apreciacao das secretarias, sendo

que 92 foram aprovados e estdo sendo desenvolvidos e executados atualmente.

Esses projetos abrangem diversos temas, visando uma formacao técnica, cientifica e
mais humana para o exercicio da cidadania, atendendo as novas exigéncias do mundo
do trabalho, possibilitando aos alunos a relacdo entre os conhecimentos adquiridos
no processo de ensino com a pratica, e alavancando o desenvolvimento profissional

e pessoal através da interdisciplinaridade e da geracdo de conhecimentos.

Neste cenario, os dois centros técnicos sob a jurisprudéncia da SECTTI apresentam
15 projetos em desenvolvimento, sendo 12 no CEET Vasco Coutinho e 3 no CEET
Talmo Luiz Silva, representando 16% em execucdo no estado. Nesta pesquisa,
destacam-se os PPECs desenvolvidos no CEET Vasco Coutinho, implementados a
partir do més de junho de 2014, que foram programados para serem finalizados, em

cronograma pré-definido, até dezembro do recorrente ano.

Aplicar, proporcionar, possibilitar, interagir, capacitar, dar visibilidade, fortalecer,
estimular, promover, possibilitar, desenvolver, incentivar, preparar, levar, garantir,
ampliar, aprender, fomentar, sensibilizar, disseminar, aproximar, criar, oferecer,
despertar e organizar sdo alguns verbos que conduzem o PPEC nas escolas estaduais
do Espirito Santo, o que demonstra que o projeto estd alinhado com as demandas
do mundo do trabalho, as quais exigem ndo apenas o conhecimento técnico dos
profissionais, mas também um profissional com senso humanistico e critico. O PPEC
ja é uma realidade nas escolas estaduais que ofertam cursos técnicos, e isso significa
que cada vez mais os alunos tém a possibilidade de vivenciar a integracao entre os
contetdos das disciplinas tedricas e das disciplinas praticas por meio de atividades

realmente significativas, em curto prazo.

Ao observarmos os titulos dos projetos apresentados, percebemos a preocupacdo
com temas atuais e fundamentais para a nova organizacao politica e social do pais.
Esses titulos remetem ao trabalho, independentemente da area, com questoes
ambientais, sociais, historicas, inclusivas e empreendedoras. Assim, esses projetos,
além de qualificarem melhor o aluno, tém o poder de formar um senso de ética

e cidadania por meio de atividades interdisciplinares, as quais s6 podem trazer
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beneficios tanto para os alunos, que sdo o foco, quanto para a comunidade escolar

e para a comunidade externa, que so tém a ganhar com essas iniciativas.

Pensando em um curriculo para a educacao profissional que busque aproximar cada
vez mais a teoria da pratica, as escolas técnicas da rede estadual do Espirito Santo
contam com a possibilidade do PPEC. Esse se apresenta como uma complementacao,
buscando um didlogo entre instituicdo e empresas locais, e mantendo pesquisas de
mercado atualizadas, a fim de embasar a constante atualizacdo curricular de acordo
com a realidade de cada curso. Assim, o PPEC pode ser mais um instrumento de
enriquecimento curricular, o qual possibilita uma educacao integrada que visa a
contribuir para a formacao de sujeitos autbnomos que compreendam o mundo e

atuem com uma visao sustentavel.

Considerando que, no ano de 2014, o PPEC foi institucionalizado por meio das
Portarias 015-R e 020-S, ressaltamos a importancia dessa politica publica como
possibilidade de revitalizacdo do curriculo de EPT. Por outro lado, é preciso
considerar as limitacdes e buscar alternativas para supera-las, visando ao avanco
dessa pratica pedagogica.

Os indicios observados como gestora deste CEET, desde o inicio da implementacao
dessa politica, ja nos permitem perceber algumas fragilidades em relacao a parte da
normatizacdo. Entre elas estd a predominancia de bacharéis entre os professores
de EPT, conforme dados levantados em pesquisa nos contratos de docentes5, e
a consequente falta de formacdo pedagodgica, o que tem dificultado o processo
de entendimento da portaria e, consequentemente, de escrita dos projetos -
PPEC. Outro ponto que podemos elencar € a limitacdo de alguns professores ao
lidarem com projetos de enfoque interdisciplinar, considerando que ha projetos
que abrangem mais de um curso. Um exemplo é o projeto intitulado “Um passeio
turistico virtual no municipio de Vila Velha” que envolve os cursos técnicos em

Programacdo em Jogos Digitais, Eventos e Servico de Restaurante e Bar.

Outra dificuldade observada na execucdo do PPEC refere-se & realizacdo dos
projetos no contraturno. Conforme orientacdo das Unidades Centrais (SEDU,
SECTTI), os projetos deverdo ser realizados em turnos contrarios aos dos alunos.
Isso dificulta o processo, uma vez que muitos educandos tém dificuldades para

voltarem a escola em outro momento. Isso se deve principalmente ao fato de nao

5 No ano de 2005 a 2014, foram contratados 514 professores bacharéis e 138 licenciados.
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serem contemplados com a gratuidade do passe escolar. Por se tratar de ensino
subsequente, e em sua maioria de alunos com idade superior a 24 anos, ndo sdo
atendidas as exigéncias quanto a gratuidade, cuja legislacdo vigora por meio do
Decreto n° 3252-R, de 13 de marco de 2013, no estado do Espirito Santo.

Com a obrigatoriedade de um minimo de 15 alunos por projeto, do inicio a
conclusdo, conforme prevé a portaria, observamos que por conta de atividades
paralelas - como por exemplo o pré-Enem, o ingresso em curso superior e a insercao
no mercado de trabalho -, os discentes acabam desistindo de dar continuidade aos

projetos, o que ocasiona uma alternancia de alunos durante a execucéo.

E possivel afirmar, mediante as caracteristicas da politica estudada, que ela se
alinha a um determinado movimento de retomada da formacao técnica no pars,
0 que, por sua vez, indica uma relacdo clara com a solucao de dilemas histéricos
da educacdo brasileira. Esses dilemas incluem a superacao das desigualdades
sociais, regionais e culturais, e a preparacao para o mundo do trabalho através da
integracdo educacional. Por outro lado, torna-se fundamental para esta pesquisa,
neste momento, conhecer, através de dados empiricos, mais elementos sobre a
realidade do cotidiano do projeto, tais como a pratica dos professores, a recepcao
dos alunos ao programa e a forma como o gestor lida com os desafios dessa politica
no cotidiano. Sendo assim, diante dessa realidade, torna-se importante destacar
algumas questdes: (i) até que ponto os PPECs estdo articulados com as orientacbes
das Diretrizes Curriculares da EPT? (ii) Essa articulacdo ocorre com os planos de
ensino e com as organizagdes curriculares de cada curso técnico, possibilitando o
alinhamento de teoria e pratica? (iii) A experiéncia dos PPECs nessa escola ajuda
a compreender, de alguma forma, o papel da gestdo escolar diante do desafio

curricular da educacao profissional?



194 Casos de gestdo | Ensino médio e educacdo profissional

Referéncias

BRASIL. Resolucao n° 06 de 20 de setembro de 2012 - Disponivel em: < www.
mec.com.br>. Acesso em: 6 out. 2014.

77777 . Lei n°® 9.971/12. Transfere os Centros Estaduais de Educacdo Técnica -
CEET da Secretaria de Estado da Educacao - SEDU para a Secretaria de Estado
da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Educacdo Profissional e Trabalho- SECTTI; cria
cargos temporérios para a SECTTI e SEDU e dé& outras providéncias. Disponivel em

www.dioes.com.br. Acesso em: 21 set. 2014.

77777 .SECTTI - GEP - Relatério da Geréncia da Educacao Profissional da Secretaria
de Estado da Educacao, 2013.

77777 .SEDU - Relatério da Geréncia da Educacio Profissional da Secretaria de
Estado da Educacao, 2011.

77777 .SEDU - Relatério da Geréncia da Educacdo Profissional da Secretaria de
Estado da Educacao, 2013.

. Decreto n° 3252-R, de 13 de marco de 2013. Regulamenta a Lei

Complementar n° 664/12, que amplia o Programa de Inclusdao Social do Sistema

de Transporte Urbano de Passageiros da Regido Metropolitana da Grande Vitoria -

Transcol Social, e da outras providencias.

Portaria n° 015-R de 10 de fevereiro de 2014 - Disponivel em <www.dioes.

com.br>. Acesso em 20 de setembro de 2014.

_____ .Portaria n° 020-S, de 08 de abril de 2014. Disponivel em <www.dioes.com.
br>. Acesso em 06 de setembro de 2014.



SECAO 4

TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC)






197

A INSERCAO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO NA EDUCACAOQ BRASILEIRA

Helena Rivelli*

A presenca das chamadas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacado (TIC) no contexto educacional tem se dado
de diferentes maneiras, desde a utilizacdo de ferramentas
tecnolégicas como instrumentos para estimular a interatividade,
até como meio para universalizar o acesso a educacao basica e
superior. Os debates em torno dessa presenca tém contemplado
os diversos sujeitos envolvidos - professores, tutores, alunos,
gestores -, bem como a complexidade das discussdes que esta
introducao exige. A tecnologia, por si s6, é capaz de promover a
aprendizagem, ou ha realmente a necessidade de um mediador
para esse processo? Assumindo a importancia do mediador, que
tipo de formacéo ele necessita? Na escola publica, que papel
tem o laboratdrio de informética na apropriacao das TIC pelos
professores em suas aulas? Ainda nesse ambito, a mobilidade

dos dispositivos facilitaria essa apropriacdo?

* Membro do Nucleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestra em Educacao (UFJF).
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Os quatro casos de gestdo que compdem a presente secdo oferecem exemplos
para se pensar essas e algumas outras questdes. Antes, porém, é preciso que se
compreenda em que contexto foram realizadas tais reflexoes.

No Brasil, as primeiras experiéncias sobre o uso da informéatica na educacdo se
deram na década de 1970. Envolvido pela ideia de uma industria de informatica
autébnoma em relacdo as iniciativas internacionais, o governo criou, em 1979,
a Secretaria Especial de Informatica (SEI). As politicas coordenadas por essa
secretaria envolviam o processo de informatizacdo da sociedade através, dentre
outras frentes, da educacdo. Contudo, as universidades ja haviam se antecipado
e, em 1971, a Universidade de Sdo Carlos realizou um seminario com o propésito
de discutir o uso de computadores no ensino de Fisica. No entanto, a primeira
experiéncia efetiva de utilizacdo de computadores no ensino foi concretizada em
1973, quando a Universidade Federal do Rio de Janeiro e a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul utilizaram o artefato tecnolédgico para avaliarem alunos de
Quimica e Fisica (MORAES, 1993). O ano de 1973 foi, entdo, significativo para a
tematica, tendo em vista a realizacdo, no Rio de Janeiro, da | Conferéncia Nacional
de Tecnologia em Educacao Aplicada ao Ensino Superior, em que foram debatidos
0S principais temores e perspectivas quanto ao uso da informética na educacéo
superior (MORAES, 1993; VALENTE, 1999).

A criacdo da SEl se refletiu nos anos 1980, com a intensificacdo das politicas
publicas ligadas a informatizacdo da sociedade e da escola. Técnicos foram enviados
a paises como Franca e Estados Unidos da América, a fim de formarem uma rede de
experiéncias que pudesse embasar uma proposta nacional de uso de computadores
na educacdo. Para nortear a Politica da Informética na Educacdo, uma equipe
intersetorial realizou, em 1981 e 1982, o | e o Il Seminario Nacional de Informéatica
em Educacéo. A partir dos seminérios, a década de 1980 significou a intensificacdo
dos debates e iniciativas de promover a informatica educativa. Podem-se destacar,
entre essas iniciativas, duas correntes de acoes: aquelas no sentido de formar
recursos humanos (técnicos e pessoal capacitado para lidar com a informéatica na
escola) e aquelas que visavam desenvolver pesquisas e metodologias para utilizacdo
do computador como um recurso pedagoégico (MORAES, 1993; VALENTE, 1999).

A década de 1990 trouxe novas questdes para o contexto que se estabelecia.

Inicialmente, foi criado o Programa Nacional de Informatica Educativa (Proinfe) com



199

o objetivo de apoiar o desenvolvimento da informatica na educacéo basica. Esse
programa, posteriormente, foi substituido, em 1997, pelo Programa Nacional de
Informatica na Educacao (Proinfo), que ainda foi reformulado pelo decreto 6.300
de 12 de dezembro de 2007, passando a denominar-se Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (mantendo a sigla Proinfo). O Proinfo atua, desde entdo, por
meio de Coordenacdes Estaduais e dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTEs),
orgdos descentralizados sob a jurisdicdo das Secretarias Estaduais de Educacao.
Os NTEs preocupam-se com a formacado de professores para a insercao das TIC na
educacdo nos dois sentidos: técnico e pedagdgico.

Enquanto a informatica educativa comecava a ganhar corpo com uma maior
sistematizacdo das politicas e das acbes governamentais, também causava um
ambiguo sentimento nos pesquisadores: ao mesmo tempo em que professores
especulavam a nova Didatica Magna, maravilhados com a expectativa de que
o computador possibilitaria o tdo afamado “ensinar tudo a todos™, outros se
preocupavam com as ressignificacdes que seriam necessarias ao papel do professor
e da escola na aprendizagem dos estudantes. Naquele momento, também podde
ser observada a expansao dos laboratérios de informética nas escolas, como uma

iniciativa de ampliar o horizonte formativo dos estudantes.

Para agregar ainda mais complexidade a essa conjuntura, a Internet e suas
incontaveis aplicacdes significou um labirinto de possibilidades que se abriu para a
escola a partir de meados da década de 1990. A popularizacao dela se refletiu nas
instituicdes de ensino, que agora precisavam modernizar seus laboratorios e liga-
los a rede. Expandiram-se, ainda, as possibilidades da Educacdo a Distancia (EaD),

modalidade de ensino que também se intensificou a partir da década de 1990.

Os anos 1990 foram também marcados pelo desenvolvimento da legislacao
educacional brasileira. No tocante ao uso das TIC no ensino, a Lei 9.394, de 20
de dezembro de 1996, regulamenta, principalmente, o uso da EaD. Entretanto, a

educacdo a distancia foi oficialmente entendida como modalidade de ensino apenas

1 Em referéncia a Didatica Magna, obra em que Jodo Amoés Comenio (1592-1670) propde um tratado de
ensinar tudo a todos. Comenio parte da invencdo da imprensa para afirmar, analogicamente, que “o papel sdo os alunos,
em cujos espiritos devem ser impressos os caracteres das ciéncias. Os tipos sao os livros didaticos e todos os outros
instrumentos propositadamente preparados para que, com sua ajuda, as coisas a aprender se imprimam nas mentes
com pouca fadiga. A tinta € a viva-voz do professor, que transfere o significado das coisas dos livros para as mentes dos
alunos” (COMENIO, 1966, p. 458). A metafora da tipografia, como ficou conhecida a relacio analdgica proposta por ele,
representa uma tradicdo até hoje praticada nas escolas, em busca de um método para se ensinar “tudo a todos”.
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pelo Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005. O referido decreto, em seu
Artigo 1°, caracteriza a EaD
[...] como modalidade educacional na qual a mediacido didatico-pedagogica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios
e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL,
2005).

Com a EaD, as TIC possibilitaram, principalmente, a ampliacdo da oferta de
cursos superiores em locais onde ndo ha universidades, minimizando a caréncia
de qualificacdo profissional observada em diversas regides brasileiras. Além do
ensino superior, a Educacao a Distancia também tem sido utilizada na educacao
basica, principalmente em situacdes em que ha insuficiéncia de professores e/ou
infraestrutura para o funcionamento de escolas (CHAVES, 1999).

Pode-se dizer que a principal preocupacado em pauta, na primeira década do século
XXI, girou em torno da forma como as TIC vém sendo utilizadas no cotidiano
escolar. O modo como os professores se apropriam das ferramentas e dos aparatos
tecnolodgicos e os incorporam em suas aulas requer atencdo. A questdo é: ha
efetivamente um movimento que busca usar a tecnologia para transformar as praticas
escolares, ou deposita-se nela o mesmo peso atribuido por Comenio aos livros na
época da invencdo da imprensa? A possibilidade de estudo, em qualquer tempo
e espaco, por meio da EaD, a medida em que trouxe contribuicdes significativas
para a expansao do acesso a educacdo bésica e superior brasileira, mostrou um
complexo cendrio a ser considerado. Em semelhanca ao que ocorre com a educacéo
presencial, muitos aspectos da EaD carecem de reflexdes, como, por exemplo, 0
papel e a formacao dos envolvidos no processo - professores, tutores, gestores,
materiais didaticos e até mesmo os alunos (GOULAO, 2011).

A presente secdo foi pensada para contribuir com os debates sobre a utilizacao das
TIC na educacédo, seja ela no ensino basico ou no superior, na modalidade presencial
ou a distancia. Para tanto, apresentamos quatro casos desenvolvidos a partir de
dissertacoes realizadas no Programa de Pds-graduacado Profissional em Gestao
e Avaliacdo da Educacdo Publica do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora (PPGP/CAEd/UFRJF). Os artigos
foram escritos pelos mestrandos, em parceria com a Equipe de Orientacao do PPGP

e com o professor orientador da dissertacéo.
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O primeiro artigo, intitulado O papel do gestor escolar na implementacao das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo: um estudo em duas escolas da
Superintendéncia Regional de Ensino de Caratinga/MG, escrito por JUnia Mariusa
dos Santos Silveira, Alisson de Almeida Santos e Gilmar José dos Santos, traz um
estudo em que o gestor escolar é tomado como protagonista na insercdo das
TIC nas atividades escolares. A partir do caso de duas escolas sob a jurisdicdo
da Superintendéncia Regional de Ensino de Caratinga, em Minas Gerais, é
apresentado o Proinfo, programa responsavel pela distribuicdo de equipamentos
e recursos, e seus reflexos nas escolas estaduais mineiras por meio das acdes dos
Nucleos de Tecnologia Educacional, que oferecem suporte técnico e formacdo
para a comunidade escolar. Amparando-se no texto dos Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCN), os autores justificam a importancia da implementacdo das TIC
nas escolas. Para tanto, sustentam que o gestor é um elemento estratégico nessa
implementacao, considerando que, devido a dimensao pedagdgica da gestdo, esse
sujeito deve articular, de forma dindmica, o planejamento e o monitoramento das
acoes dos professores. O texto apresenta contribuicbes para a reflexdo sobre as
responsabilidades dos envolvidos nos processos que visam a inserir as TIC no
ambiente escolar, bem como para compreender como essa discussao sobre o
uso dos laboratérios de informatica tem se desenvolvido no contexto das escolas

mineiras.

O segundo artigo, intitulado O projeto Sala de Informatica Mével da Rede Municipal
de Belo Horizonte, foi escrito por Celso Godinho da Costa, Amélia Gabriela
Thamer Miranda Ramos de Paiva e Eliane Medeiros Borges. O texto apresenta um
diagnostico da informatizacao das escolas da rede municipal de Belo Horizonte/
MG, enfatizando o momento atual em que o processo se encontra: a implantacdo
em trés escolas de um projeto piloto, o Sala de Informética Mével (doravante
SIM), que disponibiliza um laboratério com dispositivos moveis com a intencdo de
facilitar e potencializar o uso das TIC pelos professores em suas salas de aula. Os
autores chamam atencao para as dificuldades enfrentadas pelos docentes no uso
dos laboratoérios de informética, em dois sentidos. De um lado, hd o impedimento
logistico, considerando que existem relativamente poucos computadores para os
alunos, além dos empecilhos representados pelo deslocamento de uma turma
grande para o espaco do laboratoério, o que requer tempo e organizacdo, muitas

vezes impraticdveis a um Unico professor. Por outro lado, o mundo dos estudantes
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estd repleto de tecnologia mével e dindmica, o que dificulta seu interesse pelos
equipamentos do laboratdrio, em sua maioria computadores desatualizados. Nesse
sentido, o SIM é uma iniciativa do governo municipal que busca disponibilizar para
suas escolas dispositivos moveis, o que em teoria facilita seu uso e aproxima os
recursos da escola aos utilizados pelos alunos fora dela. A partir disso, o caso de
gestao objetiva compreender os efeitos do SIM em trés escolas.

Em A atuacado do professor presencial no projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacao Tecnolégica na zona rural do Municipio de Parintins/AM, terceiro artigo
que compode essa secdo, apresentamos um texto de autoria de Jodo Ribeiro Costa,
Vitor Fonseca Figueiredo, Carolina Alves Magaldi e Eliane Bettocchi Godinho. O
caso de gestao descreve um projeto implementado pelo governo amazonense
como estratégia para a universalizacdo do acesso ao ensino médio. Essa etapa da
educacdo bésica representava, até 2007, um grande desafio para o estado que,
devido as suas caracteristicas geograficas, populacionais e até mesmo climaticas,
além da caréncia de professores qualificados, nao conseguia atender a grande
maioria de estudantes que concluia o ensino fundamental. O projeto, que se apoia
na mediacao tecnoldgica para universalizar o acesso a todas as comunidades
rurais dos 62 municipios amazonenses, representou um avanco significativo para a
educacdo no estado. O estudo se detém na anélise da atuacdo de um personagem
especifico do projeto: o professor presencial. Esse acompanha as atividades do
projeto na sala de aula em que estdo os alunos, complementando a atuacdo do
professor ministrante, que se encontra em Manaus e cujo trabalho é transmitido via
satélite para todas as salas participantes do projeto. Tendo em vista a consideravel
importancia do professor presencial para o funcionamento dessa proposta de
ensino, o caso se concentra no diagndstico das principais reclamacoes feitas pela
comunidade em relacao a esse profissional e na relativa desvalorizacao dele, tendo

por base o desenho do projeto.

O ultimo texto desta secao, intitulado Tutoria para além das praticas de mediacao:
uma andlise sobre a formacdo dos profissionais que atuam nos cursos de
graduacao a distancia na UFJF, escrito por Geysa de Franca, Luciana Veronica Silva
Moreira e Adriana Rocha Bruno, acrescenta ao nosso debate o tutor, personagem
tdo controverso e caro a Educacéo a Distancia. O caso de gestdo tem como recorte
0s tutores dos cursos de graduacdo a distancia oferecidos pela Universidade
Aberta do Brasil (UAB) na Universidade Federal de Juiz de Fora. Com base nesse
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recorte, descrevem-se as politicas e a legislacdo que normatizam a oferta e o
monitoramento da EaD no Brasil, bem como aquelas que sdo direcionadas para
a formacao e a capacitacdo dos tutores. Tendo ganhado destaque em Educacdo a
Distancia a partir do Sistema UAB, a funcao de tutoria tem suscitado significativas
discussdes no campo educacional. Essas discussdes chamam atencdo para as
significacoes e ressignificacoes dos sujeitos envolvidos nos processos de producao
de conhecimento a partir da insercdo das TIC nos espacos educacionais. Com base
nessas (re)significacdes, resta ainda compreender que tipo de formacao requer um
profissional como o tutor, imbricado nos fios da rede da educacao online.

Apesar de 0s casos aqui apresentados nao pretenderem esgotar a discussao, a leitura
dos exemplos que compdem essa secao permite compreender que as Tecnologias
de Informacao e Comunicacdo tém influenciado a educacdo de diferentes maneiras,
com a informatizacdo das escolas ou com 0 acesso a educacdo por comunidades
rurais e de dificil alcance. Além disso, chamamos a atencdo para o fato de que a
tecnologia em si ndo é sindbnimo de melhoria, mas o uso dela pode transformar as

praticas educativas e aproximé-las ainda mais dos estudantes.
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O PAPEL DO GESTOR ESCOLAR NA IMPLEMENTACAO
DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO: UM ESTUDO EM ESCOLAS DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ENSINO DE
CARATINGA/MG

Jlunia Mariusa dos Santos Silveira*
Alisson de Almeida Santos™*
Gilmar José dos Santos***

O caso de gestdo apresentado neste artigo aborda o papel
do gestor escolar na implementacdo das Tecnologias de
Informacao e Comunicacdo (TIC) em duas escolas vinculadas a
Superintendéncia Regional de Ensino (SER) de Caratinga/MG.
O texto foi elaborado a partir da pesquisa de Junia Mariusa
dos Santos Silveira, aluna do Programa de Pos-graduacido
Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica do
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo Publica
da Universidade Federal de Juiz de Fora (PPGP/CAEd/UFJF)
e Coordenadora do Nucleo de Tecnologia Educacional da SRE
Caratinga, em parceria com o assistente de orientacao Alisson
de Almeida Santos, mestre em Gestao e Avaliacdo da Educacéo
Publica, e com o orientador da pesquisa, Professor Gilmar José

dos Santos, doutor em Administracao.
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As tecnologias estdo cada vez mais incorporadas ao cotidiano, aos habitos e até

mesmo a cultura das pessoas. Kenski (2009, p. 21) afirma que:

[...] A evolucdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliagdo e banalizacdo do uso de determinada tecnologia impde-se a cultura
existente e transformam ndo apenas o comportamento individual, mas o de
todo grupo social.

Diante disso, observa-se a necessidade de iniciar uma nova perspectiva no ambito
escolar, no sentido de romper com a linearidade da aprendizagem. Segundo
Moran, Masseto e Behrens (2013), as tecnologias sdo importantes para os
alunos, para os professores e para a comunidade escolar, pois proporcionam aos
educandos um novo modo de aprender, transformando as salas de aula em lugares
inovadores, dindmicos, com informacao atualizada, despertando os alunos para uma

aprendizagem proativa.

Nesse sentido, o objetivo deste trabalho consiste em investigar o papel do gestor
escolar na implantacdo das novas TIC no ambiente escolar. Buscamos compreender
de que maneira o profissional poderd fomentar acdes que viabilizem a utilizacdo dos
laboratdrios de informatica, contribuindo para que esse recurso seja incorporado a

pratica pedagodgica do professor.

De acordo com os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), TIC sdo os recursos
tecnolégicos que permitem o transito de informacdes, de forma impressa ou
eletrénica, em que se incluem radio, televisao, livros, computadores, gravacdo de
audio e video, além de sistemas multimidia, redes telematicas, robdética, entre outros
(BRASIL, 1998, p. 135). E importante salientar que apesar de os PCN apresentarem
um conceito mais amplo das TIC, serd adotado um conceito mais restrito para essa
pesquisa, versando sobre a utilizacdo dos computadores nos ambientes escolares.
Entre os principais desafios para fomentar a utilizacao das TIC como instrumentos
potencialmente pedagdgicos estdo a estruturacdo das instituicdes de ensino e a

qualificacao dos professores.

Em relacdo a estruturacdo, o Ministério da Educacdo (MEC) criou, por meio da
Portaria n° 522/MEC, em 9 de abril de 1997, o Programa Nacional de Informética
na Educacéo (Proinfo), cuja finalidade é promover o uso pedagogico das tecnologias

de informac&o e comunicacdo na rede publica de ensino fundamental e médio em
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todos os estados brasileiros (BRASIL, 2013a). A partir de 12 de dezembro de 2007,
mediante a criacdo do Decreto n® 6.300, o Proinfo passou a ser o Programa Nacional
de Tecnologia Educacional. Por meio desse programa, o MEC compra, distribui
e instala laboratdrios de informatica nas escolas publicas de educacdo bésica.
Em contrapartida, os governos locais (prefeituras e governos estaduais) devem
providenciar a infraestrutura das escolas, indispensavel para que elas recebam os
computadores (BRASIL, 2013b).

O programa funciona de forma descentralizada, sendo que em cada estado existe
uma Coordenacao Estadual do Proinfo, cuja atribuicdo principal é a de introduzir o
uso das TIC nas escolas da rede publica, além de articular as atividades desenvolvidas
em sua area de abrangéncia, em especial as acdes dos Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTEs) (BRASIL, 2013c¢). Atualmente, todos os 853 municipios aderiram
ao programa Proinfo em Minas Gerais e, de acordo com o relatério de distribuicdo
por programa e contrato, 9424 escolas publicas e privadas, localizadas em zona

rural e urbana, ja foram contempladas e possuem laboratério de informatica.

Além da distribuicao de computadores, o Proinfo prevé a implantacdo de outros
projetos tecnoldgicos para as escolas da rede publica, como a Lousa Digital,
ferramenta que tem como recurso a projecdo do computador em uma lousa em sala
de aula, contribuindo para a interacao entre o professor, o aluno e os contetidos

das disciplinas.

De acordo com o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), no
pregdo eletronico n° 72/2011 de abrangéncia nacional, foram adquiridos 100.000
unidades de Solucio de Lousa Digital, totalizando R$ 42.870.000 em investimentos.
No ano de 2013, o FNDE adquiriu, por meio do Pregdo 71/2013, mais 250.000
unidades de computadores interativos (lousa digital acoplada ao computador). Esse
investimento totalizou R$ 630 milhdes. Em Minas Gerais, 3.702 escolas foram

contempladas e receberam, a partir de 2013, uma lousa digital.

O uso de tablets no ensino publico é outra acdo do Proinfo Integrado, que é
um programa de formacao voltado para o uso didatico-pedagdgico das TIC no
cotidiano escolar, articulado & distribuicdo dos equipamentos tecnoldgicos nas
escolas e a oferta de contelidos e recursos multimidia e digitais. Inicialmente, o
MEC adquiriu 5 mil unidades de tablets para serem utilizados no projeto piloto do
Proinfo Integrado. Em 2012, o MEC transferiu R$ 117 milhdes a 24 estados e ao
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Distrito Federal para a compra de 382.317 tablets, destinados a professores de
escolas de ensino médio do pals. Alguns pré-requisitos foram necessarios para a
distribuicao dos tablets: (i) ser escola urbana de ensino médio, (ii) ter Internet banda
larga, (iii) possuir laboratério do Proinfo, (iv) disponibilizar rede sem fio (wi-fi). No
primeiro semestre de 2013, comecaram a ser distribuidos 62.500 tablets para cada
um dos professores que atuam no ensino médio da rede estadual mineira, o que
representou um investimento do FNDE/MEC de R$ 19,2 milhdes.

Outro programa implementado por meio do Proinfo € o Programa Banda Larga na
Escola (PBLE), que tem como objetivo conectar todas as escolas publicas urbanas a
Internet por meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e servicos, a
fim de incrementar o ensino publico no pais (BRASIL, 2013d). Todas as instituicdes
publicas urbanas estaduais, municipais e federais receberdo os beneficios do

programa sem a necessidade de adesdo.

Para efetivar o processo de insercdo das TIC nos ambientes escolares, Minas Gerais
possui um sistema administrativo estruturado, primando as demandas educacionais
e tecnoldgicas do estado. Na estrutura administrativa da Secretaria de Estado da
Educacdo de Minas Gerais (SEEMG) destaca-se a Subsecretaria de Informacoes
e Tecnologias Educacionais (SI), a qual estd subordinada a Superintendéncia
de Tecnologias Educacionais (STE). A STE tem sob seu comando a Diretoria de
Tecnologias Aplicadas a Educacdo (DTAE), a Diretoria de Recursos Tecnoldgicos
(DTEC), e a Diretoria de Apoio Operacional e Controle de Redes (DACR). Dentre
essas diretorias, destaca-se a DTAE, que tem por objetivo apoiar as escolas e
os educadores no esforco de incorporacdo das novas tecnologias nas praticas
educativas, permitindo que os profissionais e os discentes das instituicbes de
ensino aproveitem melhor as possibilidades pedagdgicas por elas oferecidas (MINAS
GERAIS, 2014).

Sobre os projetos desenvolvidos pela DTAE, evidencia-se o Projeto Escolas
em Rede, instituido no ano de 2004, que prevé a instalacdo de laboratério de
informatica conectado a Internet em 3.831 escolas da rede publica estadual de
Minas Gerais. O objetivo é contribuir para a reducao das desigualdades regionais,
por meio do desenvolvimento da cultura do trabalho em rede nas escolas publicas e
daincorporacado das novas tecnologias ao processo educativo. Cada escola recebeu,

com a implantacao desse projeto, em média 15 ou mais computadores. Excluimos
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dessa contagem as escolas extintas, paralisadas, municipalizadas, recém-criadas ou
escolas vinculadas a unidades da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
(SEDS). Esses equipamentos foram distribuidos por etapas, ao longo do projeto, e as
escolas atendidas nas primeiras fases estdo recebendo maquinas para atualizacdo
(upgrade) (MINAS GERAIS, 2010).

O Projeto Escolas em Rede propicia “oportunidades e condicdes de atuacdo de
forma mais articulada e cooperativa por meio da cultura do trabalho em rede e da
incorporacao de novas tecnologias da informacdo as suas atividades educativas
e administrativas” (MINAS GERAIS, 2010, p. 4). Dessa forma, busca-se, também,
viabilizar a utilizacdo do computador em todas as &reas da escola, trabalhando
com um publico-alvo diversificado dentro das unidades escolares, em que estdo
incluidos dirigentes, funcionarios, especialistas, professores, alunos e comunidade
escolar. Atualmente, todas as escolas da Rede Estadual de Minas Gerais tém acesso
a Internet e possuem, em sua maioria, laboratério de informatica em funcionamento.
Além dos investimentos tecnoldgicos nos ultimos anos, “ofertas de cursos para
capacitacido de professores e funcionarios sdo acdes que tém permitido o acesso
a informacdo e comunicacao e vém reforcando o compromisso de garantia da
qualidade na educacdo” (MINAS GERAIS, 2010, p.7).

As Superintendéncias Regionais de Ensino (SREs) sdo os elos que unem as
escolas aos programas de investimentos tecnoldgicos da Secretaria Estadual de
Educacdo de Minas Gerais (SEEMG), viabilizando e monitorando a exploracdo das
potencialidades das TIC no cotidiano escolar. Esse trabalho tem como foco a SRE
Caratinga, localizada no leste do estado, que abrange 91 escolas estaduais, 221
escolas municipais e 19 escolas particulares, totalizando 331 estabelecimentos de
ensino com 66.753 alunos regularmente matriculados e distribuidos entre os 24

municipios de sua circunscricéo.

Quanto a infraestrutura tecnoldgica das escolas estaduais da SRE Caratinga, a
grande maioria ja recebeu equipamentos de informatica provenientes de projetos
desenvolvidos pelo MEC e pelo governo estadual. Além dos computadores, 63
escolas da SRE Caratinga receberam a lousa digital do programa Proinfo e, no
ano de 2013, o governo de Minas distribuiu, para as 57 escolas estaduais da SRE
Caratinga que oferecem ensino médio, cerca de 1100 tablets de 7', contemplando

todos os professores que lecionam nesse nivel de ensino. Essa iniciativa era parte
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do programa Reinventando o Ensino Médio, que propunha uma ressignificacao da
Ultima etapa da educacao basica, configurando um percurso mais personalizado aos
estudantes dessa etapa educacional.

Atualmente, todas as 91 escolas da SRE Caratinga possuem laboratério de
informatica em funcionamento ou foram atendidas com um dos programas de
distribuicdo de computadores do MEC ou da SEEMG. Quanto a Internet nessas
escolas, 100% possuem conectividade banda larga, seja patrocinada pelo MEC ou
pela SEEMG, atendendo toda a area administrativa e as salas de informatica.

Visando o pleno funcionamento das salas de informética, em 2014, a Subsecretaria
de Informacdes e Tecnologias Educacionais e a Superintendéncia de Tecnologias
Educacionais implantaram em toda a rede escolar mineira o Sistema de Abertura
de Chamados de Suporte Técnico, por meio do qual as escolas solicitam suporte
técnico as SREs. A implantacao desse sistema possibilita monitorar as escolas com
visitas técnicas, e realizar a manutencdo dos equipamentos de informética, além de

capacitar os professores quanto ao uso das tecnologias.

Atendendo as solicitacbes de manutencdo dos computadores, o Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE) reconhece que, para possibilitar a utilizacdo da sala
de informatica, faz-se necessario que ela se encontre em condicbées minimas de
uso, com computadores funcionando - conectados ou ndo a Internet -, mobiliario

adequado, estrutura de rede logica e elétrica, entre outras.

Embora a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional contemple a insercao de
tecnologias nas escolas, e o MEC, em parceria com a SEEMG, tenha disponibilizado
computadores e periféricos, garantindo a assisténcia técnica para o funcionamento
constante dos computadores, ainda sdo poucas as unidades escolares que
desenvolvem um trabalho mais sistematico com as tecnologias ou possuem algum

projeto de insercdo das TIC nas praticas escolares.

Sabe-se que é preciso que a escola organize, administre e possibilite o acesso dos
alunos ao laboratério de informatica. Pensando no envolvimento dos estudantes
com as tecnologias, o Projeto Escolas em Rede estabelece como meta a capacitacéo
na area de informéatica para gestores, inspetores, professores e servidores das
escolas estaduais (MINAS GERAIS, 2010). Dessa forma, as SREs, por meio do NTEs,
realizam capacitacdes pedagodgicas para os profissionais da educacdo das escolas
sob sua jurisdicdo. Os NTEs sdo
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[...] estruturas descentralizadas de apoio ao processo de informatizacdo das
escolas cuja missdo € envidar todos os esforcos para que os equipamentos
de informatica mantenham-se em funcionamento adequado e constante
nas escolas através de intervencdes técnicas preventivas e corretivas, com o
objetivo de assegurar a base fisica para o acontecer tecnoldgico nas escolas
(MINAS GERAIS, 2014).

Essa capacitacdo é ministrada por um técnico pedagodgico, o qual oferece curso
de iniciacdo basica em Linux Educacional (sistema operacional instalado nos
computadores das escolas). Os professores interessados fazem a inscricdo e sdo
qualificados para trabalharem com as TIC existentes em suas escolas, minimizando
o distanciamento que existe entre a sala de aula e a sala de informatica. Essas
capacitacbes ocorrem com o objetivo de alcancar de 1 a 2 servidores por escola, de
forma que esses profissionais realizem o repasse dos conteldos abordados em suas

instituicdes de ensino, atingindo aos demais servidores.

Em 2014, foram capacitados 175 professores das escolas estaduais da SRE de
Caratinga. Essa capacitacao foi restrita aos docentes do Programa Educacdo em
Tempo Integral (Proeti), que amplia a carga horaria do aluno na escola. Nessa
capacitacdo, foi abordada a utilizacdo pedagdgica dos recursos tecnoldgicos

instalados nos equipamentos de informética das escolas.

Além das capacitacdes pedagdgicas, o NTE promoveu, em 2013, um momento de
sensibilizacdo com os gestores das escolas estaduais sobre o uso das tecnologias
nas escolas, atendendo as Diretrizes de Capacitacao da Diretoria de Tecnologias
Aplicadas a Educacdo (DTAE/SEEMG). Na oportunidade, foram repassadas
informacoes e estratégias para a efetiva utilizacdo dos recursos tecnolégicos da
escola como recursos pedagogicos. Foi um momento de extrema relevancia, que

contou com a participacdo de todos os gestores das 91 escolas da SRE de Caratinga.

A partir desses investimentos tecnoldgicos, nos Ultimos anos, nas escolas estaduais,
cabe aos gestores refletirem sobre sua pratica de gestdo no sentido de criarem
possibilidades de utilizacdo das TIC nos ambientes escolares. Isso inclui incentivar
os professores para o uso efetivo dessas ferramentas, alinhadas aos recursos
pedagdgicos existentes nas escolas, proporcionando aos alunos uma aprendizagem

proativa, dindmica, atrativa e inovadora.
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A resisténcia dos professores quanto a utilizacdo dessas ferramentas como apoio
pedagdgico tem sido observada no cotidiano das escolas. Alvarenga (2011) apresenta
diversos estudos realizados com professores de escolas publicas que apontaram,
entre os principais fatores para a ndo utilizacdo das TIC, a falta de formacéo
para a utilizacdo pedagodgica desses recursos, além de problemas relacionados a
infraestrutura das escolas.

Apesar de as TIC estarem presentes no cotidiano escolar, fomentar sua utilizacdo
na pratica pedagogica ndo é tarefa simples. Nesse sentido, surgem as seguintes
questodes: (i) como os professores utilizam as TIC presentes no contexto escolar?
(i) Qual é a percepcao dos alunos sobre essa utilizacdo? (iii) De que forma o gestor
pode fomentar acoes que potencializem o uso dessas ferramentas para a melhoria
da pratica pedagogica? Tais questdes revelam o caminho que serd trilhado por esta

pesquisa, a qual ainda estd em andamento.
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Para o diagnéstico aqui apresentado, foram utilizados documentos internos da
Secretaria Municipal de Educacdo de Belo Horizonte (SMED), elaborados para
0 acompanhamento do projeto. O primeiro relatério, relativo ao periodo de
agosto a novembro de 2011, foi elaborado no final de 2011 e registrou de forma
pormenorizada as fases, os custos, as caracteristicas dos equipamentos, as solucdes
técnicas adotadas e a capacitacao oferecida aos professores, gestores e agentes
de informaética. J4 o segundo relatorio foi elaborado no final de 2013, a partir de
dados de fevereiro a setembro do mesmo ano, contendo informacdes de mesma
natureza que as expressas no primeiro relatério sobre uso das Tecnologias de
Informacéo (T1). Toda essa preocupacao pode ser resumida na questio que orientou
a construcao do presente caso de gestdo: como as TIC tém sido incorporadas as
praticas dos professores da rede municipal de Belo Horizonte através do Projeto

Sala de Informatica Movel (doravante SIM)?

A relativa reducao nos precos dos equipamentos eletrénicos e a possibilidade de
acesso a Internet em qualquer tempo e espaco por meio de dispositivos méveis
(celulares, tablets e notebooks) tém permitido que, ano a ano, uma maior parcela da
populacao faca uso dessas tecnologias. Segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) de 2011 (IBGE, 2011), enquanto a populacdo com
10 anos ou mais (alvo dessas tecnologias), de 2005 a 2011, cresceu 9,7%, houve
um crescimento de 143,8% das pessoas que usam a Internet. Em 2005, eram 31,9
milhdes de usudrios de Internet ou 20,9% da populacdo-alvo. Em 2009, esse nimero
passou para 77,7 milhdes ou 46,5%. Isso corresponde a um aumento de 45,8 milhdes
de usudrios da Internet em seis anos. A escola, instituicdo social por natureza, nao
ficou imune a essas transformacoes: viu-se destinada a inserir as TIC em suas praticas

sob pena de tornar-se obsoleta ou atrasada em relacdo a seus alunos.

Nas escolas publicas brasileiras, a insercdo das TIC ainda é insuficiente, mas
crescente. De acordo com uma pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao
e comunicacao nas escolas brasileiras, realizada em 2012 pelo Centro de estudos
sobre as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (Cetic) do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGI), que abrangeu escolas publicas e privadas de areas urbanas,
99% das escolas publicas possuiam computadores, incluindo, nesse percentual,
instituicdes de ensino que possuem computadores apenas para fins administrativos.
Para a utilizacdo com alunos, 7% possuiam computadores nas salas de aula e 84% nos

laboratodrios de informética. Do total de laboratdrios de informatica, 94% estavam
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conectados a Internet. Apesar da taxa significativa de laboratérios de informatica,
constata-se que o nimero de computadores é insuficiente para a média de alunos
por turma, e que a velocidade da conexao com a Internet ainda é um fator limitante
para algumas atividades (CGl, 2012).

A prevaléncia do laboratério de informatica como local utilizado em atividades com
os alunos é um reflexo das politicas publicas brasileiras de implantacdo das TIC nas
escolas, que se concentram na oferta de equipamentos. Segundo a pesquisa de
2012 realizada pelo CGl, a utilizacao das TIC pelos professores das escolas publicas
das areas urbanas é quase universal, sendo que 96% dos docentes sdo proprietarios
de computador e 92% deles tém acesso a Internet em seu domicilio. Com relacdo
aos alunos das escolas publicas, a pesquisa mostra que 91% tinham acessado a
Internet alguma vez (CGl, 2012). Apesar de a infraestrutura ainda ser considerada
limitada, os equipamentos pouco a pouco estdo chegando as escolas publicas, e
os professores e alunos, cada vez mais, utilizam as TIC em seu dia a dia. Enquanto
0S avancos na area tecnolodgica acontecem de forma acelerada, na educacao as
mudancas sdo lentas e a utilizacdo desses recursos para a inovacdo e para a melhoria
da qualidade do ensino constitui um grande desafio. Incorporar as TIC as praticas

pedagogicas das escolas publicas exige um esforco superior a infraestrutura.

A fim de fomentar acoes para viabilizar a utilizacdo das TIC em suas escolas, a Rede
Municipal de Ensino de Belo Horizonte (RME-BH) iniciou, em 2002, um processo de
implementacdo de uma politica de informatizacdo. Esse processo se norteava pela
preocupacdo em “pensar a tecnologia a servico do processo pedagdgico e dotar a
escola de infraestrutura tecnolégica adequada, sendo que este Ultimo é determinado
pelo primeiro” (BELO HORIZONTE, 2002a, p. 30). As esséncias dessas acoes
implementadas pela SMED sao, primeiramente, a informatizacao da administracao
escolar e, posteriormente, o uso da informatica para fins pedagogicos, o que inclui a
montagem e a manutencdo de laboratdrios de informética com acesso a Internet. O
projeto de informatizacdo da RME-BH foi realizado pela Geréncia de Planejamento e
Informacao (GPLI) da SMED em parceria com a Empresa de Informéatica e Informacéo
do Municipio de Belo Horizonte S/A (Prodabel). Ele seguia os principios do projeto
politico-pedagdgico do municipio, tendo como principais objetivos:

[...] Garantir o direito a educacdo, a inclusdo social e digital; oferecer o acesso

a informacdo e aos servicos publicos com qualidade; discutir o papel da
informacdo e do conhecimento no fazer pedagégico da escola, no contexto
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de Sociedade da Informacdo, e como isto pode se efetivar através do uso das
tecnologias de informacdo e comunicacao; dotar as escolas da RMEBH de
infraestrutura tecnolodgica adequada (BELO HORIZONTE, 20023, p. 23).

Em 2002, ano de inicio do projeto de informatizacdo, as escolas possuiam uma
infraestrutura de informatica que consistia em computadores nas secretarias
escolares para a realizacdo de tarefas administrativas. No entanto, varias instituicoes,
por iniciativa propria, adquiriram a infraestrutura tecnoldgica necessaria para
a utilizacdo das TIC com os alunos. Algumas construiram seus laboratérios de
informatica com recursos obtidos através do Orcamento Participativo?, outras
através de doacdes de equipamentos pela iniciativa privada, ou ainda, através da
participacdo em concursos junto a organizacdes do terceiro setor ou do Programa

Nacional de Informatica na Educacdo (Proinfo).

Assim, na época do inicio do projeto, 37 escolas municipais possuiam laboratérios
de informatica, sendo que apenas 5 tinham acesso a Internet (BELO HORIZONTE,
2002b). Esses laboratorios foram resultados de projetos como o Laboratério do
Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacdes (Labfust), cuja meta
inicial era a de que todas as escolas publicas de ensino médio e profissionalizantes
com mais de 600 alunos estivessem informatizadas e conectadas a Internet até
o final de 2002. Além dessas iniciativas, outras eram realizadas pela Prefeitura,
através da Prodabel e da SMED, com o objetivo de permitir o acesso dos alunos
e da comunidade aos recursos de informatica das escolas, bem como de refletir
sobre seu uso. Entre essas iniciativas, destacam-se os projetos Internet Cidada,
Ambiente Virtual de Formacdo Continuada, Forum de Tecnologia da Informacéo e

0s Seminarios Sociedade da Informacao e Educacao.

O projeto de informatizacdo das escolas pretendia oferecer toda a infraestrutura
de hardware e software para que as instituicoes utilizassem a informética em seu
cotidiano, até o ano de 2005 (LARANJO, 2008). Assim, todas as escolas foram
conectadas a Rede Municipal de Informatica (RMI) e a Internet com banda larga,
bem como receberam um conjunto de nove computadores, um scanner e duas
impressoras (jato de tinta e laser). Um computador deveria funcionar como servidor

de arquivos, outro seria direcionado para a sala da direcdo, outro para a sala da

2 Orcamento participativo € uma politica adotada na Prefeitura de Belo Horizonte que permite que a
populacao, através das associacoes de bairro, movimentos sociais e pessoas de forma individual, discutam elejam as
demandas e decidam onde alocar um percentual dos recursos do orcamento do municipio (AZEVEDO, 2000).
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coordenacédo, dois para a secretaria, dois para a biblioteca e dois para a sala dos
professores. As escolas que possuiam espaco para a montagem de um laboratério
de informatica foram contempladas com 15 a 17 computadores - dependendo do
tamanho do local -, uma impressora matricial e Internet. A infraestrutura montada

permitia aos usuarios o acesso ao alguns dados a partir de qualquer computador.

Aformacao dos professores em TIC estava prevista no projeto. Em 2004, a GPLI montou
uma equipe de dez professores para atuarem como formadores em TIC. Inicialmente,
era oferecida uma formacao inicial de 16 horas, dividida em mdédulos de quatro horas. A
formacéo tinha como objetivo apresentar aos professores a infraestrutura de hardware
e software das escolas, formar os professores para utilizarem o e-mail institucional, fazer
0 gerenciamento de seus arquivos pessoais, utilizar programas do pacote de escritério,
navegar na web e criar sites. Para muitos professores da rede, esse foi o primeiro
contato que tiveram com um computador. Além da formacdo bésica, algumas escolas
ou grupos de professores apresentavam demandas especificas de formacdo que nao
eram atendidas pelos cursos oferecidos. Para esses casos, foram elaborados cursos e

oficinas para atenderem aos temas demandados.

Atualmente, todas as escolas sob a jurisdicdo da SMED possuem uma infraestrutura
de informética que permite o uso dos computadores para as tarefas administrativas.
Para o uso das TIC em atividades pedagogicas existem os computadores dos
laboratorios de informética. Esses laboratérios sdo formados por aproximadamente
16 computadores, que utilizam software livre e sistema operacional Linux Libertas.
O sistema operacional Linux Libertas foi inicialmente desenvolvido através de uma
parceria entre o Departamento de Ciéncia da Computacdo (DCC) da Universidade
Federal de Minas Gerais e a Prodabel, com o propdsito de atender as unidades
administrativas da Prefeitura de Belo Horizonte. Para contornar o problema da
auséncia de um suporte constante ao trabalho do professor, foi idealizada a figura
do agente de informética através do Programa Agente de Informéatica, que deveria
atuar oferecendo suporte técnico pedagoégico no desenvolvimento de atividades.
Além disso, esse profissional seria responsavel por manter o funcionamento da
infraestrutura tecnoldgica da escola, solicitando servico de manutencdo dos
equipamentos, acompanhando o atendimento dos técnicos e fazendo a interlocucao
com a GPLI.
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Apesar de todo o movimento de informatizacdo das escolas municipais de Belo
Horizonte, que ocorreu ao longo dos Ultimos 13 anos, a utilizacdo das TIC com
finalidades pedagogicas ainda € timida. Dentre os principais entraves a essa
utilizacdo estdo as dificuldades logisticas em relacdo ao deslocamento dos alunos até
os laboratorios, a pouco favoravel relacdo computador-aluno, e até mesmo a falta
de motivacdo dos estudantes que, convivendo rotineiramente com as evolucdes
tecnologicas, consideram os equipamentos e os sistemas dos laboratérios de
informatica obsoletos. No caso especifico da RME-BH, a ampliacdo dos programas
escolares de tempo integral tem aumentado a competitividade pelo espaco do
laboratdrio, sendo que os estudantes e professores desses projetos tém preferéncia

por seu uso.

Com o aumento da adesdo das escolas ao Projeto Escola Integrada3? (PEI), o espaco
do laboratério de informética passou a ser utilizado para as oficinas do programa.
O agente de informatica, que servia para dar suporte ao professor, passou a ser o
responsavel por ministrar as oficinas de informética sem a presenca de um docente.
Com o tempo, o Programa Agente de Informética foi sofrendo alteracdes para se
adequar as necessidades do PEI. Algumas instituicdes de ensino resolveram esse
problema com a montagem de um segundo laboratdério. No entanto, na maioria das

escolas nao existiam salas disponiveis, nem espaco para a construcao.

A falta de um segundo laboratério de informatica nas escolas que ofereciam as
oficinas do PEI passou a representar um problema para a comunidade escolar e
para a SMED. Por um lado, ha a meta do plano estratégico do municipio de ampliar
o numero de alunos atendidos pelo PEl e, por outro, ha os professores e alunos das
turmas regulares demandando a utilizacdo do laboratério. Na tentativa de solucionar
esse problema, em 2010, foram implementados dois projetos-piloto para ampliacao
dos espacos: o programa Um Computador por Aluno (PROUCA) e o projeto Sala de
Informatica Movel, totalizando um investimento de R$ 1.206.892,00 em compra de
equipamentos e montagem de infraestrutura (BELO HORIZONTE, 2001). Os dois
projetos sdo semelhantes e consistem na montagem de uma infraestrutura de rede
sem fio e na oferta de computadores méveis, possibilitando o uso dos equipamentos

em uma sala de aula normal, ou até mesmo em outros locais da escola.

3 Programa que amplia o tempo de permanéncia dos alunos do ensino fundamental nas escolas. Busca-se
integrar projetos sociais desenvolvidos por organizacbes ndo governamentais e outros parceiros da sociedade civil.
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O PROUCA ¢é um programa do governo federal vinculado as acées do Plano de
desenvolvimento da Educacdo (PDE) e ao Proinfo. Tem por objetivo promover
a inclusdo digital pedagégica e o desenvolvimento de estratégias de ensino e
aprendizagem através do uso de computadores portateis (BRASIL, 2015). A Prefeitura
de Belo Horizonte investiu R$ 274.800,00 no projeto, o qual foi implantado em duas
escolas da RME-BH. No entanto, a prefeitura optou por nao continua-lo.

O SIM é um projeto idealizado pela Prefeitura de Belo Horizonte, que investiu cerca
de R$ 932.092,00 em sua implantacdo. Por se tratar de um projeto piloto, foram
estabelecidas, como critérios para a escolha das escolas, caracteristicas fisicas e
gestoras que contribuissem para que diferentes solucdes técnicas fossem testadas.
Assim, objetivou-se explorar cenarios diversos e acumular experiéncias sobre a
implantacdo do projeto, visando sua expansao para as demais escolas municipais

de Belo Horizonte.

Segundo informacdes apresentadas pela SMED, o SIM surgiu da necessidade de
atender a grande demanda de uso dos recursos de Tl por professores e alunos nas
escolas municipais, tanto na escola integrada quanto na escola em turno regular.
A SMED ainda aponta como os principais impactos da nao realizacdo do projeto
0 acirramento da disputa interna entre a escola integrada e a escola regular pelo
uso dos laboratdérios de informatica, bem como a impossibilidade de montagem
de novos laboratorios, dadas as limitacdes fisicas das escolas (BELO HORIZONTE,
2001). Isso demonstra a importancia desse projeto para que a politica de uso das

TIC na educacao continue avangando.

Em funcdo dos critérios estabelecidos, foram escolhidas escolas que (i) possuissem
grande area fisica ou com mais de um pavimento, (ii) fizessem uso intenso do
laboratério de informatica, (i) contassem com uma gestdo que apoiasse o uso da
informatica nos processos de ensino-aprendizagem, e (iv) participassem do PEI. A
partir dessas caracteristicas, foram selecionadas trés escolas. Em noticia publicada
em 4 de fevereiro de 2014, no Diario Oficial do Municipio, a assessoria de imprensa
da prefeitura afirmou a intencdo de ampliar o projeto para outras 50 escolas. A
fase inicial do projeto - aprovacao, liberacao de verba, compra de equipamentos,
montagem e configuracdo da infraestrutura - teve inicio em setembro de 2010,
e foi concluida em agosto de 2011. Os equipamentos comecaram a ser utilizados

pelos alunos em setembro daguele mesmo ano.
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Inicialmente, o sistema operacional que seria utilizado no projeto era o Linux Metasys,
fornecido pela empresa Metasys*. Esse sistema operacional continha aplicacdes que
dariam ao professor o controle para determinar os programas e sites que os alunos
poderiam acessar. No entanto, os aplicativos nao funcionaram. Segundo o relatério
final do projeto piloto, elaborado no final de 2011, a Metasys ndo conseguiu
configurar os aplicativos no ambiente de rede das escolas. A alternativa mais viavel
foi o sistema operacional Linux Libertas, ja utilizado na maioria das maguinas das

escolas, e com o qual ja ha familiaridade.

O Linux Libertas oferece aos usuarios um conjunto de aplicativos livres, tais como
editor de texto, planilha eletrénica, editor de apresentacao, gerenciador de banco
de dados, editor de desenhos vetoriais e bitmaps, navegadores para acesso e
comunicacdo através da Internet, ferramentas de comunicacdo instantanea pela
Internet, pacotes educacionais, multimidia e jogos. Além disso, possui recursos de
acessibilidade para cegos.

Ainfraestrutura utilizada pelo projeto SIM consiste em 70 netbooks, dois notebooks
para uso dos professores, dois cabos para armazenamento e carga simultanea nas
baterias de 35 netbooks, um servidor de arquivos e rede sem fio que cobre toda a
escola. Os netbooks adquiridos para o projeto possuiam caracteristicas apropriadas
para uso dos alunos em atividades de ensino e em ambientes diversos. Entre as
caracteristicas descritas no projeto, destacam-se a tela visivel mesmo sob a luz do
sol, peso e tamanho reduzidos, resisténcia & queda de altura equivalente a de uma
carteira, cAmera embutida para fotografar e filmar, microfone e alto-falantes, teclado
e tela resistentes a agua. Como os dispositivos e seus acessorios sdo moveis, 0s

professores tém a oportunidade de transporté-los para suas salas de aula.

O projeto SIM foi implementado em quatro fases. Na primeira fase, foram
adquiridos os equipamentos pelas caixas escolares, e um aceite técnico foi emitido
pela Prodabel, atestando que os equipamentos estavam em conformidade com as
especificacdes técnicas necessarias para o projeto. Essa fase teve inicio em janeiro

de 2011, e seu término se deu em 15 de abril do mesmo ano.

Na segunda fase, foram realizadas pela Prodabel a implementacdo e a configuracdo

da rede sem fio, concluidas em abril de 2011. Na terceira fase, por sua vez, foi

4 Metasys ¢ uma empresa de desenvolvimento de solucoes tecnoldgicas com base em plataformas de
software livre, tendo produtos para os setores educacionais.
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instalado o sistema operacional Linux Libertas nos netbooks, e foram testados os
aplicativos educacionais e de escritério, bem como a Internet. Na quarta e Ultima
fase, deu-se a formacao dos professores e dos agentes de informatica que atuariam
junto ao SIM. Em setembro de 2011, os equipamentos comecaram a ser utilizados

pelos alunos e professores.

Para a avaliacdo do uso da sala de informatica movel, a Geréncia de Planejamento e
Informacao elaborou um Plano de Acdo e um questionario que deveria ser preenchido
pelo professor antes e depois do uso. Os dados coletados por esses instrumentos
foram consolidados pelos agentes de informatica, os quais acrescentaram as
informacoes relativas ao quantitativo de professores e de alunos usuérios do
SIM. Esses dados foram utilizados na elaboracdo do relatério final do projeto
piloto, que consolidou todas as informacdes nas trés escolas e compreendeu os
meses de agosto, setembro, outubro e novembro de 2011. O relatério apresentou
informacoes relativas a infraestrutura, aos custos, a formacdo dos professores e ao
uso. Também apresentou os problemas enfrentados na implantacdo, bem como as
decisdes tomadas para que o projeto prosseguisse. Entretanto, esse relatdrio ndo
oferece um panorama efetivo de como o SIM tem contribuido para a utilizacao das

TIC pelos professores nas trés escolas piloto do projeto.

O monitoramento do projeto pela RME-BH ainda é precario. Ha dados sobre
infraestrutura e registros de dificuldades, mas resta, ainda, saber se oferece beneficio
para uma maior integracdo do uso das TIC nas salas de aula, ou se vem sendo
utilizado isoladamente, sem nenhuma articulacado com o curriculo ou com as demais
atividades e projetos escolares. Chama a atencédo, também, como os professores

receberam e percebem €Sse recurso.

Diante do exposto, algumas questbes devem ser pensadas antes da expansao do
projeto para toda a RME-BH. Dentre elas, duas merecem atencao especial e devem
ser levadas em consideracao pelo gestor que deliberard essa expansdo: (i) o SIM
tem resolvido o problema da competitividade entre as atividades da escola regular
e da escola integrada? (i) A sala de informéatica moével foi integrada as atividades e
praticas dos professores, ou constitui apenas recurso acessorio desvinculado de um

contexto mais amplo?
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problemas referentes a atuacdo de um ator chave no desenho
deste modelo de ensino: o professor presencial. Para tanto, a
analise se pauta na avaliacao de um locus especifico, i.e., das
areas atendidas por essa iniciativa, no municipio de Parintins,
entre os anos de 2007 e 2014.

O governo do Amazonas, através da Secretaria de Estado da Educacao e Qualidade
do Ensino (Seduc/AM), implementou, no ano de 2007, o Projeto Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnolégica (EMPMT). O propdsito, a partir dele, foi
superar os entraves & oferta de educacdo publica no estado, os quais consistem
em adversidades geograficas e climaticas, bem como a falta de recursos humanos
para atuarem na area da educacao. A intencdo do projeto foi universalizar a oferta
dessa etapa do ensino, sobretudo para as populacdes ribeirinhas, as quais, devido as

adversidades, tiveram restritas suas oportunidades por muito tempo.

O estado do Amazonas possui uma area de 1.559.159.148 km? distribuidos entre
62 municipios. Em termos populacionais, segundo o Censo de 2010 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o estado possui 3.483.985 habitantes
(IBGE, 2010a). As amplas dimensbes do territdrio, conciliadas ao diminuto
contingente populacional, resultam em um baixo indice de densidade demografica,
2,23 ha/km?, e em grandes distancias entre os centros urbanos. Além disso, o
estado possui caracteristicas naturais que interferem na organizacao das relacdes
econdmicas e sociais dos povos da regido. Além de ser formado, em sua maior
parte, por mata densa, os rios constituem o principal percurso. Todavia, devido ao
regime de chuvas na Amazonia, a cada seis meses ocorre a vazante, isto é, o periodo
de seca. Em funcéo disso, o transporte de cargas e de passageiros por barco fica

comprometido, o que resulta no isolamento de inimeras comunidades do interior.

Em razdo dessas especificidades, até 2006, o ensino médio era oferecido apenas
em Manaus ou na sede dos municipios, o que inviabilizava a continuacdo dos
estudos dos residentes nas comunidades rurais. Com o objetivo de atender &
exigéncia constitucional de universalizar a oferta da educacdo bésica, o Projeto de
Ensino Médio Presencial com Mediacao Tecnoldgica surgiu como uma alternativa
para superar os desafios. Ndo fosse pela oportunidade proporcionada pelo avanco
das tecnologias de comunicacdo e informacao (TIC), capazes de transmitirem

e receberem dados de areas remotas do globo terrestre, o estado teria grandes
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dificuldades para cumprir os dispositivos legais que determinam a obrigatoriedade
da oferta do ensino médio a populacdo. A propria proposta pedagodgica do projeto
expde que, além das distancias a serem superadas, a falta de infraestrutura escolar
da rede estadual nessas localidades e de professores qualificados para atuarem em
todas as &reas que compdem o curriculo do ensino médio justificam a necessidade
de acbes que envolvam a mediacao tecnologica (AMAZONAS, 2014a, p.09).

Nesse sentido, o projeto atende & demanda de individuos que nao tinha oportunidade
de continuar os estudos nos centros urbanos por diversas razoes. Dentre elas, estdo
a dificuldade de deslocamento didrio para as cidades, a impossibilidade de deixar o
convivio dos familiares por falta de moradia na drea urbana, e a falta de condicdes
financeiras para sobrevivéncia em outro lugar. Portanto, a importancia do projeto
também estd relacionada a possibilidade de manter os estudantes junto as suas
bases produtivas, caracterizadas pela producdo agropecuéria, pela pesca e por
outras fontes de sobrevivéncia, evitando, assim, o éxodo rural, um dos problemas
que contribui para o aumento populacional e para o crescimento desordenado das

cidades, inclusive no Amazonas.

Essa dificuldade para a continuidade dos estudos era algo muito comum, até
a implementacdo do projeto na cidade em questdo. Localizada a cerca de 370
quilébmetros da capital do estado, Parintins fica proxima a divisa com o Para. Segundo
dados do Censo de 2010, o municipio possui cerca de 102.000 habitantes (IBGE,
2010b). Apesar da expressividade desse nimero populacional, até o ano de 2006,
o ensino médio em Parintins era ofertado pela rede estadual de educacao somente
em escolas localizadas na sede do municipio. Desse modo, por muito tempo, os
jovens que concluiam o 9° ano do ensino fundamental nas escolas da rede municipal
das comunidades rurais foram privados da oportunidade de prosseguirem com 0s
estudos. Nesse sentido, a assinatura, em 2007, do Protocolo de Intencdes entre
o governo do estado e a prefeitura de Parintins para a implementacdo do ensino
médio presencial com mediacao tecnoldgica representou o cumprimento do direito
constitucional de todos os individuos, inclusive dos moradores das comunidades
mais distantes, de continuarem os estudos (AMAZONAS, 2007).

Para dimensionar a demanda pelo ensino médio nas areas rurais de Parintins,

apresentamos, na Tabela 1, o quantitativo de alunos que cursaram o ensino médio em
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2007, primeiro ano de funcionamento do EMPMT, e em 2014, Gltimo ano com dados

consolidados no Sistema Integrado de Gestdo Educacional do Amazonas/SIGEAM.

Tabela 1. Comparativo de alunos que cursaram o ensino médio em Parintins/AM

(2007-2014)

Quantidade de alunos que cursaram o
Ensino Médio

N° ESCOLAS
2007 2014

01 EE Senador Jodo Bosco 731 612
02 Colégio Batista de Parintins 322 481
03 EE Branddo de Amorim 1.112 1.029
04 EE Dom Gino Malvestio 709 937
05 EE Ir. S& 269 279
06 Colégio Nossa Senhora do Carmo 382 412
07 EE Senador Alvaro Maia 151 -
08 EE Tomaszinho Meirelles 819 840
09 Centro de Educacao de Tempo Integral - - 153

CETI

TOTAL PARCIAL 4.495 4743
10 Centro de Ensino Mediado por Tecnologia 516 1.658

de Parintins

TOTAL GERAL 5.011 6.401

Fonte: Tabela adaptada pelo autor a partir de dados do SIGEAM da Coordenadoria Regional da Seduc/Parintins
(2014).

Em 2007, foram matriculados 4495 alunos nas 9 instituicdes que ofereciam o ensino

médio na sede do municipio de Parintins. Em 2014, as mesmas escolas receberam

4743 discentes, o que representa um aumento de 5,1% para todo o periodo. Ja
no EMPMT, em 2007, foram atendidos 516 alunos e, em 2014, 1658 estudantes,
0 que representa um crescimento de 68,8% em sete anos. Se calcularmos, com

base nesses niimeros, o incremento médio anual de alunos em termos percentuais,

temos para o ensino presencial, na sede municipal, um aumento de cerca de 0,78%

por ano. No caso do EMPMT, o acréscimo anual ficou em torno de 2,8%. Outro

dado interessante com relacdo aos numeros do projeto é o aumento da participacdo
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do EMPMT na soma total de alunos do ensino médio de Parintins. Em 2007, o
EMPMT representava apenas 11,4% de total de alunos nesta etapa de ensino; em
2014, eles ja correspondiam a 34,9%. Todos esses dados sao bastante expressivos
e ajudam a dimensionar a demanda por nivel médio na area rural de Parintins, que,
até a implementacdo do projeto, havia sido reprimida. A quantidade de pessoas
impossibilitadas de cursarem o nivel médio era tdo grande que, no ano de 2009, por
ocasido da colacdo de grau das primeiras turmas concluintes do EMPMT, foi comum
observar salas em que pais e filhos estudavam juntos. Eram geracdes distintas que,
até entdo, nao haviam tido a oportunidade de concluirem a educacao basica.

Para que o EMPMT funcionasse em Parintins, foi necessario que o projeto fosse
instalado em uma escola estadual que oferecesse o ensino médio na sede do
municipio. A instituicdo de ensino escolhida pela Seduc/AM - Escola Estadual
Senador Alvaro Maia -, passou a ser denominada Escola Matriz. Em 2014, pelo
Decreto Estadual 34.857, foi transformada em Centro de Ensino Mediado
por Tecnologia de Parintins (AMAZONAS, 2014b). Apds essa transformacao,
a escola passou a ter a responsabilidade de realizar a matricula dos alunos,
fazer a lotacdo dos professores presenciais, monitorar o funcionamento das
salas de aula espalhadas pela area rural, dar suporte técnico e pedagogico aos
professores presenciais, cuidar da vida académica dos alunos e certifica-los
apos a conclusdo das trés séries do ensino médio. Quanto as salas de aula das
escolas municipais das 40 comunidades onde funciona o projeto, essas sao

denominadas salas anexas.

Embora o projeto seja de responsabilidade da Secretaria de Estado da Educacao,
a assinatura do Protocolo de Intencdes com a prefeitura representou uma
parceria entre o estado e o municipio, uma vez que o projeto foi implementado
em escolas da rede municipal de educacao, com excecdo das escolas estaduais
dos distritos do Mocambo do Arari e de Caburi. Através do Protocolo de
Intencdes, a prefeitura assumiu a responsabilidade de gerenciar o transporte
escolar e a merenda. Além disso, cabe ao municipio manter as salas de aulas
em condicdes basicas de funcionamento e zelar pela seguranca e pela guarda
dos equipamentos. Em contrapartida, o estado ficou com a responsabilidade

de repassar os recursos a prefeitura, bem como de fornecer combustivel para
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o funcionamento dos geradores das comunidades que ndo sdo atendidas com
energia elétrica. Ademais, toda a estrutura didatico-pedagogica e operacional

do curso fica a cargo da Secretaria Estadual de Educacao.

Para atingir o objetivo de ofertar o ensino médio aos estudantes do interior
do estado, a Seduc/AM montou uma grande estrutura tecnolodgica e instalou
0 projeto em todos os seus municipios. Essa estrutura permite a transmissao
das aulas das disciplinas e séries, conforme a matriz curricular, através do
centro de midias. Esse é um complexo educacional localizado em Manaus, em
prédio anexo a Seduc/AM, e é formado por varios estidios. Desses estudios,
sdo transmitidas as aulas em tempo real, via satélite, pelo sistema IPTV?>, para
as salas de aula do projeto instaladas nas comunidades rurais dos municipios
do interior do estado, assim como para algumas areas da grande Manaus. E
no centro de midias que atua um dos dois atores principais deste projeto: o

chamado professor ministrante.

De acordo com a Seduc/AM, o professor ministrante é um profissional graduado,
especialista oumestre em uma das disciplinas que compdem a grade curriculardo
ensino médio. No centro de midias, ha uma equipe de professores ministrantes,
e cada um deles é responsavel pelo planejamento e elaboracdo das aulas de
sua disciplina com o auxilio de pedagogos, supervisores e técnicos. Esses
profissionais ficam com a responsabilidade de transformar as aulas em produto
televisivo, a ser transmitido as salas de aula diaria e simultaneamente para
todo o estado. A concepcdo pedagdgica e comunicativa do projeto possibilita
a interatividade entre os agentes do processo: professores ministrantes,
professores presenciais e alunos. Isso ocorre gracas a simultaneidade na
transmissao diadria das aulas as salas distribuidas nas comunidades rurais do
interior do estado (AMAZONAS, 2014a, p.10).

Apesar de se valer de um modelo de educacdo & distancia, o projeto detém

caracteristicas de um ensino presencial. Embora as aulas sejam ministradas por

5 O IPTV (Internet protocol television), conectividade da TV com a Internet, € um novo método de transmisséo
de sinais televisivos que utiliza o protocolo IP Internet Protocol como meio de transporte do contetdo. Na IPTV, o
contetdo é enviado apenas em streaming (fluxo de midia: forma de distribuir informacdo multimidia numa rede através
de pacotes na Internet, sendo reproduzida a medida que chega ao usudrio), porém com garantia de qualidade na
entrega. O receptor é um aparelho set-top box ligado a televisio (semelhante ao aparelho da televiséo a cabo). Permite
a entrega de 4udio e video com alta qualidade, dependendo de uma conexdo banda larga.
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um especialista direto da capital, os alunos, inclusive por exigéncia legal®, devem
se reunir diariamente na sala de aula de sua comunidade, onde assistem as aulas
e tém a sua frequéncia computada. Nessas salas, os discentes também cumprem
as atividades propostas, respondem aos exercicios, fazem os testes e avaliacdes e
tiram suas duvidas. Nesse sentido, embora 0 modelo adotado pelo projeto tenha
permitido a superacao das barreiras impostas pela geografia, pelo clima e pela
falta de professores graduados, ndo possibilitou a total flexibilidade de tempo e
espaco caracteristicos de um sistema de ensino a distancia. Nesse formato, que
combina recursos tecnoldgicos de ensino a distancia e atividades presenciais, a
atuacdo de outro ator possui relevancia: a do professor presencial. Esse profissional
é o responsavel pela funcionalidade do programa e pela mediacdo tecnoldgica e
pedagodgica no lécus de cada sala de aula. A ele cabem orientar e incentivar os
alunos quanto ao cumprimento das normas pedagogicas e sobre as especificidades
do projeto. Com base nesses aspectos, o presente caso de gestdo se norteia pela
seguinte questdo: como tem se desenvolvido o trabalho dos professores presenciais
no Projeto Ensino Médio Presencial Mediado por Tecnologia em Parintins? O
objetivo é analisar as dificuldades do professor presencial como mediador do

processo educacional nesta modalidade de ensino.

O professor presencial € o profissional encarregado pela funcionalidade do programa
na sala de aula. E ele quem orienta e acompanha os alunos nas aulas, na resolucio
das dindmicas locais interativas (DLIs), no envio de duvidas aos professores
ministrantes através do chat, no momento de interatividade e de revisdo das aulas.
Além disso, ele é responsavel pela aplicacdo das avaliacdes que sao elaboradas pelos
professores ministrantes e enviadas por e-mail. Mais uma atribuicdo importante do
professor presencial refere-se ao envio das notas dos alunos ao Sistema de Controle
Académico do Centro de Midias (SCA) e a Secretaria do Centro de Ensino Mediado

por Tecnologia, para que sejam inseridas no SIGEAM.

Para desenvolverem essas atribuicdes, os professores presenciais devem ter nivel

superior de ensino e serem contratados a partir de processo seletivo realizado pela

6 De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional, n® 9394/96, na modalidade presencial de
ensino, a escola é responsavel pelo controle de frequéncia. De acordo com o documento, em seu artigo 24, Inciso VI, “o
controle de frequéncia fica a cargo da escola, conforme disposto em seu regimento e nas normas do respectivo sistema
de ensino, exigida a frequéncia minima de setenta e cinco por cento do total de horas letivas para aprovacao” (BRASIL,
1996).
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Seduc/AM para atuarem nas comunidades pelo periodo de dois anos. Contudo,
os professores presenciais ndo precisam ser graduados nas disciplinas que
serdo ministradas, por modulos, pelo centro de midias. A exigéncia se prende a
certificacdo de nivel superior do postulante ao cargo e ao local de sua residéncia,
que, obrigatoriamente, deve ser a mesma da comunidade em que prestara servicos.
Nesse aspecto, o que é considerado ndo sao os conhecimentos especificos do

candidato na disciplina em curso, mas seus conhecimentos didatico-pedagdgicos.

Pelo desenho do projeto, a responsabilidade pelos conhecimentos especificos fica
a cargo do professor ministrante. Ao professor presencial fica a atribuicdo de atuar
quase como um técnico, responsavel pela operacionalizacdo dos equipamentos
e pelo cotidiano da sala de aula. A ndo exigéncia de formacao especifica para o
professor presencial, de acordo com a matéria em curso, pauta-se em um aspecto
simples, mas significativo: ndo ha profissionais qualificados para assumirem as
disciplinas em cada sala de aula de ensino mediado no interior do Amazonas. Caso

houvesse essa exigéncia, o projeto se tornaria inviavel.

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), entre 2011 e 2013, houve um aumento na quantidade de
professores com graduacdo no Amazonas, o que reflete a implementacdo de
politicas, sobretudo federais, para a formacao de quadros para a educacao, a exemplo
do Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Bésica (Parfor). De
acordo com os dados, a principal caréncia de profissionais formados estd nos anos
iniciais da educacdo infantil, seguidos pelos anos finais. J&4 o ensino médio é o mais
bem atendido por professores graduados. Em 2011, esse nimero chegava a 94,1%
dos docentes que atuavam nesta etapa e, em 2013, o ndmero subiu para 97,6%,

conforme é possivel observar nos dados da Tabela 2, a seguir:



234 Casos de gestédo | Tecnologias de informacao e comunicagao (TIC)

Tabela 2: Percentual de docentes com curso superior no Amazonas entre os 2011,

2012 e 2013

Educacéo Infantil Ensino Fundamental Ensino Educ. EJA Educ.
médio  prof. esp.

Total Creche  Pré- Total  Anos Anos

escola iniciais  finais
2011 52,1 51,9 52,3 70,1 64,4 74,4 941 976 | 679|713
2012 60,2 58,5 60,8 73 70,5 74,6 96,1 977 | 71,7 | 78,6
2013 61,4 56,3 62,9 73,3 69,8 757 97.6 98,3 | 684 | 77,8

Fonte: tabela elaborada a partir de dados do Observatério do PNE (BRASIL, 2014a).

Todavia, esses nUmeros devem ser analisados com cuidado. Boa parte dos
professores graduados possui formacdo em Pedagogia e Normal Superior, que sdo
0S cursos superiores mais ofertados, j& que os anos iniciais e finais sdo 0s mais
carentes de profissionais qualificados no estado. Porém, logo apds a formacao,
ocorre uma migracdo desses graduados para o ensino médio. Tal situacéo, portanto,
é problematica, pois os quadros da educacdo infantil e fundamental sofrem com
a falta de profissionais qualificados, assim como o ensino médio, que recebe
professores sem formacdo especifica para atuarem nas disciplinas de seu curriculo.
Essa informacédo pode ser comprovada com dados do Inep sobre a formacao dos

professores em Parintins, em 2009 e 2013, presentes na Tabela 3, a seguir:

Tabela 3: Porcentagem de professores do ensino médio, em Parintins, que tem
licenciatura na area em que atuam (2009-2013)

Ano Total Com superior Com licenciatura Com licenciatura na area
em que atua

2009 | 100% | 762 90,6% 690 62,6% 477 6,4% 49

2010 | 100% | 797 93,5% 745 80,9% 645 9,3% 74

2011 | 100% | 958 99,1% 949 77.9% 746 13,2% 126

2012 | 100% | 1.192 | 99.2% 1.182 | 91,6% 1.092 13,7% 163

2013 | 100% | 1.433 | 99,9% 1432 | 959% 1.374 14,9% 213

Fonte: BRASIL, 2014b.
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De acordo com os numeros, de 2009 a 2013, a quantidade de professores que
trabalham no ensino médio e que possuem licenciatura na drea de atuacdo aumentou
significativamente, passando de 49 para 213. Em termos percentuais, o aumento
sobre o conjunto total de docentes foi de 100%, uma vez que passou de 6,4% em
2009, para 14,9% em 2013. Ainda assim, pelo dngulo oposto, temos, em Parintins,
95,9% dos professores graduados trabalhando fora de sua area de formacéo, o que

corresponde a 1374 docentes.

Na Tabela 4 apresentamos a habilitacdo profissional daqueles que compuseram o
quadro de professores ativos no EMPMT em 2014. A andlise da tabela revela que
nao ha professores habilitados em todos os componentes da matriz curricular do
Ensino médio, uma vez que faltam professores de Geografia, Sociologia e Lingua
Estrangeira. Além disso, dos 109 professores que atuaram no projeto, 68 ndo sdo
profissionais formados para atuacdo no ensino médio, o que corresponde a 62,3%
do total do quadro de docentes do municipio. O destaque é o grande numero
de professores formados em Pedagogia e Normal Superior, licenciaturas que nao

habilitam o professor a docéncia no ensino médio.

Devido a caréncia de professores com formacao em nivel superior, ha casos em que a
Seduc/AM dispensa a exigéncia do curso de graduacao e contrata pessoal residente
na comunidade com formacao de nivel médio como professor presencial. Embora
seja uma solucdo, ndo é a melhor. Se a presenca de um professor graduado para
fazer a mediacdo de uma disciplina diversa de sua area de formacao ja € prejudicial, a
de um funcionario que ndo domina apropriadamente os contelidos e nem aspectos
didatico-pedagogicos é ainda pior. Por isso, o contato do professor presencial com
o professor ministrante é tdo importante. Muitas vezes, o professor local exerce o
papel de mero auxiliar, para ajudar os alunos nas dlvidas mais prementes. O contato
pela plataforma do projeto se da por meio de perguntas referentes as duvidas dos
alunos sobre o contelido explicado em aula, sobre as avaliacbes enviadas aos
estudantes, bem como orientacdes sobre trabalhos de pesquisa em equipe. Sao
informacdes do cotidiano da sala de aula que ficam registradas no banco de dados

do sistema.
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Tabela 4: Formacao dos professores presenciais do EMPMT de Parintins em 2014

CURSO SUPERIOR TOTAL DE PROFESSORES
Licenciatura Plena em Pedagogia 23
Licenciatura Plena em Letras 07
Normal Superior 45
Licenciatura Plena em Matematica 04
Licenciatura Plena em Historia 07
Licenciatura Plena em Ciéncias 13
Licenciatura Intercultural Indigena 01
Licenciatura Plena em Quimica 05
Licenciatura Plena em Fisica 01
Licenciatura Plena em Artes 01
Licenciatura Plena em Filosofia 01
Licenciatura Plena em Biologia 01
TOTAL 109

Fonte: Adaptado da Secretaria do Centro de Ensino Mediado por Tecnologia de Parintins

No dia a dia de suas atividades, os professores presenciais precisam ligar os
equipamentos 30 minutos antes do inicio das aulas para receberem o roteiro das
matérias. Logo, ndo ha tempo para a formacao pedagdgica. Esse roteiro contém as
orientacdes didaticas e as cartelas que trazem o resumo dos assuntos que serdo
tratados na aula do dia. Além do mais, os alunos recebem livros do Programa
Nacional do Livro Didatico, que auxiliam na aprendizagem conduzida pelos

professores presenciais.

Os alunos tém a possibilidade de rever os conteldos ao final de cada aula, em um
tempo de 30 minutos que é denominado “momento de interatividade”. Esse € um
espaco de socializacdo para a participacao de alunos de outras localidades do estado,
na tela da TV, mediante solicitacdo do professor presencial. Além disso, é o momento
em que o professor presencial pode enviar questionamentos através do chat publico,
que ¢é visualizado por todos aqueles que estdo conectados, ou do chat privado, em
que somente a sala de aula com o login ¢ visualizada pelo professor ministrante.
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Portanto, nas comunidades, os professores presenciais sdo os responsaveis diretos
pelo bom andamento das atividades educacionais. Para tanto, necessitam receber
suporte dos gestores das escolas municipais, seja através de fornecimento de

materiais didaticos quanto de auxilio pedagdégico.

As atitudes didrias do professor presencial estdo relacionadas a (i) orientar os
alunos sobre o cumprimento das normas pedagdgicas da sala de aula, (i) controlar
a frequéncia as aulas, (i) obter siléncio em sala por ocasido da transmissao, (iv)
anotar as duvidas surgidas para enviar aos professores ministrantes por meio do
chat - pelo préprio professor ou pelos alunos, (v) incentivar os alunos a participarem
do momento de interatividade para responderem as DLIs, dentre outras. Essas séo
acoes que foram, gradativamente, definindo o perfil do bom professor presencial
como mediador do processo de ensino-aprendizagem nessa modalidade de ensino.
Conforme afirma Maia (2010), o destaque do professor presencial se da pelo
importante papel que executa no dia a dia da sala de aula, através de sua funcao
pedagogica, gerencial e técnica. A funcdo pedagogica diz respeito a garantia de um
ambiente educacional onde o processo educativo possa ocorrer de forma tranquila,
de modo a assegurar a aprendizagem dos alunos (COLLINS & BERGE, 1996). No
que se refere ao desenvolvimento de atividades gerenciais por parte do professor
presencial, elas estdo relacionadas ao cumprimento das normas referentes as
atividades diarias do curso, ao cumprimento dos horarios de aula e dos prazos
para o envio de atividades, notas e documentos. A funcdo técnica refere-se ao
dominio dos equipamentos, do acesso a plataforma, dos canais de transmissdo, do
recebimento do roteiro das aulas e das cartelas com a sintese dos assuntos a serem
estudados em cada aula. Também inclui o envio e o recebimento de e-mails no chat
publico ou privado, a impressao das avaliacdes, entre outras atividades ligadas ao

funcionamento da sala de aula.

No entanto, h& também as dificuldades que os professores presenciais enfrentam,
como a interrupcao do fornecimento de energia elétrica, a falta de materiais de
suporte pedagogico - tais como papel e tonner de tinta para a impressora -, defeito
nos equipamentos, interrupcdo da conexao com a Internet, dentre outros fatores

que interferem no bom andamento das atividades.

Ja com relacdo & atuacao dos professores presenciais, as reclamacdes, denlncias

e cobrancas feitas por pais, alunos e comunidade com o coordenador local do
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projeto, em Parintins, de modo geral, estao relacionadas principalmente a auséncia
nas comunidades e, consequentemente, na sala de aula. Considerando a atuacao
desse professor no projeto Sala de Informatica Movel, foi elaborado e aplicado
um questiondrio ao professor coordenador que atuou entre os anos de 2013 e
2014, bem como a Secretdria do Centro de Midias, que vem acompanhando
desde a implementacao, no ano de 2007. O objetivo do questionério foi fazer um
levantamento prévio dos principais problemas referentes a atuacdo do professor
presencial, dentre os quais se destacaram: (i) ndo assistir as aulas diariamente
com os alunos; (ii) ndo sanar as duvidas; (i) ausentar-se da comunidade, deixando
outra pessoa para cumprir suas atribuicdes em sala de aula ou mesmo deixando os
estudantes sozinhos ou sem assistirem as disciplinas. Esses problemas constam,
também, no relato dos alunos, dos pais e dos comunitarios registrados nas atas
das reunides e em visitas técnicas as comunidades, bem como nas observacées do
gestor e da equipe pedagdgica durante as reunides de avaliacdo e planejamento
com os professores presenciais, realizadas ao final de cada més nas dependéncias

do Centro de Ensino Mediado por Tecnologia de Parintins.

Embora no desenho do projeto esse ator tenha consideravel importancia para o
funcionamento da proposta de ensino, em termos praticos, parece ocorrer uma
desvalorizacdo. Essa tem inicio no processo de contratacdo, que é temporaria e
sem garantia de renovacao, pois depende de avaliacao e de demanda local pelo
ensino mediado, o que proporciona instabilidade profissional. Além disso, o fato de
nao dominar todas as disciplinas e conteldos tira desse profissional a possibilidade
de exercer um papel mais efetivo enquanto docente. O préprio desenho do projeto

nao favorece o trabalho dele, nem mesmo na disciplina de sua area de formacao, ja

que o responsavel pelo ensino das matérias é o professor ministrante.

Nesse cendrio, o professor presencial ganha relevo nas atribuicdes técnicas e
gerenciais, mas ndo educativas. Ainda assim, também ndo recebe, por parte da
Seduc/AM, capacitacdo adequada para lidar com os equipamentos tecnolégicos que
tem que operar. Nesse sentido, ao buscarmos responder a pergunta central do caso
de gestdo sobre como se tem desenvolvido o trabalho dos professores presenciais
em Parintins, surgem questionamentos subsididrios importantes, tais como: (i) a
aplicacdo do modelo de educacao mediado por tecnologia tem provocado uma
desvalorizacdo da atuacdo do professor presencial? (i) Essa desvalorizacdo pode
comprometer a qualidade do EMPMT?
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No Brasil, o conceito de EaD é definido oficialmente pelo Decreto n® 5.622 de 19
de dezembro de 2005:

[..] Art.1° - Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a Educacdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios
e tecnologias de informacdo e comunicacdo com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL,
2005, p.1).

Na literatura recente, sdo encontradas diferentes terminologias para definir essa
modalidade, sempre apontando como caracteristica comum o uso das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Para Santos (2009) a “educacdo online é
o conjunto de acdes de ensino-aprendizagem ou atos de curriculo mediados
por interfaces digitais que potencializam praticas comunicacionais interativas e
hipertextuais” (SANTOS, 2009, p. 5663). A autora trata o conceito de educacdo
online como um fendémeno da cibercultura, e defende que ndo se trata mais apenas
da evolucdo da EaD, mas de um processo de hibridizacdo que envolve as relagcdes

humanas e as interfaces digitais.

De acordo com Faria (2010), a evolucido da Educacdo a Distancia no Brasil esta
dividida em periodos. O primeiro periodo se estenderia até meados de 1970,
marcado principalmente pela utilizacdo da correspondéncia. O segundo periodo,
que se estende até aproximadamente o ano de 1990, coincide com o periodo de
industrializacdo e necessidade de m&o de obra capacitada, e se caracterizou pela
utilizacdo de meios de comunicacdo audiovisuais - televisao e radio. O terceiro
periodo, ou terceira geracdo, como indica Faria (2010), tem inicio a partir da década
de 1990, e se caracteriza “pela integracao de redes de conferéncia por computador
e estacbes de trabalho multimidia” (FARIA, 2010, p. 19), e pela flexibilidade

encontrada na integracdo de varias tecnologias.

Observa-se que, no Brasil, a partir da década de 1990, com o desenvolvimento
e a ampliacdo do acesso as TIC, a EaD obteve avancos significativos ndo sé no
que diz respeito ao aumento da oferta, como também 3 legislacdo educacional
que a normatizou como modalidade de ensino. Apesar de as legislacdes anteriores
indicarem a possibilidade de modalidades de ensino além da presencial, considera-
se que a legislacdo educacional de EaD no Brasil ganhou destaque e regulamentacéo

prépria somente a partir da década de 1990.
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A Educacdo a Distancia é entendida oficialmente como modalidade educacional a
partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), de 20 de dezembro
de 1996, mas foi a partir do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
seu Art. 80 foi regulamentado. O Decreto formaliza a EaD e, entre outras coisas,
dispde que essa modalidade deverd observar a legislacdo vigente, os critérios de
certificacdo e a carga horéria de acordo com a modalidade a que se aplica.

A LDB, em seu Art. 80 (regulamentado pelo Decreto n® 5.622), estabelece que
‘o poder publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacéo
continuada” (BRASIL, 1996). O Decreto n° 5.622 institui, em seu Art. 2°, que a
modalidade EaD podera ser utilizada em todos os niveis e modalidades educacionais,
salvo disposicoes em contrério. O referido decreto traz as atribuicbes normativas,
deliberativas e de assessoramento dos érgaos competentes, estabelecendo formas

de organizacao e credenciamento de instituicoes e da oferta.

Apesar de ndo se ftratar de obrigatoriedade, o Decreto 5.622 indica que
preferencialmente os profissionais envolvidos com a EaD devem conhecer as
especificidades dessa modalidade de ensino. O mesmo documento, em seu Art.
26, Inciso 1V, alinea “b”, orienta que as instituicbes credenciadas para a oferta de
cursos de graduacdo devem observar a seguinte condicdo, entre outras: “selecéo e

capacitacdo de professores e tutores” (BRASIL, 2005).

De acordo com o Censo EaD publicado pela Associacao Brasileira de Educacao a
Distancia (ABED), em 2004, foram registradas as matriculas de 159.366 alunos
em cursos na modalidade EaD (ABED, 2005). Em 2013, o Censo EaD registrou o
total de 1.271.016 matriculas nesta mesma modalidade (ABED, 2013). O aumento
expressivo na oferta/matricula e na busca por alternativas de formacdo/capacitacéo
via EaD, de acordo com os nimeros apresentados, indica a necessidade de ampliacdo

de estudos e pesquisas nesta area.

Pode-se considerar, para fins de delimitacdo temporal, que a funcdo de tutoria na
Educacao a Distancia ganhou destague e passou a ser objeto de estudos e pesquisas
a partir do inicio das atividades do Sistema UAB. Desde entdo, tem-se verificado
um aumento expressivo no nuimero de teses e dissertacoes sobre o tema. Nesse

contexto de expansdo dos estudos sobre a EaD, a pesquisa realizada por Tavares
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(2011) ja demonstrava, com base em diferentes autores, a necessidade de formacéo

especifica para o tutor.

O termo “tutor”, de acordo com os achados desta pesquisa, surgiu nos textos da
legislacdo brasileira, pela primeira vez, através da Portaria n.° 301, de 7 de maio
de 1998, em que o Ministério da Educacdo (MEC) determinou que, para se
credenciarem para a oferta de cursos na modalidade EaD, as Instituicdes Publicas
de Ensino Superior (IPES) deveriam apresentar uma descricdo clara da politica de
suporte aos professores que iriam atuar como tutores (BRASIL, 1998).

A Portaria n.° 301, de O7 de abril de 1998, que normatiza os procedimentos de
credenciamento das instituicdes para a oferta de cursos na modalidade EaD, deixa
clara a relacdo entre docéncia e tutoria, aproximando o trabalho de tutoria do

trabalho desenvolvido pelos professores.

Nesse sentido, é importante citar o Parecer 195 CNE/CES, de 13 de setembro de
2007, que trata das diretrizes para a elaboracdo, pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), dos instrumentos de avaliacdo para
credenciamento de instituicdes de educacao superior quanto no que tange a oferta
de cursos superiores na modalidade a distancia, nos termos do Art. 6°, Inciso IV, do
Decreto no 5.773/2006 (BRASIL, 2006). O parecer determina que os instrumentos
de avaliacdo devam ser organizados em trés documentos basicos: 1) instrumento
de avaliacdo para credenciamento institucional; 2) instrumento de avaliacdo para
autorizacao de cursos; 3) instrumento de avaliacdo para credenciamento de polos.
No que se refere a capacitacdo e & formacdo continuada do tutor, é importante
destacar o que o documento 1 define:

[...] 1) Para o credenciamento institucional, serdo abordadas as seguintes

dimensodes de avaliacdo:

A. Dimensdo 1: Organizacao Institucional para Educacdo a Distancia

a) Programa para formacio e capacitacido permanente dos tutores. Missdo
institucional para atuacdo em EAD

b) Planejamento de Programas, Projetos e Cursos a distancia
¢) Plano de Gestao para a Modalidade da EAD
d) Unidade responsavel para a gestdo de EAD

e) Planejamento de Avaliacio Institucional (autoavaliacdo) para EAD

f) Representacido docente, tutores e discente [...] (BRASIL, 2007, grifo nosso).
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A Dimensdo 1 para credenciamento institucional determina que a instituicdo
de educacdo superior deve se comprometer com a formacdo e a capacitacdo
continuada do tutor, assim como deve elaborar um plano de gestao. Estabelece,
também, a necessidade de avaliacoes institucionais para se verificar a qualidade do
ensino ofertado, e a representacdo docente, de tutores e discentes. Ainda no que
se refere ao credenciamento institucional, a Dimensdo 2 reafirma a preocupacao
com a formacao dos profissionais que atuam na EaD, no contexto da UAB, ofertada
pelas IPES:

B. Dimenséo 2: Corpo Social

a) Programa para formac3o e capacitacdo permanente dos docentes

b) Programa para formac3o e capacitacdo permanente dos tutores [...]

(BRASIL, 2007, grifo nosso).
Desta forma, amplia-se a discussdo acerca da capacitacdo continuada, incluindo de
professores e tutores. As dimensdes contempladas pelo Documento 2, que trata
da autorizacao de cursos, complementa essa proposta ao tratar da organizacao
didatico-pedagogica:

A. Dimensao 1: Organizacéo didatico-pedagogica [...]

f) Metodologia

g) Compatibilizacio entre as tecnologias de informacdo e comunicacio e
curso proposto

h) Formac3o inicial em EAD |[...]

m) Articulacio e complementaridade dos materiais impressos, materiais
audiovisuais ou materiais para Internet (Web)

n) Materiais educacionais propiciam a abordagem interdisciplinar e
contextualizada dos contetidos [...]

(BRASIL, 2007, grifo nosso).

Analisando a diretriz para a organizacdo didatico-pedagodgica e as dimensodes
anteriores, surgem algumas questdes sobre o trabalho e a formacdo do tutor em
atividade nos cursos de graduacdo & distancia da UFJF. E importante identificar
quais metodologias sdo passiveis de serem utilizadas como suporte na EaD da UFJF.
Julgamos pertinente conhecer se as TIC estdo sendo utilizadas de forma adequada,

promovendo articulacado entre as ferramentas tecnoldgicas e os materiais impressos,
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bem como se estd sendo feita uma pré-testagem dos materiais utilizados. Além
disso, é fundamental verificar se o professor responsavel por orientar e coordenar o
tutor possui algum tipo de formacdo em EaD.

A partir dessas questdes e das reflexdes anteriormente tecidas, acreditamos que,
no contexto da UFJF, os aspectos relacionados ao trabalho desenvolvido pelos
tutores dos cursos de graduacdo a distancia necessita ser revisitado. Verificamos
que a legislacdo, ao estabelecer as regras para o credenciamento, funcionamento
e autorizacao dos cursos, deixa clara sua responsabilidade quanto a formacao

continuada do tutor.

Promulgada em 2010, a Resolucdo/CD/FNDE n° 8, de 30 de abril, complementa as
legislacbes anteriormente citadas quando exige, em seu Art. 9°, que para o exercicio das
atividades tipicas de tutoria deve-se possuir “formacdo de nivel superior e experiéncia
minima de 1 (um) ano no magistério do ensino basico ou superior, ou ter formacao pos-

graduada, ou estar vinculado a programa de pés-graduacao” (BRASIL, 2010, p.9)

A proposta da UAB indica que “as Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES)
participantes do Sistema UAB sdo as responsaveis pela selecdo dos tutores de seus
cursos, tendo autonomia para disporem de critérios diferentes de selecdo” (BRASIL,
2005, [s.p.]). Essa colocacdo demonstra que ndo ha um critério definido (uma politica
Unica nacional) para a selecdo e atuacdo do tutor, ficando sob a responsabilidade
das instituicoes, em acordo com seus projetos politicos pedagdgicos, tais processos
seletivos. Essa cenario implica considerar que a UFJF tem autonomia para realizar a
selecdo de seus tutores e para implementar uma politica de formacdo docente, em

meio a cultura digital e em rede, para os profissionais dos cursos a distancia.

E importante destacar que o Sistema UAB conta com o Manual de Atribuicoes dos
Bolsitas’, que define as atribuicbes do tutor e aponta, dentre outras coisas, que esse
deve participar das atividades de capacitacao e atualizacao promovidas pela instituicao
de ensino. Contudo, apesar de existir o manual, esse ndo tem carater normatizador,
0 que esta relacionado a autonomia das universidades quanto & coordenacdo do
trabalho. O Manual de Atribuicées dos Bolsistas da UAB define, entao:

7 1 A Resolugao n° 26, de 5 de junho de 2009, estabelece orientacoes e diretrizes para o pagamento de
bolsas de estudo e de pesquisa aos participantes da preparacdo e da execucdo dos cursos dos programas de formacao
superior, inicial e continuada, no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), vinculado a Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Ela cita, em seu texto, um Manual de Atividades dos Bolsistas.
Contudo, o manual encontrado denomina-se Manual de Atribuicdes dos Bolsistas.
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[..] 25 TUTOR

a) Atribuicoes:

e mediar a comunicacdo de contelidos entre o professor e 0s cursistas;

e acompanhar as atividades discentes, conforme o cronograma do curso;

e apoiar o professor da disciplina no desenvolvimento das atividades

docentes;

* manter regularidade de acesso ao AVA e dar retorno as solicitagdes do
cursista no prazo maximo de 24 horas;

e estabelecer contato permanente com os alunos e mediar as atividades

discentes;
e colaborar com a coordenacao do curso na avaliacdo dos estudantes;

e participar das atividades de capacitacdo e atualizacdo promovidas pela

instituicdo de ensino;

e elaborar relatérios mensais de acompanhamento dos alunos e encaminhar

a coordenacao de tutoria;

e participar do processo de avaliacdo da disciplina sob a orientacdo do

professor responsavel;

e apoiar operacionalmente a coordenacao do curso nas atividades presenciais
nos polos, em especial na aplicacdo de avaliacdes (BRASIL, [s.d.], p. 3).

Ha que se considerar, como defendido por Costa (2008), a necessidade de
investimentos em formacao continuada de tutores, coordenadores e gestores que
atuam em EaD, tendo em vista as dificuldades na transposicao didatica de contetidos
utilizados no ensino presencial para a modalidade a distancia. J& Oliveira (2008, p.
20) alerta que “o docente, em sua formacdo inicial, isto é, na graduacdo, ndo tem
formacdo para incorporar na sua pratica pedagogica a educacio online”. A autora
indica a urgéncia de uma formacao adequada aos professores, no ensino superior,
para atuarem com EaD, e afirma a necessidade de desenvolver competéncias

capazes de atenderem as novas demandas dessa modalidade de ensino.

A vulnerabilidade na tutoria é citada por Gatti (2009), que revela a necessidade
de uma formacao especifica do tutor para se pensar em outras questdes da EaD.
No que diz respeito aos processos de mediacdo, selecdo e producdo de material
didatico, acredita-se que um conhecimento sélido na area de atuacdo contribui
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para a qualidade do trabalho desenvolvido, tendo em vista as funcdes da tutoria

descritas anteriormente.

Nas pesquisas realizadas, verificou-se que a selecdo de tutores da UAB, na UFJF,
é realizada utilizando-se de diferentes critérios, os quais podem incluir analise de
curriculo, prova escrita, dinamicas de grupo e entrevista, além das exigéncias de
formacéo e experiéncia profissional. Ao ser selecionado, o candidato deverd passar
por uma capacitacdo que consiste em apropriacdo de recursos que sao utilizados
via Plataforma Moodle®. No entanto, ndo foram encontrados registros de estudos
ou de formacédo direcionada a modalidade EaD, especificamente no que tangem as
formacdes pedagogicas para a cultura digital (UFJF/CEAD, [s.d.], [s.p.]).

Na UFJF, os cursos oferecidos na modalidade EaD sdo de responsabilidade das
faculdades e dos institutos que os oferecem, e seguem uma matriz curricular similar
as dos cursos presenciais. No entanto, existe um o¢rgdo central responsavel por
assessorar e/ou coordenar os cursos na modalidade EaD na UFJF: o Cead. Esse
assessora 0s cursos de graduacao do Sistema UAB, assim como as especializacdes
oferecidas na modalidade & distancia. E responsavel, ainda, pela divulgacdo de
editais de selecdo de tutores, de acordo com a necessidade indicada por cada
curso ofertado, e também pela administracdo financeira das verbas recebidas para
o custeio das atividades. Cada edital atende as peculiaridades informadas pelo
coordenador do curso e observa as exigéncias da legislacdo vigente. Todo tutor,
ao iniciar suas atividades como bolsista da UAB na UFJF, deve passar por uma
capacitacdo organizada pelo Cead. Ha, no entanto, excecdes, como no Curso de
Pedagogia a distancia, em que os tutores passam por uma formacao oferecida pelo
préprio curso, e ndo necessariamente pelo Cead.

O Cead, anteriormente denominado Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD), existe
desde 2005. Em marco de 2010, foi institucionalizado como um érgao suplementar
da URJF e, a partir de entdo, tornou-se responsavel por “‘coordenar, supervisionar
e dar apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, cultura e desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnoldgico relativas a Educacdo a Distancia (EAD) da
UFRJF” (URJF/CEAD, [s.d.], [s.p.]).

Os cursos de graduacdo e poés-graduacado (Lato Sensu) a distancia, oferecidos

pela UFJF, ficam sob a responsabilidade das unidades académicas (institutos e

8 2 O Moodle é uma plataforma de aprendizagem a distancia baseada em software livre.
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faculdades), mas sao assessorados pelo Cead. Todos os cursos de graduacédo fazem
parte do programa UAB, que prioriza a capacitacdo de professores da educacao
basica com a oferta de cursos de Licenciatura e de formacdo continuada. No
entanto, o programa também disponibiliza cursos superiores em outras areas do
saber. Assim, o UAB pretende ampliar o acesso e melhorar a qualidade do ensino
nas regides atendidas pelos polos de apoio presencial, sediados em varias cidades
brasileiras e, consequentemente, formar profissionais preparados para o mercado
de trabalho (URJF/CEAD, [s.d.], [s.p.]).

Todos os cursos a distancia da UFJF sdo gratuitos e procuram manter o mesmo
padrao de ensino dos cursos presenciais da instituicdo. Sdo ministrados através da
Plataforma Moodle, com atividades diarias (féruns, chats, emails, videoconferéncia),
e as provas presenciais sao aplicadas no polo de apoio presencial, geralmente
ao final de cada periodo letivo (URJF/CEAD, [s.d.], [s.p.]). Atualmente, o Cead
assessora 7 cursos a distancia de graduacao e 9 de pés-graduacao, os quais somam
cerca de 5000 alunos em 30 polos de apoio presencial. Os cursos de graduacéo
atualmente oferecidos sdo: Bacharelado em Administracdo Publica, Licenciatura em
Computacao, Licenciatura em Educacao Fisica, Licenciatura em Fisica, Licenciatura

em Matematica, Licenciatura em Pedagogia e Licenciatura em Quimica.

Paraaconstrucdo do presente caso de gestao, foram consultados, além de bibliografia
referente ao tema, as legislacbes que tratam da EaD no Brasil, especialmente
daquelas relacionadas a UAB. Alguns documentos pertencentes & UFJF e ao Cead
foram utilizados para caracterizar o funcionamento da EaD no ambito da UFJF,
assim como as informacdes foram disponibilizadas através de seus respectivos sitios
eletrénicos. Por fim, foi realizada uma entrevista com a coordenadora académica do
Cead, com o objetivo de melhor compreender a abrangéncia da gestdo do 6rgao

em relacdo aos cursos ofertados e seu papel na formacdo e capacitacio de tutores.

Diante do exposto e considerando que a UFJF atende hoje a cerca de 7.000 alunos
matriculados em diferentes cursos da modalidade EaD, e oferece cerca de vinte cursos
a distancia aproximadamente - entre formacdo continuada, graduacao, especializacdo
e mestrado -, torna-se imprescindivel o estudo, a anélise e a proposicao de acoes que
possibilitem a construcdo da identidade institucional para essa modalidade de ensino
no contexto da UFJF, assim como a elaboracdo de um programa préprio de formacao

de tutores para além do dominio dos recursos tecnolégicos.
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O caso de gestdao descrito, ao abordar e problematizar o trabalho desenvolvido
pelos tutores nos cursos oferecidos pela UAB no dmbito da UFJF, permite discutir as
politicas de formacao e capacitacdo direcionadas a esses sujeitos na instituicdo. Tais
reflexdes abrem caminho para a proposicdo de melhorias tanto para a as condicdes de
trabalho do tutor quanto para a qualidade do ensino oferecido nos cursos a distancia.
As questdes levantadas se colocam, principalmente, aos gestores responsaveis
pelo assessoramento dos cursos oferecidos pelo Cead, uma vez que esse € o 6rgao
responsavel por coordenar e supervisionar as acoes relativas & EaD no ambito da UFJF.
Nesse exercicio, as acdes de sucesso ja realizadas pela iniciativa isolada de algumas
faculdades podem auxiliar na elaboracdo de uma politica de formacao direcionada ao

tutor, contribuindo para o aumento da qualidade da mediacao.
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AVALIACAO EXTERNA: USOS E DESENHOS

Leonardo Ostwald Vilardi*

A apresentacao desta secdo tem o conddo de fazer uma anélise
critica datematica oradiscutida. Tendo emvista as caracteristicas
dos artigos que compdem o livro, ou seja, o formato dos casos
de gestdo com um viés descritivo, buscaremos, aqui, trazer
algumas reflexdes acerca dos usos e desenhos das avaliacoes
externas no cenério brasileiro. Posteriormente, apresentaremos
0s textos que compdem a presente secao.

* Analista de Formagao em Ead do PPGP/CAEd/UFJF. Doutorando do Programa de Pés-graduagao em Ciéncias Sociais
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Os anos de 1970 a 1990, no Brasil, no que diz respeito ao campo educacional,
foram marcados pela universalizacao do acesso ao ensino basico. Em um
primeiro momento, contudo, essa abertura significava atribuir a escola um
espaco de gestao da pobreza. Essa caracteristica foi sendo alterada na década
de 1990, umavez que da gestdo da pobreza passou-se a énfase no desempenho
escolar. Outra importante alteracdo vivenciada pela escola foi o deslocamento
do eixo descentralizacdo-autonomia-participacdo para o eixo centralizacdo-
responsabilizacdo-avaliacdo de resultados (BURGOS & CANEGAL, 2011).
Superada a etapa de universalizacdo do ensino fundamental, o Brasil passou
a se ocupar da dificil tarefa de possibilitar a permanéncia e a progressdo
esperada dos alunos (BONAMINO & OLIVEIRA, 2013).

Apo6s a universalizacdo do acesso, o foco passou a ser a melhoria da qualidade
do ensino ofertado. Para alcancar tal objetivo, a escolha do governo brasileiro foi
instituir um sistema de avaliacdo que possibilitasse tracar um diagndstico do cenério
educacional nacional. Dessa forma, em 1990, criou-se um Sistema de Avaliacao da

Educacdo Bésica (Saeb).

O Saeb, apds diversas modificacdes, ganhou o desenho atual em 2005, passando
a ser composto por duas avaliacoes: Avaliacdo Nacional da Educacdo Basica (Aneb)
e Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc), também conhecida como
Prova Brasil. Em 2013, uma nova avaliacao passou a compor tal sistema: a Avaliacao
Nacional da Alfabetizacdo (Inep, 2015).

Com a consolidacdo do sistema nacional de avaliacdo, diversos estados passaram,
também, a investir nesse instrumento para obter um diagnostico de suas redes
de ensino, o que possibilitou um maior planejamento das acdes implementadas.
Em 2011, segundo o Grupo de Avaliacdes e Medidas Educacionais da UFMG, 19
estados ganharam um sistema préprio de Avaliacdo (GAME, 2011).

Nesse sentido, Bonamino e Oliveira (2013, p. 36) afirmam:

[..] Em 25 anos de existéncia, a avaliacdo da educacdo em larga escala
desenvolveu-se, no Brasil, de forma a abranger a grande maioria das escolas
publicas de ensino fundamental do pais e as escolas de ensino fundamental
e médio de mais de dois tercos dos estados. Nesse desenvolvimento, a Prova
Brasil e as avaliacdes estaduais consolidaram, junto com o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), uma abrangente politica de avaliacao
da educacéo bésica.
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Dentro desse cendrio de consolidacdo dos Sistemas de Avaliacdo Externa, as autoras
defendem que tdo importante quanto os dados produzidos por esses sistemas é a
efetiva utilizacdo para a alteracdo da realidade educacional, tanto no nivel macro,
das secretarias e/ou do ministério, quanto no nivel micro, da realidade escolar. De
acordo com o diagndstico das pesquisadoras, comeca-se a estabelecer uma cultura,
no Brasil, de formulacao de politicas publicas fundamentadas em evidéncias.

Brooke e Cunha (2011) afirmam que, até 2006, era observado um baixo uso dos
resultados dos sistemas de avaliacdo estadual, apesar de melhorias significativas no
desenho técnico e na confiabilidade deles. Assim, segundo elas, as justificativas para
0 baixo aproveitamento seriam as seguintes:
[...] as Secretarias ainda nao percebiam o potencial dessas informacdes para a
formulacao de politicas de gestdo de recursos e pessoal; as Secretarias estavam
constrangidas de formular politicas de gestdo pelas resisténcias encontradas
entre os professores; e 0s instrumentos de avaliacdo usados pelas Secretarias

nem sempre correspondiam aos usos almejados pelos gestores (BROOKE &
CUNHA, 2011, p. 18).

A partir de um levantamento feito em 2010, as autoras afirmam que tais conclusoes
nao podem mais ser aplicadas, uma vez que houve uma expansdo e a sofisticacao
dos sistemas de avaliacdo, além da exploracdo de novas formas de se aproveitar os
dados produzidos. Essa exploracdo estd gerando uma diversificacdo nas praticas
de gestao educacional. Os resultados das avaliacdes externas estaduais passaram,
assim, a ser utilizados para a geracédo de indicadores proprios e para a avaliacdo do
desempenho de diretores (BROOKE & CUNHA, 2011).

Diante da diversidade de iniciativas voltadas para o uso dos dados provenientes das
avaliacdes em larga escala observadas no ambito estadual, Brooke e Cunha (2011)
propdem um sistema classificatorio, a fim de sistematizar e categorizar a grande
variedade de politicas existentes. Para a construcdo desse sistema, os autores
utilizam dois eixos chave: (i) o uso atribuido aos resultados e (i) as consequéncias

geradas por esse uso, i.e., 0 nivel de responsabilizacao.

Entre as politicas de responsabilizacdo, observam-se as low stakes, em que as
consequéncias pouco afetam o individuo ou a instituicdo, e as high stakes, cuja
interferéncia na vida do individuo/instituicdo é significativa, principalmente no que
tange aos professores. Brooke (2013) diz ter observado somente um exemplo no

qual as consequéncias sao dirigidas aos alunos, no caso de Sao Paulo, em 2001, em
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que os resultados do Saresp, de 4° e 8? séries, foram utilizados para determinar a

promocao ou a retencdo de alunos.

Uma pesquisa realizada pela Fundacédo Carlos Chagas, em parceria com a Fundacao
[tall Social, publicada em 2011, teve por objetivo “caracterizar e tipificar” os usos
que tém sido feitos dos resultados e dos desenhos das avaliagdes externas. Para
tanto, foram investigadas a rede estadual do Espirito Santo e as redes municipais
de Sdo Paulo, Sorocaba e Castro. O relatério afirma que a pesquisa permitiu a
exploracao de um terreno pouco conhecido, relacionado aos efeitos da avaliacdo

no ambito escolar e na percepcdo de seus atores.

O estudo distingue dois niveis de apropriacdo: (i) relativo as equipes centrais e
intermediarias e (i) ligado as unidades escolares e as suas respectivas equipes.
Nos dois niveis, foram observados dois grupos de uso. Um primeiro refere-se
a um tipo de apropriacdo voltada ao préprio desenho adotado pela avaliacao
externa, independente dos resultados divulgados em cada ciclo avaliativo. J& um
segundo grupo diz respeito a observacdo dos erros mais frequentes dentro de um

ciclo avaliativo.

Nota-se, pelo exposto, que autores e instituicdes vém promovendo um grande
esforco intelectual buscando compreender diversos aspectos ligados as avaliacdes
em larga escala, principalmente no que diz respeito ao desenho utilizado e a

utilizacdo dos dados gerados.

Sobre o desenho utilizado nas avaliacdes, Bonamino e Oliveira (2013) apontam que
a maioria das avaliacdes estaduais, bem como o Saeb, adotam dados seccionais, ou
seja, ha uma variacao dos alunos avaliados a cada ano. Além dos dados relativos
ao desempenho, os contextuais sdo obtidos de profissionais diferentes a cada ano.
Esse modelo, na visdo das autoras, impoe diversos limites para o uso dos resultados,
como a impossibilidade de ofertar explicacdes para os efeitos dos fatores escolares
no aprendizado do aluno. Dessa forma, as autoras propdem a adocdo de desenhos
longitudinais para as avaliacdes, uma vez que esses pressupdem a diferenca entre
desempenho e aprendizagem. Por fornecerem maior precisdo nas mudancas
temporais, focando na alteracdo do desempenho do aluno de um ano para o outro,
permitem estimar o aprendizado, constituindo-se em um ponto-chave das pesquisas
sobre o efeito escola e a eficacia escolar (BONAMINO & OLIVEIRA, 2013).
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Sobre a utilizacdo dos dados gerados, Vianna (2003) afirma que um problema a ser
considerado é denominado “validade consequencial’, i.e., o impacto que a avaliacdo
externa tem sobre o sistema, determinando mudancas de pensamento, gerando
novos comportamentos, formando novas atitudes e promovendo novas acoes. Isso

demonstra em que medida a avaliacdo pode alterar a realidade da comunidade.

Discutindo o real impacto das politicas de bonificacdo, principalmente das voltadas
para incentivos monetarios, Brooke (2013) afirma que, para se optar por esse
tipo de politica, deve-se primar pela qualidade técnica dela, o que possibilitard a
compreensado de seus efeitos. O autor ainda defende que, desde que pensado um

desenho propicio, tais politicas podem promover a equidade.

Dentro do cenédrio de desenvolvimento das avaliacdes externas e do crescente
numero de politicas que visem dar um efetivo uso aos resultados das avaliacoes
em larga escala, a presente secao apresenta seis casos de gestao voltados para a

discussdo da temética.

Primeiramente, apresentamos o texto de Raimunda Passos, em coautoria com
Luciana Verobnica e Marcelo Camara, intitulado Aatuacao do gestor na utilizacao dos
resultados das avaliag6es estaduais do Sadeam em duas escolas da Coordenadoria
Distrital de Educacao 01 da Seduc/AM. O trabalho visa discutir como a gestao de
duas escolas estaduais de Manaus trabalha os resultados do Sistema de Avaliacéo
do Desempenho Educacional do Amazonas (Sadeam) com seus professores e
pedagogos. As escolas selecionadas pertencem a mesma Coordenadoria Distrital
Regional (CDE) e atendem a alunos das séries iniciais do ensino fundamental. Para
tanto, sera feita uma apresentacdo do Sadeam, incluindo as politicas estaduais

voltadas para o uso dos resultados e das escolas objeto deste estudo.

O segundo artigo, de autoria de Orlando Félix de Moura, em coautoria com Patricia
Rafaela Otoni Ribeiro, NUbia Aparecida Schaper Santos e Wagner Silveira Rezende,
intitulado Apropriacdo dos resultados do Sadeam em duas escolas da Rede
Estadual do Amazonas aborda a mesma tematica do primeiro: a apropriacdo de
resultados do Sadeam. O caso aqui descrito, contudo, aborda o uso dos resultados
por duas escolas estaduais localizadas em Manaus, as quais oferecem o ensino
fundamental e o ensino médio. A partir de tal anélise, buscam-se responder a dois
questionamentos: (i) a apropriacdo dos resultados do Sadeam tem sido, de fato,

feita nas escolas? (i) Como essa apropriacao tem sido feita?
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O terceiro texto, de autoria de Meiriane Ferreira Vieira, em parceria com Thamyres
Wan de Pol Fernandes e Manuel Palacios da Cunha e Melo, é intitulado Escola
Estadual André Vidal de Aratjo: rendimento escolar versus desempenho nas
avaliacoes do Sadeam. Esse descreve, também, um caso que tem como referéncia
dados do SADEM. Aqui, entretanto, serd descrita a situacdo de uma escola estadual
que vem aumentando sua taxa de aprovacdo e conhecendo sucessivas quedas na

média de proficiéncia da avaliacdo externa.

O quarto artigo, de autoria de Reinaldo de Oliveira Ferreira, em coautoria com
Wallace Andrioli Guedes e Luiz Flavio Neubert, intitulado Politica de Avaliacao
Externa Bimestral: um estudo sobre sua utilizacido como ferramenta de gestao
pedagodgica nas unidades escolares da Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro,
busca discutir o uso dos resultados do Saerjinho, programa de avaliacdo externa
bimestral pertencente ao Sistema de Avaliacdo da Educacao Bésica do Rio de Janeiro
(Saerj). O Saerjinho detém algumas peculiaridades enquanto avaliacdo, uma vez
que a Secretaria de Educacdo o classifica como uma avaliacdo externa. Contudo, a
Portaria Seeduc/Sugen n° 174 torna o Saerjinho um dos instrumentos obrigatdrios
para a composicao da nota bimestral. Pretende-se, com a anélise realizada, trazer
elementos para a discussao do papel da avaliacdo em larga escala no contexto da
escola, e ponderar em que medida essa politica publica contribui para a promocéo

de mudancas de comportamento em professores e alunos.

Em seguida, apresentamos o texto intitulado O uso dos resultados do Avalie Ensino
Médio Regular no planejamento da gestao, de autoria de Lindinalva Goncalves de
Oliveira, em parceria com Gisele Zaquini Lopes Faria e Lina Katia Mesquita, que tem
como caso a utilizacdo e a disseminacdo dos resultados do Sistema de Avaliacdo
Baiano da Educacdo - SABE, especificamente de uma de suas avaliagbes, o Avalie
Ensino Médio Regular. O recorte do estudo serd a Diretoria Regional de Educacéo
(Direc) 24 - Caetité. Cumpre, aqui, ressaltar que o desenho do Avalie Ensino Médio
apresenta um formato baseado em um estudo longitudinal como possibilidade de
acompanhar a evolucdo do desempenho dos alunos desde a 1a série do ensino
médio e/ou educacao profissional integrada ao ensino médio, até a 3a série. Dessa
forma, os gestores podem utilizar os resultados do Avalie para identificar os fatores
que contribuem para o sucesso ou para a retencao dos estudantes na escola durante

0 ensino médio.
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Por ultimo, temos o artigo de Lindalva Marta Menezes Rodrigues, em coautoria
com Fernanda Amaral de Oliveira e Tufi Machado Soares, intitulado Prova Brasil:
um estudo de caso em quatro escolas publicas da cidade Manaus-AM . O texto
apresenta um caso de gestao relacionado ao uso dos resultados da Prova Brasil em
quatro escolas situadas em Manaus. Analisa, para tal fim, as estratégias utilizadas
pela Secretaria do Estado do Amazonas (Seduc/AM) com o intuito de disseminar e

discutir os resultados da avaliacdo externa.

Esperamos, portanto, que a presente secdo possa trazer ao leitor importantes
contribuicoes para a reflexdo sobre os usos e desenhos dos sistemas de avaliacéo

aqui abordados, que sdo o Sadeam, o Saerj e o Sabe.
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Avaliacdo do Desempenho Educacional do Amazonas (Sadeam)
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pedagogos.
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A forma como os resultados sdo utilizados nas escolas e como essas trabalham
para obter indices maiores nas avaliacdes externas é um elemento que merece
destaque. Entendemos que, por meio de reflexdes conjuntas sobre os resultados, é
possivel uma mudanca positiva no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que,
analisando os resultados, serd possivel identificar os pontos que merecem atencao,
possibilitando intervencdes mais eficientes.

A pesquisa tem como referéncia duas escolas estaduais pertencentes a mesma
Coordenadoria Distrital Educacional (CDE), i.e., & Secretaria Estadual de Educacao
e Qualidade de Ensino do Estado do Amazonas (Seduc/AM). Elas atendem a alunos
das séries iniciais, dos 1° ao 5° anos do ensino fundamental. Serdo utilizados os
dados referentes ao 5° ano, turma que participou da avaliagdo nas disciplinas de
Matematica e Lingua Portuguesa, para os anos 2008, 2010 e 2012. As escolas
selecionadas para o estudo apresentam caracteristicas semelhantes, pois pertencem
a mesma coordenadoria e recebem as mesmas orientacdes pedagdgicas para
o trabalho com os resultados das avaliacdes externas. Dentro deste contexto, o
critério adotado foi o resultado obtido nas avaliacdes do Sadeam, selecionando uma

com um desempenho melhor e outra com baixo desempenho.

As discussdes acerca da avaliacdo em larga escala vém, a cada ano, ganhando
destaque no cendrio da educacdo brasileira. A década de 1990 foi palco de
varias mudancas legais e definitivas para o fortalecimento do sistema nacional de
avaliacdo. No campo legal, a promulgacdo da LDB n° 9394/96 e o financiamento da
educacao por meio da Lei n°® 9424/96, que regulamentou o Fundo de Manutencao
e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério
(FUNDEF), dentre outros dispositivos, abriram caminho para a institucionalizacdo

das avaliacdes educacionais.

Assim, ainda na década de 1990, o Ministério da Educacdo (MEC), por intermédio
do Inep, implantou o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Brasileira (Saeb). A evolucdo
do Saeb e de seus resultados serviu de referéncia para que a maioria dos estados e
municipios brasileiros, por meio de seus proprios sistemas, realizassem a avaliacdo de
desempenho de seus alunos com o objetivo de melhorar a qualidade da educacao
ofertada. O periodo compreendido entre 1997 e 2007 marca o processo de expansao
das avaliacbes externas para os estados e os municipios, em um esforco para se obter

resultados de forma mais rapida e sistematica, em consonancia com o Saeb.
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As avaliacbes externas aplicadas, tanto em nivel nacional quanto estadual,
apresentam-se como resultados de politicas publicas implementadas para arealizacdo
de um diagndstico sobre a qualidade da educacédo no pais e nos estados. O Sadeam
foi implementado no estado do Amazonas em 2008, diante da necessidade de
melhorar o desempenho dos alunos nas avaliacdes externas em nivel nacional. Os
resultados das avaliacdes nacionais no estado do Amazonas nao eram satisfatorios,
como mostravam os resultados do Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(IDEB), nas duas edicdes que antecederam a criacdo do Sadeam, com resultados

bem abaixo das médias nacionais.

O Sadeam foi planejado como uma avaliacdo censitaria aplicada anualmente a
alunos dos 3°, 5°, 7° e 9° anos do ensino fundamental, 1* e 32 séries do ensino
meédio, anos iniciais e finais do ensino fundamental EJA e ensino médio EJA. A
avaliacdo externa também ¢é aplicada em uma amostra da rede municipal de todos
os municipios (AMAZONAS, 2008). Levando-se em conta a Ultima edicdo, em 2013,
observamos uma ampliacdo considerdvel na quantidade de alunos, uma vez que,
em 2008, o Sadeam avaliou 81.469 alunos, menos de 41% do contingente de
participantes da edicao de 2013, que foi de 115.092. Atualmente, a Seduc conta
com um total de 224 escolas na capital e 344 no interior do Amazonas, somando
um total de 568 escolas. Entretanto, incluindo os Centros de Educacao Tecnoldgica

do Amazonas (CETAMS)! e os centros de ensino mediados por tecnologias rurais?.

As disciplinas avaliadas no ensino fundamental sdo Lingua Portuguesa e Matematica
e, no ensino médio, sdo Redacao, Ciéncias Humanas (Geografia e Historia), Ciéncias
da Natureza (Biologia, Quimica e Fisica), Lingua Portuguesa e Matematica. As
avaliacdes sdo elaboradas a partir da Matriz de Referéncia de cada disciplina. Por meio
dos resultados das avaliacdes do Sadeam, é calculado o Indice de Desenvolvimento
da Educacdo do Amazonas (ldeam), gerado a partir do célculo do produto entre a

nota de proficiéncia dos alunos nas provas do Sadeam e a taxa de aprovacao.

1 O Centro de Educacdo Tecnoldgica (Cetam) é vinculado a Secretaria de ciéncia e tecnologia, cuja missao
é promover diretamente a educacado profissional em ambito estadual, nos niveis bésico, técnico e tecnoldgico, como
instrumento de cidadania para gerar ocupacao e renda. Estd presente em Manaus e nos 61 municipios do estado
do Amazonas e suas acbes sao desenvolvidas em parceria com instituicdes de carater publico, estadual e municipal,
organizacdes nao governamentais (ONGs) e outras entidades.

2 O Centro de Midias da Educacdo do Amazonas (Cemeam) é um projeto pioneiro no pais e, a cada ano, é
ampliado pelo Governo do Amazonas, por meio da Seduc. As aulas sdo ministradas via teleconferéncia, dos esttdios
de televisdo localizados em Manaus, e transmitidas diariamente por satélite. As aulas acontecem por meio do sistema
de IPTV (Internet por televisao), com interatividade de som, imagens e dados. Dos estudios do Centro de Midias,
professores ministram aulas transmitidas em tempo real. Na outra ponta, um professor, que desempenha o papel de
mediador e facilitador, coordena as aulas na classe da comunidade rural.
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O Sadeam foi pensado levando-se em conta uma Matriz de Referéncia especifica,
a partir de um recorte do curriculo das disciplinas avaliadas. E valido ressaltar que
a Matriz de Referéncia é formada por um conjunto de descritores que, agrupados
em tépicos/temas, apresentam as habilidades consideradas bésicas e possiveis de
serem aferidas por meio do instrumento utilizado em avaliacdes de larga escala.
Nesse sentido, Nery (2000, p. 17) salienta:

[...] toda Matriz Curricular representa uma operacionalizacdo das propostas
ou guias curriculares, que ndo pode deixar de ser considerada, mesmo que
nao a confundamos com procedimentos, estratégias de ensino ou orientacdes
metodoldgicas e nem com conteldo para o desenvolvimento do trabalho do
professor em sala de aula.

De acordo com a proficiéncia obtida, sdo definidos quatro padrées de desempenho.
Os padroes de desempenho sdo cortes nas escalas de proficiéncia que caracterizam
o desempenho dos alunos com base no perfil das habilidades demonstradas nos
testes. Esses padroes possibilitam interpretar os resultados do Sadeam de acordo

com quatro categorias: abaixo do béasico, béasico, proficiente e avancado.

No ano de 2008, através da Lei n° 3.279, de 22 de julho, o governo do estado
criou o Fundo Estadual de Incentivo ao Cumprimento de Metas da Educacio
Basica e instituiu o Programa de Incentivo de Metas da Educacao Béasica. O Fundo
Estadual de Incentivo ao Cumprimento de Metas da Educacdo é administrado
por um comité gestor, formado por representantes da Seduc/AM, da Secretaria
do Estado da Fazenda do Amazonas (Sefaz/AM), Secretaria de Estado de
Planejamento e Desenvolvimento Econdmico (Seplan) e Secretaria de Estado de
Administracdo e Gestao (Sead). A lei estabelece quem deverd receber os prémios
- destacando-se alunos, professores, pedagogos, gestores, auxiliares de servicos
gerais, administrativos -, que podem ser contemplados com prémios de décimos
quarto e quinto salarios, para aqueles que atingiram as metas e para aqueles que as
superaram, respectivamente (AMAZONAS, 2008).

Ainda em 2008, com o Decreto Regulatdrio n”28.843, de 17 de dezembro, foi
regulamentando o Prémio do Cumprimento de Metas da Educacdo Béasica e o
Prémio Escola de Valor, determinando as metas a serem alcancadas no sistema de
Avaliacdo de Desempenho Educacional do Amazonas e Ideb para os anos iniciais
do ensino fundamental, 5° ano, anos finais do ensino fundamental, 9° ano, e 3°

ano do ensino médio. Foram incluidos, nesse decreto, a modalidade do Programa
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Ensino Médio Presencial Mediado por Tecnologia e, também, os profissionais da
sede da Seduc, além de serem estipuladas metas para o periodo de 2008 a 2013
(AMAZONAS, 2007).

Em 2011, com a publicacdo do Decreto n°31.487, de 2 de agosto, alterou-se o
Prémio de Incentivo ao Cumprimento de Metas da Educacdo Bésica e o Prémio
Escola de Valor, modificando-se a legislacao correspondente e aumentando o valor
do prémio oferecido as escolas de R$ 30.000,00 para R$ 50.000,00, por modalidade
de ensino. O prémio também foi estendido as escolas que, mesmo nao alcancando
as metas estabelecidas, atingiram os maiores crescimentos absolutos, com valor de
premiacdo de R$ 20.000,00 (AMAZONAS, 2011).

A premiacao, criada em 2008 e ampliada em 2011, foi instituida com a intencdo de
estimular as escolas a melhorarem seus indices nas avaliacbes do Sadeam. Nesse
contexto, a divulgacao dos resultados e as acoes resultantes da analise dos indices de
desempenho foram consideradas fundamentais para o processo. A fim de orientar as
escolas neste trabalho, a Seduc/AM investiu na divulgacédo, na producao de materiais

e no acompanhamento pedagdgico como suporte ao trabalho dos gestores.

A divulgacdo dos resultados do Sadeam ¢é apresentada pela Seduc/AM em parceria
com o Centro de Politicas Publicas e Avaliacao da Educacao da Universidade Federal
de Juiz de Fora (CAEd/UFJF) aos gestores escolares. Na ocasido, sdo apresentadas
as proficiéncias de cada escola e realizadas reflexdes acerca dos resultados. Sdo
distribuidas revistas para os gestores e professores, bem como cartazes contendo
informacoes sobre cada unidade escolar. Ainda sdo disponibilizados materiais para
estudo e videos educativos com o objetivo de informar e explicar os resultados,
auxiliar no processo de intervencao pedagogica e propiciar parametros para a

elaboracao de acoes de gestao.

As escolas, com o apoio das coordenadorias, sdo orientadas a divulgarem os
resultados em reunido com os professores e pedagogos, analisarem os descritores
que apresentam maior quantidade de erros e, diante disso, elaborarem uma matriz
analitica contemplando os descritores com resultados mais criticos. Os resultados
das avaliacdes sdo divulgados aos pais através da Mostra de Gestao Escolar, ocorrida
a cada ano em todas as escolas estaduais do Amazonas, através de um calendario
fornecido pela Seduc. E o momento em que todo o trabalho realizado durante o

ano é apresentado a comunidade, destacando dados como valores, missdo, visédo
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de futuro, indices de aprovacdo, reprovacdo, abandono e resultados obtidos no
Sadeam e no Ideb nos Ultimos anos, realizando um comparativo do crescimento da
escola em relacao ao aprendizado.

Segundo a orientacao da Seduc/AM, as escolas devem, a partir dos resultados,
dinamizar acées no sentido de intervir no processo de ensino e aprendizagem de
forma positiva. Esses resultados devem ser discutidos com o grupo de professores
em reunides, nas quais sera elaborada a matriz analitica. O trabalho consiste em
identificar as dificuldades encontradas no processo, levantar hipdteses sobre
0s problemas e sugerir acdes para a sua solucdo, apontar os pontos positivos
e os desafios, e elaborar um plano de melhorias com atividades de intervencao

contemplando os descritores nos quais os alunos sentiram mais dificuldade.

A matriz analitica ¢ um instrumento de gestdo muito utilizado para planejar
a alteracao da realidade em estudo. As bases para o planejamento das acoes
sdo os descritores, e o trabalho consiste em realizar o diagndstico por meio
dos dados obtidos. Em seguida, é feita uma anélise dos descritores para, entao,
efetivar-se o prognostico, apontando as solucdes possiveis de serem realizadas

e os desafios a serem enfrentados.

Apos a realizacao dos diagndstico e progndstico, os professores, o pedagogo
e o gestor elaboram um Plano de Melhorias, contemplando os descritores,
0s contelidos a eles relacionados, as atividades de intervencdo, a avaliacéo,
o periodo e os responsaveis pelas acoes. Durante o trabalho de reflexdo e
elaboracdo da Matriz Analitica e do plano de melhorias, o grupo de docentes
deverd redigir um relatério, o qual serd encaminhado para a coordenadoria com
os resultados do estudo e os documentos construidos pela equipe escolar.
As escolas sdo orientadas a apresentarem esses dados & comunidade escolar,
com o apoio das CDEs, que planejam um dia chamado de “Dia D”, para que a
comunidade escolar interna analise e reflita sobre os avancos e dificuldades

encontradas no processo.

Cabe ao gestore ao pedagogo monitorarem o cumprimento do plano de melhorias
nas salas de aula, o que também deve ser realizado pelas CDEs, que auxiliam

e acompanham as acoes elaboradas nos documentos encaminhados através de
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assessoramento realizado pelas supervisoras escolares®. No entanto, na maioria
das vezes, o numero de funcionérios disponiveis nesses érgdos publicos nao
sdo o suficiente para atender a todas as escolas de forma satisfatéria, sem
contar com as diversas atribuicbes delegadas a esses profissionais, que vao
desde a supervisdo pedagogica até questdes relativas & administracdo escolar,

infraestrutura, entre outros.

Vale ressaltar que cada supervisor é encarregado de realizar a supervisdo em
seis escolas distintas, e que deve estar pelo menos uma vez na semana nas
referidas escolas. No entanto, devido a atividades extras advindas da secretaria,
passam até um més sem comparecerem a escola. Dessa forma, o acumulo das
atividades impossibilita um monitoramento adequado das acdes pedagdgicas da
escola, incluindo, assim, o plano de acdo elaborado para trabalhar as habilidades

nas quais os alunos apresentaram maiores dificuldades.

Com base na descricdo anterior e tendo em vista a dindmica prevista para a
anélise e o planejamento de acdes com base nos resultados do Sadeam, julgamos
pertinente investigar se e como 0s gestores e a escola estdo realizando as agoes
necessarias. Segundo Llck (2011), o papel do gestor no cenario educacional é
de grande relevancia, tendo em vista que ele é o ator responsavel por divulgar
os resultados na escola e, dessa forma, motivar toda a equipe, em especial o
professor, a analisar e elaborar intervencdes para solucionar as dificuldades
encontradas no processo. Nesse sentido, cabe ao gestor influenciar o professor
a se apropriar dos resultados. E preciso, portanto, disponibilizar tempo e espaco
para que os dados das avaliacbes cheguem até o docente, e para incentiva-lo a
utilizé-los com o intuito de melhorar o desempenho dos alunos. Além disso, o
gestor deve acompanhar o processo durante o ano, apoiando o professor nas

dificuldades e subsidiando o trabalho pedagdgico.

Desta forma, é importante que o gestor assuma o papel de lider capaz
de compartilhar os objetivos com toda a comunidade escolar, saber ouvir
sugestoes, delegar funcdes, fornecer informacodes e debates, mobilizar toda a
comunidade e transforma-la em equipe, promovendo, assim, uma verdadeira

gestdo democratica.

3 Profissionais que trabalham nas coordenadorias oferecendo apoio pedagogico nas escolas e monitorando o
trabalho realizado nas instituicoes escolares.
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A esse respeito, a pesquisa de Polon (2009), a partir dos resultados obtidos
no Projeto Geres*, enfatiza o perfil pedagdgico do gestor como aliado ao bom
desempenho escolar dos alunos, uma vez que esta fortemente ligado as questdes
pedagogicas, acompanhando as atividades diarias em sala de aula, promovendo
momentos de discussdes com a equipe, valorizando cada momento de reflexdo e
dando atencdo especial a aprendizagem dos alunos.

As escolas selecionadas para a pesquisa pertencem a Coordenadoria Distrital de
Educacdao 01, que mantém sob sua responsabilidade e administracdo o total de
38 escolas do ensino fundamental anos iniciais e finais, € ensino médio, contando,
ainda, com instituicdes de ensino que realizam atendimento especifico a portadores
de necessidades especiais, educacdo de jovens e adultos e educacdo prisional®.
Conforme relatado anteriormente, o critério de escolha das escolas foi o resultado
obtido nas avaliacdes do Sadeam, selecionando uma com um desempenho maior e
outra com baixo desempenho, entre os anos de 2008 e 2012. As diferencas podem

ser observadas na tabela abaixo:

Tabela 1: Ideam das escolas selecionadas

Escolas indice 2008 indice 2010 indice 2012
Escola A 472 51 59
Escola B 41 43 40

Fonte: Tabela organizada pela autora com base em dados coletados na Seduc/AM.

A tabela apresentada mostra que a Escola A obteve um crescimento de 1.7 pontos
desde a primeira edicdo do Sadeam, enquanto a escola B apresentou um decréscimo
de 0,1 pontos.

4 O Projeto Geres - Estudo Longitudinal da Geracdo Escolar 2005 - diz respeito a uma pesquisa realizada
entre 2005 e 2009, em cinco grandes centros urbanos: Belo Horizonte/MG, Campinas/SP, Salvador/BA, Campo
Grande/MS e Rio de Janeiro/RJ. O objetivo era acompanhar a evolucao da aprendizagem de Leitura e Matematica de
alunos no inicio do ensino fundamental. Para tanto, houve a associacao entre seis centros universitarios com tradicao
em avaliacdo da educacéo, a saber: (i) o laboratorio de Avaliacdo da Educacao da PUC-RIo, (ii) o Grupo de Avaliacao e
Medidas Educacionais (GAME) da UFMG, (iii) o Laboratério da Avaliacdo (LOED) da UNICAMP, (iv) a Linha de Pesquisa
de Avaliacdo da Educacido de Programa de Poés-Graduacdo em Educacdo da UFBA, (v) o Centro de Avaliacdo da
Educacao (CAEd) da UFJF e (vi) a Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS). O projeto obteve apoio do
Pronex - Programa de Financiamento de Nucleos de Exceléncia Académica do Ministério da Ciéncia e Tecnologia - e
do Programa de Educacdo da Fundacao Ford. Disponivel em: http:/www.fae.ufmg.br/game/geres.htm-. Acesso em: 10
jan. 2015.

5 Escola Estadual funcionando den?ro das unidades prisionais da capital com turmas do EJA presencial 1°
e 2° segmento e Ensino Médio etapa Unica. E apenas uma escola com sede no Complexo Penitencidrio Anisio Jobim
(COMPA)) - fechado e anexos (salas de aula) nas demais unidades prisionais da capital.
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A Escola A atende exclusivamente a alunos dos anos iniciais do ensino fundamental
nos turnos matutino e vespertino, enquanto a Escola B atende a alunos do ensino
fundamental anos iniciais e do projeto avancar no turno matutino, e somente alunos
dos anos finais no turno vespertino. E valido ressaltar que o foco deste estudo é

voltado para 0s anos iniciais das duas escolas.

A Escola A, localizada na area central da zona sul de Manaus, tem 293 alunos
matriculados dos 1° ao 5° anos, e possui uma gestora com formacdo em Pedagogia
e especializacao em Gestao Escolar, cuja competéncia é superintender as acoes
administrativas e académicas da instituicdo escolar. Os planejamentos das aulas sdo
realizados bimestralmente, de acordo com o calendério fornecido pela Seduc/AM, e
os professores contam, ainda, com o Horério de Trabalho Pedagogico (HTP) para a

realizacao de atividades pedagdgicas fora da sala de aula, totalizando 4 horas semanais.

Os dados obtidos revelam que a escola apresenta resultados positivos, pois
vem diminuindo o percentual de reprovados e abandono. Levando-se em conta
a proficiéncia na Escola A, percebe-se que ela alcancou resultados satisfatorios,
ficando no nivel proficiente tanto em Lingua Portuguesa quanto em Matematica,

ultrapassando a média da coordenadoria e da rede estadual.

A Escola A esta dentro dos padrdes considerados adequados, o que contribui para
que as metas dos indices de desenvolvimento da escola sejam alcancadas a cada
ano. Nessa instituicdo, a maioria dos alunos encontra-se no nivel de desempenho
proficiente e avancado nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica.
O percentual de alunos que se encontra no nivel abaixo do béasico em Lingua
Portuguesa € 0% e em Mateméatica 1,8%, nimeros considerados muito baixos e

positivos para o desempenho geral da escola.

A Escola B, por sua vez, estd localizada no bairro de Cachoeirinha, zona sul da
cidade de Manaus. O estabelecimento de ensino é administrado pela Seduc/AM e
atende, atualmente, a alunos do ensino fundamental anos iniciais e finais. As turmas
sao divididas entre os turnos matutino e vespertino. No turno matutino, funcionam
11 turmas, das quais oito sdo de 1° ao 5° anos, e trés sdo do Projeto Avancar fases
01 e 02. No turno vespertino, nove turmas sdo de 6° ao 92° anos, e trés sdo do
Projeto Avancar fases 03 e 04.

Durante o tempo de implementacdo do Sadeam, de 2008 até a data atual, a escola

passou por duas gestoes, e a atual gestora esta no cargo desde janeiro de 2013.
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A instituicdo conta, ainda, com um grupo de apoio pedagodgico em cada turno,
responsavel por orientar os professores em suas duvidas e acompanhar o trabalho
realizado na escola, orientando e acompanhando o planejamento, o rendimento e o
horéario de trabalho pedagdgico, e convocando os pais dos alunos que apresentam

dificuldades no processo de ensino-aprendizagem.

As taxas de reprovacdo e abandono da Escola B sdo razoavelmente baixas. No entanto,
os dados das avaliacdes externas expressam resultados poucos satisfatérios, uma vez

que a unidade escolar ndo conseguiu superar o baixo desempenho nessas avaliagoes.

Levando-se em conta todas as turmas que a Escola B atende, observamos que a taxa
de distorcao idade/série é muito alta. Uma das hipdteses esta relacionada ao fato de
a escola atender a alunos do Projeto Avancar® nas fases 01 e 02. Apesar de ser um

projeto de correcao de fluxo, as taxas de reprovacdo e abandono sdo muito elevadas.

Ao compararmos os indices apresentados a cada ano nas avaliacdes externas
Sadeam, percebemos que a escola teve pouco crescimento, mantendo certa
estagnacao e, em determinados anos, até baixando seus resultados. Dessa forma, é
valido investigar como a escola trabalha e se apropria dos resultados, bem como o

que vem fazendo para reverter esse quadro de baixo desempenho.

Na Escola B, o maior niimero de alunos esté no nivel bésico e proficiente em Lingua
Portuguesa. No entanto, em Matemética, a maior parte dos alunos esta em niveis
abaixo do basico e béasico, sendo possivel perceber que o desempenho necessita
de intervencdes imediatas. Ao analisar a proficiéncia, percebe-se que a escola em
questdo ndo vem alcancando resultados satisfatdrios no decorrer das edicdes das
avaliacbes Sadeam, principalmente em Matematica, obtendo médias abaixo da

Coordenadoria 1 e da rede estadual.

A apropriacao dos resultados do Sadeam nas escolas estaduais A e B deve seguir
as orientacdes da Coordenadoria Distrital de Educacéo 1, que realiza reunides com
0s gestores e pedagogos e fornece os materiais necessarios para que os resultados
sejam divulgados nas escolas e discutidos com toda a comunidade. Dessa forma, as

escolas sdo orientadas pela coordenadoria, através dos supervisores pedagdgicos,

) Implantado em 2006, o Projeto Avancar é direcionado a alunos do ensino fundamental e tem como objetivo
corrigir a distorcao idade-série na rede estadual de ensino do Amazonas. As fases 01 e 02 estio relacionadas aos anos
iniciais do ensino fundamental, e as fases 3 e 4 atendem a alunos do anos finais do ensino fundamental.



273

a analisarem os resultados dos alunos por descritores, verificando aqueles que
obtiveram um maior nimero de erros e, através desses dados, analisarem as
possiveis causas de resultados ndo satisfatorios. Posteriormente, busca-se elaborar

um plano de melhorias contemplando as dificuldades diagnosticadas.

Contudo, parece que o trabalho com os resultados nas escolas se resume ao
“Dia D, pois nao foi observado outro momento para a discussido deles, o que
acaba fazendo com que professores, pedagogos e gestores precisem recorrer a
documentos, geralmente arquivados, para responderem sobre os resultados das
avaliacdes da escola. Nas pesquisas iniciais, ficou demonstrado o desconhecimento
de ambas as gestoras quantos aos resultados da avaliacdo Sadeam, uma vez que
os documentos relativos a esses dados ndo foram encontrados nas escolas, sendo

necessario recorrer a Seduc.

Conforme dito anteriormente, cada escola recebe materiais de divulgacdo dos
resultados composto de CD, revistas e boletins informativos. As revistas contém
orientacdes gerais sobre o Sadeam, bem como os dados das avaliacdes de cada
escola, contemplando a proficiéncia média, a participacao, o percentual de alunos
por padrdo de desempenho, o percentual de alunos por nivel de proficiéncia e o
padrao de desempenho. O CD ¢é disponibilizado para cada escola, apresentando
o percentual de acerto por descritor e os resultados por aluno. Nesse sentido, a
escola, de posse desse material, tem como funcdo promover espaco e tempo para
as discussao e andlise desses dados, elaborando, a partir dos resultados obtidos, um
plano de intervencdo com o objetivo de sanar as dificuldades diagnosticadas. No
entanto, percebe-se que ndo é dada a devida importancia aos boletins, as revistas e
ao CD fornecidos as escolas com os dados das avaliacoes, pois é notdrio que eles sé
sao utilizados no momento em que é solicitado pela coordenadoria, sendo, depois

disso, arquivados.

Para compor o presente caso de gestao, foram consultados os documentos e
os dados referentes as avaliacdes externas aplicadas na rede estadual de ensino
do estado do Amazonas, além das legislacdes pertinentes em ambito estadual e
nacional. Para a caracterizacao das escolas, foram utilizados os dados relativos
a0s resultados do Sadeam e os indices do Ideam, assim como as informacdes e os

documentos obtidos junto as instituicdes de ensino.
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O caso relaciona-se, sobretudo, ao trabalho realizado pelos gestores das unidades
escolares, destacando seu papel na conducao das discussoes e reflexdes acerca dos
resultados das avaliacdes externas, e como isso interfere no trabalho do professor
em sala de aula. O caso de gestao descrito, ao abordar e problematizar o trabalho
desenvolvido pelos gestores escolares a partir dos resultados de suas escolas nas
avaliacdes do Sadeam, permite discutir o papel desses sujeitos como lideres do

processo de andlise e utilizacdo dos dados para a melhoria da educacdo ofertada.

E importante ressaltar que o estudo e a analise do caso pode abrir caminho para
maiores discussdes sobre o tema, ampliando o conhecimento sobre a apropriacéo.
A discussdo sobre o caso levanta questdes importantes, tais como: (i) quais sdo
as ferramentas pedagdgicas passiveis de serem utilizadas para o aumento do
desempenho? (i) Qual é a influéncia do fluxo na formulacdo dos indices e as formas

de apropriacdo de resultados a disposicao da escola?
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As avaliacoes educacionais em larga escala tém como objetivo avaliar a qualidade, a
equidade e a eficiéncia do ensino e fornecer subsidios para a formulacao de politicas
publicas. Para tanto, fornecem um panorama do desempenho escolar e servem de
base para a tomada de decisées. Tendo em vista sua importancia, muitos estados
e municipios brasileiros, baseados no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Bésica (Saeb), implantaram seu proprio sistema de avaliacdo, visando resultados

mais especificos e intervencdes mais rapidas.

Os sistemas proprios de avaliacao apresentam vantagens promissoras, uma vez que:
(i) possibilitam uma observacdo mais detalhada sobre as particularidades regionais;
(i) oportunizam a coleta de informacdes de interesse do gestor do sistema de
ensino, o que também néo é levado em consideracdo em uma avaliacao nacional; (iii)
permitem observar cada uma de suas escolas e perceber o que elas precisam para
garantira melhoria do desempenho de seus alunos, considerando as especificidades;
(iv) facultam a realizacdo de avaliagdes censitérias, ou seja, que incluem todos os
alunos e escolas do sistema; (v) podem ser realizadas em intervalos mais curtos, ao

passo que as avaliagcdes nacionais sdo aplicadas a cada dois anos.

No estado do Amazonas - foco do presente estudo -, o Sistema de Avaliacdo
do Desempenho Educacional do Amazonas (Sadeam) foi implantado em 20087,
Os testes sao aplicados em carater censitario e anual, e sdo monitorados pela
Geréncia de Avaliacdo e Desempenho (GAD) da Secretaria de Estado da Educacao
e Qualidade de Ensino do Amazonas (Seduc/AM). O Sistema avalia as habilidades
relativas as areas de conhecimento de Lingua Portuguesa e Matematica nos 3° e 5°
anos, 7° e 9° anos do ensino fundamental regular, e nos 5° e 9° anos da educacéo
de jovens e adultos. Na 17 e 3? séries do ensino médio, no ensino regular e na
EJA, séo avaliadas as competéncias relativas & Lingua Portuguesa (leitura e escrita),

Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza.

Dentre as acoes relacionadas as avaliacbes do Sadeam, destaca-se a importancia
do trabalho desenvolvido por cada escola a partir dos dados obtidos. De acordo
com Souza (1997, 2001), Souza e Oliveira (2003) e Souza e Freitas (2004), a etapa
mais intrigante e dificil para a gestdo das politicas publicas e dos programas criados

pelo governo no cendrio educacional € a apropriacao dos resultados das avaliagcoes.

7 Inicialmente, a instituicao responsavel pela implantacédo do Sadeam foi o Centro de Selecdo e de Promogao
de Eventos (CESPE) da Universidade de Brasilia (UNB). Desde 2011, a responsabilidade é do Centro de Politicas
Publicas e Avaliacao da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF).
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Nessa direcdo, o acesso, a compreensdo e a andlise dos resultados por parte dos
atores escolares sdo de grande relevancia para as intervencdes pedagdgicas. Tendo
isso em vista, a GAD tem se preocupado com a utilizacdo dos resultados nas
escolas e intensificado, por meio dos Departamentos Pedagogicos da Seduc e das
Coordenadorias Distritais e Regionais, o trabalho de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados junto aos gestores escolares, para que esses facam o mesmo com a sua
equipe. Assim, a GAD realiza oficinas sobre apropriacdo de resultados, a leitura
e a interpretacdo dos resultados do Sadeam e a divulgacdo e a apropriacdo dos
resultados através das Revistas Pedagogicas®. Nos objetivos da GAD, destacam-se,
ainda, o estimulo ao uso de suas bases de dados para o diagndstico dos problemas
e desafios educacionais, o aprimoramento das politicas publicas e o fortalecimento
da cultura de avaliacdo em todos os niveis da gestao educacional’.

As escolas estaduais recebem os resultados das avaliacbes do Sadeam do ano
anterior em meados do més de marco, primeiramente através de arquivos de
midia em que constam planilhas com os resultados de todas as escolas da rede,
nas quais estao dispostas as médias de proficiéncia de cada ano/série e disciplina
avaliadas das escolas. Ha, também, uma outra planilha apresentando os percentuais
de acertos dos descritores em cada escola participante da avaliacdo externa. As
Revistas Pedagdgicas elaboradas pelo CAEd/UFJF, com informacdes detalhadas de
cada escola e seus comparativos, sao disponibilizadas para as escolas em meados

de setembro?®.

De posse dos resultados da avaliagdo externa, cabe ao gestor escolar reunir-se com
os professores e pedagogos de cada escola com o intuito de socializar os resultados,
refletir sobre os graficos disponibilizados e definir um Plano de Acdo Pedagdgico,
que deve estar centrado no replanejamento pedagdégico das disciplinas avaliadas
pelo Sadeam com foco nos descritores nos quais os alunos daguela escola obtiveram
menores indices de acertos. Esse Plano de Intervencdo Pedagdgica é elaborado pelo
gestor, pelos professores e pelos pedagogos, e entregue a Coordenadoria Distrital,
que fard o monitoramento das acoes planejadas e de sua implementacao nos diarios

de classe dos professores ao longo dos bimestres subsequentes, de modo a perceber

8 As Revistas Pedagogicas sao elaboradas pelo CAEd e entregues as escolas. Os dados também se encontram
disponiveis em http:/www.sadeam.caedufif.net.

9 Outros objetivos da Geréncia de Avaliacdo e Desenvolvimento sao elencados no sitio da Seduc/AM.
Disponivel em: http:/www.educacao.am.gov.br/institucional/estrutura/dpgf. Acesso em: 10 jan. 2015.

10 Informagdes com base no ano 2013.
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se os contelidos replanejados estdo contemplados em sala de aula. Contudo, essa
etapa ainda é pouco monitorada pela GAD e, porisso, é problematizada no presente
estudo, que busca responder as seguintes questoes: (i) serd que a apropriacdo dos
resultados do Sadeam tem sido, de fato, feita nas escolas? (i) Como tem sido feita?

De modo geral, constata-se que, apesar dos esforcos empreendidos e dos
investimentos feitos na Sadeam, nos Ultimos anos - dentre os quais ressaltamos
a politica de bonificacdo! da Seduc/AM -, as escolas ainda tém apresentado
dificuldades no que se refere a mudanca de cultura em seu interior, no que tange
a insercao do diagnostico das avaliacoes externas no planejamento pedagogico e
o repensar do curriculo, das aulas e das estratégias didaticas. As acdes, na maioria
dos casos, tém sido pontuais, implementadas logo apds a divulgacao dos resultados
no inicio do periodo letivo. Qutras vezes, tém sido limitadas a aspectos técnicos
da avaliacdo, como o conhecimento dos descritores, o padrdo de desempenho e a

proficiéncia. Isso é justificavel, pois, como afirma Vianna (2003):

[...] ainda que os resultados dos desempenhos sejam apresentados em escalas
elaboradas por intermédio de rigorosos procedimentos estatisticos, e com a
especificacdo dos varios niveis correspondentes de competéncia, dificilmente
os professores tém condicdes técnicas para interpretar dados que resultam
da expertise técnica dos responsaveis pelos relatorios (VIANNA, 2003, p. 45).

Contudo, ainda que a Seduc/AM busque, constantemente, fornecer formacoes
voltadas as avaliacbes, a equipe que atua na GAD - na qual o pesquisador se
inclui - tem constatado, nas reunidées com os gestores e no acompanhamento das
escolas, dificuldades no que se refere a cultura de avaliacdo. Cada escola possui sua
particularidade, mas, em um cenario mais amplo, consideramos que os desafios se
concentram: (i) na “aceitacdo” dos gestores, pedagogos e professores do sistema de
avaliacao; (i) na compreensao da possibilidade de uso dos resultados das avaliacdes
externas para reflexdo acerca dos problemas pedagdgicos da escola e para elevar
o nivel de desempenho dos alunos; (iii) na formacao dos gestores, pedagogos e
professores voltada para a articulacdo dos resultados do Sadeam aos processos de
intervencao pedagodgica e a prdpria avaliacdo escolar, associando-os ao trabalho
pedagdgico da escola, de forma efetiva.

11 De acordo com os resultados obtidos, sdo pagos prémios diretamente as escolas e aos atores envolvidos
no processo de ensino e aprendizagem em reconhecimento aos resultados alcancados nas avaliacbes estaduais.
Destacamos o Prémio Escola de Valor. Disponivel em: http:/www.educacao.am.gov.br. Acesso em: 10 jan. 2015.
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E importante destacar, entretanto, que a melhoria no desempenho da escola nio
estd exclusivamente atrelada & apropriacdo de resultados, j& que essa relacdo de
causalidade ndo pode ser estabelecida de forma linear, uma vez que os resultados
das avaliacdes também estdo atrelados a fatores extraescolares (caracteristicas
sociodemograficas e socioecondmicas) e fatores intraescolares (aspectos e praticas
escolares que influenciam no aprendizado e no sucesso escolar dos alunos

atendidos). A figura a seguir sintetiza os fatores associados ao desempenho:

I ALUNO l
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* Econdmicss Same Sadid * inatos
- Culvurais. N 3 +!.HE&L -
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1

Figura 5. Fatores associados ao desempenho
Fonte: Andrade e Soares (2008, p. 382)

De acordo com Soares (2004, p. 5), “o modelo mostra que sdo tantos os fatores
escolares associados ao desempenho dos alunos que nenhum deles é capaz de
garantir, isoladamente, bons resultados escolares.” Contudo, acredita-se que,
mesmo diante de condicdes adversas, o trabalho pedagogico é capaz de amenizar
os efeitos negativos de outros fatores. Assim, a apropriacao de resultados torna-
se um elemento chave para que a escola ndo fique passiva diante da influéncia de
aspectos contextuais.

Tendo isso em vista, na rede estadual do Amazonas, constatamos que algumas
escolas tém se destacado quanto a melhoria de seu desempenho. Supomos
que essa melhoria esteja atrelada a apropriacdo dos resultados, o que motivou a

investigacdo sobre quais estratégias os gestores, pedagogos e professores estao
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adotando, de modo a aprimora-los, divulga-los e multiplica-los. Em outra direcao,
também observamos que ha escolas que nao estao conseguindo avancar e/ou que
diminuiram sua média de proficiéncia ao longo dos anos, o que instiga a analise,
de modo mais qualitativo e particularizado, de como tém sido utilizados os dados
das avaliacbes do Sadeam nessas instituicbes. Em uma esfera mais ampla, as
experiéncias de cada escola podem (e devem) servir de base para que a Seduc/
AM, por intermédio da GAD, contribua de forma mais efetiva no acompanhamento
dessas unidades escolares e, ainda, forneca informacdes para avaliar, de forma mais
sistemaética, as acoes desenvolvidas a partir do Sadeam.

No presente estudo, selecionamos duas escolas para uma andlise mais especifica,
dentro do universo de 64 escolas estaduais que atuam com ensinos fundamental
e médio. As escolas, que receberam aqui nomes ficticios, como Escola Estadual da
Zona Leste (doravante EEZL) e Escola Estadual da Zona Norte (doravante EEZN),
sao localizadas em Manaus, capital do estado do Amazonas, e foram escolhidas
considerando-se 0s seguintes critérios: (i) participacdo na avaliacdo do Sadeam
em 2011, 2012 e 2013, nas mesmas séries avaliadas; (i) avaliacdo aplicada nas
mesmas séries/anos escolares, sendo que, para efeito deste trabalho, detém-se
aos resultados da avaliacdo no 7° ano do ensino fundamental® ; (iii) participacdo
dos gestores nas mesmas acdes de interpretacdo e apropriacdo dos resultados
do Sadeam promovidas pela Seduc/AM; (iv) similaridade de condigbes fisicas,
administrativas e pedagogicas; e (v) média de proficiéncia de uma das escolas acima
da média estadual (EEZL) e da outra abaixo da média estadual, em 2013 (EEZN),

tanto em Lingua Portuguesa quanto em Matematica.

A EEZL estd localizada na zona leste de Manaus, em um bairro muito populoso,
na periferia da cidade. Sua localizacdo favorece a locomocao dos alunos que, em
sua maioria, moram no entorno da unidade escolar. Essa funciona em trés turnos,
manhd, tarde e noite, atendendo a alunos dos anos finais do ensino fundamental e
do ensino médio. Os alunos dos 6° ao 9° anos do ensino fundamental sdo atendidos
exclusivamente no turno matutino. No total, a escola atende a 1264 alunos, sendo

que 558 cursam o ensino fundamental e 706 cursam o ensino médio.

A escola em questdo comecou a funcionar em 1994. Essa possui 14 salas de aula,

um laboratério de informatica e uma biblioteca. Conta, também, com uma cozinha,

12 A escolha do recorte no 7° ano do ensino fundamental justifica-se pelo fato de ter sido a Unica etapa
continuamente avaliada, do ensino fundamental, nos trés dltimos anos (2011, 2012 e 2013).
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uma dispensa, uma sala para os pedagogos, uma sala de professores, uma diretoria,
uma secretaria e uma sala de recursos pedagdgicos para o atendimento de alunos
portadores de necessidades especiais. Todos os ambientes sdo climatizados?®.
Possui, ainda, uma quadra coberta, banheiros para alunos e funcionarios, e areas de
circulacdo para os alunos. A escola possui alguns espacos com acessibilidade para o
atendimento dos alunos com necessidades educacionais especiais.

A EEZN, por sua vez, estd localizada na zona norte de Manaus, em um bairro de
periferia. Sua localizacao nao favorece a locomocao dos alunos do bairro, os quais,
em sua maioria, precisam utilizar o transporte publico. A escola fica na entrada
do bairro, sendo que a éarea residencial é mais afastada. Essa funciona em trés
turnos, manha, tarde e noite, atendendo aos alunos dos 7° ao 9° anos do ensino
fundamental e dos 1° ao 3° anos do ensino médio. No ensino fundamental, sdo 574

alunos matriculados e, no ensino médio, 1.235 estudantes.

A EEZN foi construida no ano de 1992 e ampliada em 2008. Conta, hoje, com
18 salas de aula, um laboratério de informatica, um laboratério de ciéncias e uma
biblioteca. Ha, também, uma cozinha, uma dispensa, uma sala para os pedagogos,
uma sala de professores, uma diretoria, uma secretaria e uma sala de recursos
pedagdgicos para atendimento aos alunos portadores de necessidades especiais.
Todos os ambientes sao climatizados. Possui, ainda, um refeitério, banheiros para
alunos e funcionarios, uma quadra coberta e dreas de circulacdo para os estudantes.
A &rea externa de acesso a escola ndo estd adaptada para os portadores de
deficiéncia fisica. Entretanto, na area interna, que abrange as salas, 0s espacos

pedagogicos (laboratérios e biblioteca) e os banheiros, ja foi feita essa adaptacao.

Os resultados das médias de proficiéncia nas escolas pesquisadas, no Sadeam
2011, 2012 e 2013, no 7° ano do ensino fundamental em Lingua Portuguesa e
Matematica, em comparacdo com a média estadual, sdo expostos no quadro a

seguir:

13 Disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/basica-censo. Acesso em: 22 jan. 2015.
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Quadro 4. Resultado das médias de proficiéncia das escolas pesquisadas no
Sadeam 2011, 2012 e 2013 - 7° ano do ensino fundamental - Lingua
Portuguesa e Matematica

ESCOLAS Sadeam 2011 Sadeam 2012 Sadeam 2013
Lingua Matematica Lingua Matematica Lingua Matematica
Portuguesa Portuguesa Portuguesa

ESCOLA 2157 2193 207.9 2133 213,9 2157

ESTADUAL

DA ZONA

LESTE

(EEZL)

ESCOLA 1997 198,5 207.9 2151 195,5 205,9

ESTADUAL

DA ZONA

NORTE

(EEZN)

REDE 207,7 210,9 206,3 2118 206,6 2117

ESTADUAL

Fonte: elaboracédo prépria a partir dos dados disponiveis em CAEd-UFJF/Seduc/DPGF/GAD.

Como se observa no quadro acima, os resultados das duas escolas ndo apresentam
regularidade quanto ao aumento ou reducdo da média de proficiéncia nos trés anos,
considerando os resultados da prépria escola. A EEZL, por exemplo, embora tenha
mantido a média de proficiéncia acima da média estadual nos trés Ultimos anos,
tanto em Lingua Portuguesa quanto em Matemética, apresentou flutuacdes na
média. Em 2011, a média em Lingua Portuguesa foi de 215,7, caindo para 207,6
em 2012, e elevando-se para 213,9 em 2013 (o que ainda é inferior a média de
2011). Em Matematica, o comportamento foi semelhante: 219,3 em 2011, 213,3
em 2012, e 215,7 em 2013. Apresentando uma maior variacdo, a EEZN, cuja
média de proficiéncia ficou abaixo da média estadual em 2011 e 2013, apresentou
aumento na média de proficiéncia no ano de 2012, tendo, inclusive, média maior
do que a EEZL em Matemética, e equivalente em Lingua Portuguesa. Contudo, ndo
conseguiu manter a melhoria, diminuindo, consideravelmente, a média em 2013.
Em 2011, a média de proficiéncia em Lingua Portuguesa foi 199,7; em 2012, subiu
para 207,9; em 2013, foi 195,5. Em Matematica, em 2011, a média foi 198,5,
aumentado para 215,1 em 2012 e caindo para 205,9 em 2013.
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Além da média de proficiéncia, a distribuicdo dos alunos por padrao de desempenho
também é um aspecto que merece ser destacado em ambas as escolas. De forma
indireta, o padrao de desempenho pode evidenciar, de fato, se os alunos tém
avancado ou se apenas foram alterados os extremos da escala de proficiéncia para
a melhoria da média. Para uma melhor comparacdo entre as duas escolas, serdo
separadas as areas avaliadas, uma vez que os intervalos dos padroes de desempenho
sao distintos e o comportamento das escolas também. A seguir, apresentamos o

quadro 2, referente a Lingua Portuguesa:

Quadro 5. Distribuicao dos alunos por padrdo de desempenho nas duas escolas -
7° ano - Lingua Portuguesa - Sadeam 2011, 2012 e 2013

Escola Distribuicao dos alunos por padrao de desempenho

EEZL
Edigdgo . Proficiéncia . % por padréo de Desempenho
1 1
1 1
] ]
T T
\ \
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
Aba]ix‘o Basico Proficiente Avangado
do Basico
EEZN

Edigdo . Proficiéncia , % por padréo de Desempenho
1

2011 199,7

2012 2079

2013 195,5

Abaixo

do Basico Basico Proficiente Avangado

Fonte: elaboracédo propria a partir de dados disponiveis em CAEd-UFJF/Seduc/DPGF/GAD.

A EEZL tem conseguido, ao longo dos anos, aumentar o percentual de alunos no

|ll

padrdo de desempenho “avancado” e diminuir o percentual “abaixo do béasico” na

disciplina Lingua Portuguesa, no 7° ano. Ao longo dos trés ultimos anos avaliados,
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a escola tem conseguido progredir, ainda que exista um maior percentual de alunos
nos padroes de desempenho “béasico” (correspondendo ao panorama geral do
estado). Em contrapartida, a EEZN aumentou o percentual de alunos no padrao de
desempenho “abaixo do basico” e diminui o percentual no padrdo de desempenho
“avancado”. Além disso, houve queda no percentual de alunos no padrdo de
desempenho “proficiente”.

No caso da disciplina Mateméatica, o cendrio é preocupante em ambas as escolas
- como em toda a rede estadual -, em funcdo do alto percentual de alunos nos
padroes de desempenho “abaixo do basico” e “basico”. Em ambas as instituicoes
de ensino, esse percentual ultrapassa 70%. Entretanto, como é possivel observar
no Quadro 3, a seguir, a EEZL apresenta um maior percentual de alunos no padrdo
de desempenho “proficiente”, em comparacdo com a EEZN, de 21,5% e 12,6%

respectivamente, em 2013.

Quadro 6. Distribuicao dos alunos por padrdo de desempenho nas duas escolas -
7° ano - Matematica - Sadeam 2011, 2012 e 2013

Escola Distribuicao dos alunos por padrao de desempenho
EEZL

Edigdo . Proficiéncia . % por padréo de Desempenho
1

2011 219,3 37,0 7

2012 2133 37,1

2013 215,7 443

© ©® @

Abaixo Basico Proficiente Avangado

do Basico
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Escola Distribuicao dos alunos por padrao de desempenho

EEZN

Edigdo . Proficiéncia . % por padréo de Desempenho
1 1

2011 198,5 53,3

2012 2151

2013 205,9

Abaixo

do Basico Basico Proficiente Avangado

Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados disponiveis em CAEd-UFJF/Seduc/DPGF/GAD.

Os desafios para a melhoria de desempenho existem em ambas as escolas, como é
possivel perceber na anélise dos resultados no Sadeam. Ainda assim, observa-se que
a EEZL tem conseguido aumentar a média de proficiéncia em Lingua Portuguesa,
de forma mais evidente, e em Matematica. Como isso tem sido alcancado é algo
a ser investigado. Porém, como j& exposto, o interesse deste estudo é voltado a
apropriacao dos resultados. Nesse sentido, questionamos: (i) o que a EEZL e a EEZN
tém feito com os resultados do Sadeam? (ii) A gestdo das escolas tem conseguido
divulgar as orientacées e formacoes da GAD em sua equipe? (iii) A equipe escolar
reconhece a importancia dos resultados do Sadeam para a reflexdo sobre os
problemas pedagdgicos da escola? (iv) Ha reunides para a articulacdo dos resultados
do Sadeam aos processos de intervencao pedagogica? (v) Quais sdo as estratégias
adotadas para a melhoria dos resultados? (vi) Quais sdo os principais entraves? (vii)
Em que medida as experiéncias da EEZL podem contribuir para a gestdo da EEZN?
(viii) Como a GAD pode aprimorar suas acoes para que a apropriacao dos resultados

ocorra de forma mais efetiva?
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O caso exposto neste artigo contempla a situacdo vivenciada pela Escola Estadual
André Vidal de Araujo, nos anos de 2008 a 2012. A instituicdo de ensino apresentou
uma melhoria significativa no rendimento escolar, aferido por meio da avaliacao interna.
Contudo, essa melhoria ndo se consolidou nas médias de proficiéncia das avaliacoes
externas na mesma proporcdo. Ao contrario, apresentou queda consecutiva nas
notas do Sistema de Avaliacdo do Desempenho Educacional do Estado do Amazonas
(Sadeam), dos 6° ao 9° anos do ensino fundamental, sendo a Unica unidade escolar,

em 2012, a apresentar uma nota menor que a alcancada em 2008.

O que pretendemos, com esse estudo de caso, é analisar quais fatores vém
contribuindo para o aumento da taxa de aprovacdo e para a queda sucessiva na média
de proficiéncia dos alunos nas avaliagdes do Sadeam. Com o intuito de trazer a tona
os elementos que impedem que a escola alcance o equilibrio entre os resultados
das avaliacbes externas e internas, foi realizada uma pesquisa qualitativa com a
utilizacdo dos seguintes instrumentos metodoldgicos: (i) observacdo das praticas de
gestdo escolar através do acompanhamento pessoal em reunides, planejamentos,
formacdes continuadas e conselhos de classe; (i) analise de documentos oficiais, tais
como instrumentos e relatérios do Sadeam, e registros de instrumentos didaticos
e administrativos como plano de curso, plano diério, didrios de classe e plano de
intervencao com os descritores criticos e resultados dos simulados. A intencao foi
buscar dados que possibilitem a compreensido das causas do crescimento e do
controle do rendimento pela escola, que se configura no saber fazer, no dominio
das habilidades pelos alunos, de maneira que possam evoluir na mesma proporcao
na escala de proficiéncia, equacionando, assim, esse problema na Escola Estadual

André Vidal de Araujo, Iécus de investigacao.

O grande desafio da educacao brasileira é, atualmente, qualificar o processo de
aprendizagem dos alunos. Para que haja avanco na questdo da qualidade, chegou-se
a conclusdo de que é necessério avaliar o desempenho dos alunos, com a finalidade
de obter um diagnostico preciso e qualificado dos aspectos a serem repensados.
Frente a esse contexto, o Brasil, nas Ultimas décadas, vem desenvolvendo processos
e mecanismos de avaliacdo dos sistemas de ensino em ambito nacional, estadual e

municipal.

Entre os estados com avaliacdes externas proprias, destaca-se o Amazonas, objeto

deste estudo, que, em 2008, instituiu o Sistema de Avaliacdo do Desempenho
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Educacional do Estado do Amazonas (Sadeam), através da Portaria GSE n°
2636/2008, edicao n° 31437 do Diario Oficial do Estado, publicada em 26 de
setembro de 2008. O Sadeam foi criado com o intuito de coletar informacoes mais
detalhadas sobre o desempenho dos estudantes da rede publica de ensino do
estado, uma vez que a Secretaria Estadual de Educacéo, anteriormente, limitava-se
as informacdes de desempenho das avaliacdes realizadas pelo governo federal, em
ambito nacional, de dois em dois anos. Segundo o governo do Amazonas, 0 espaco
de tempo de dois anos entre uma avaliacdo e outra comprometia o processo de
acompanhamento continuo dos avancos e das dificuldades dos alunos da rede, bem
como a aplicacdo de acoes e de politicas de melhoria (GOUVEIA et al., 2012).

O Sadeam tem como principal objetivo construir um diagndstico anual sobre o
nivel de aprendizagem dos alunos. No ensino fundamental, esse diagnéstico é
realizado através da avaliacdo em Lingua Portuguesa e Matematica. No ensino
médio, as competéncias e habilidades aferidas assemelham-se as da matriz do
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), que incluem Linguagens, cédigos e
suas tecnologias; Ciéncias da natureza, Matematica e suas tecnologias; Ciéncias
humanas e suas tecnologias; e Redacao. O Sadeam ainda coleta dados relacionados
ao ambiente fisico e as gestdes administrativa e pedagogica, através da aplicacdo de

questionarios aos alunos, professores e gestores.

Até o ano de 2010, o Sadeam avaliava os alunos dos 5° e 9° anos do ensino
fundamental, da 3* série do ensino médio e do EJA médio. A partir de 2011,
passaram a ser avaliados também os alunos dos 3° e 7° anos, os finalistas da EJA
do ensino fundamental, e 0 1° ano do ensino médio. Devido a realizacdo da Prova
Brasil a cada dois anos, as provas dos 5° e 9° anos sao aplicadas bienalmente, em

anos pares. Para as demais séries, o exame acontece todos 0s anos.

Os resultados obtidos pelos alunos nas avaliagcdes sao organizados em uma escala
de proficiéncia, classificados em quatro padrées de desempenho: (i) “abaixo do
basico”, em que o aluno demonstra ndo deter as competéncias e habilidades minimas
esperadas para sua etapa de escolarizacao; (i) “basico”, em que o aluno demonstra
ter alcancado o minimo do desempenho que é proposto para o seu ano escolar; (iii)
“Proficiente” em que o aluno demonstra ter adquirido um conhecimento apropriado
e substancial do que ¢é previsto para a sua etapa de escolaridade; (iv) “Avancado”, em

que o aluno revela ter desenvolvido habilidades mais sofisticadas e demonstra ter
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um aprendizado superior ao que é previsto para o seu ano escolar. O desempenho
adequado engloba os niveis proficiente e avancado (CAEd, 2012). Tais padroes
proporcionam uma interpretacdo pedagdégica das habilidades desenvolvidas pelos
alunos e oferecem a escola o entendimento a respeito do nivel em que os alunos
se encontram. Através da proficiéncia, é possivel verificar se o aluno adquiriu
um conhecimento relevante e substancial do que é previsto para a sua etapa

de escolaridade.

Apo6s a criacdo do Sadeam como forma de quantificar a qualidade do ensino
no Amazonas, a secretaria criou o Indice de Desenvolvimento da Educacéao
do Amazonas (Ideam), elaborado com base em dois elementos principais: (i) a
média de proficiéncia a partir do resultado do desempenho dos alunos na Prova
do Sadeam e (ii) o fluxo escolar. O célculo para a obtencdo da nota obedece
a formula ldeam = (N x P) (CAEd, 2012), na qual N representa a média de
proficiéncia combinada em cada area de conhecimento (ensino fundamental,
Lingua Portuguesa e Matematica) numa escala de O a 10; P, por sua vez,
representa o inverso do tempo médio de conclusdo da etapa de ensino, a taxa de
aprovacao de cada série, que corresponde a um nimero de O a 1. Dessa forma,
as escolas que apresentam 100% de aprovacdo possuem P igual a 1; as que
apresentam 90% de aprovacao possuem P igual a 0,9, e assim sucessivamente.
Ao utilizar-se a formula para determinar a nota da escola, tanto a proficiéncia,
ou seja, o desempenho nas avaliacbes em larga escala do Sadeam, quanto o
rendimento escolar, calculado através dos indices de aprovacado da escola, sdo
elementos determinantes neste processo. Diante do fato, o Ideam estabelece

uma relacdo direta entre avaliacdo interna e externa.

A partir da divulgacao dos primeiros resultados do Sadeam, em 2009, comecou
uma busca pela compreensédo e pela apropriacdo dos dados das avaliacoes
externas por parte da Secretaria Estadual de Educacdo do Amazonas. Desse
periodo em diante, a secretaria passou a promover varias acdes com o objetivo
de fornecer suporte para as escolas, em busca da melhoria de seus resultados,
tanto nas avaliagdes internas - que geram o seu rendimento - quanto na

proficiéncia de cada escola aferida pelas avaliagbes externas.

As principais acdes da secretaria voltaram-se para: (i) o estabelecimento de metas de

crescimento do indice do ldeam para cada unidade escolar; (i) um acompanhamento
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mais efetivo das acdes voltadas ao cumprimento das metas, com a reestruturacao
das coordenadorias distritais ou regionais, buscando acompanhar mais efetivamente
as escolas sob a responsabilidade de cada coordenadoria regional; (jii) uma premiacdo
previamente estabelecida para as escolas que cumprissem ou ultrapassassem as metas.
Entre essa premiacdo, estava o pagamento do Prémio Escola de Valor para a escola
que atingisse uma nota igual ou superior a meta preestabelecida ou o crescimento
de um ponto percentual. Aos professores e demais funcionarios, ficou estabelecido o

pagamento do 14°, 15° e 16° salarios para determinados niveis de crescimento.

Qutra acdo que passou a ser promovida pela Secretaria de Educacdo foi o
encontro anual de gestores e coordenadores regionais em Manaus, voltado
para fomentar e socializar as boas praticas de gestao, discutir e analisar os

resultados e estabelecer metas coletivas de crescimento para cada escola.

Além dessas acOes, a Secretaria Estadual intensificou, de 2012 a 2014, as
formacodes voltadas para os professores de Lingua Portuguesa e Matemética
das séries participantes dos processos de avaliagdes externas. As formacoes
sao realizadas em forma de oficinas, oferecendo contelido tedrico e momentos
de aplicacao pratica. Tém como foco a compreensao dos descritores e a ligacao
deles com os conteldos do curriculo escolar vigente, a aplicacdo anual de
simulados para aferir o nivel de desempenho dos alunos, e o estabelecimento
de acbes de reforco através de planos de intervencdo pedagogicos para cada

série avaliada.

A escola em estudo pertence a Coordenadoria Regional de Educacao de
Manacapuru (CREM). Essa Coordenadoria foi fundada em 5 de julho de 2005,
através da Lei Delegada n° 008/2005. A CREM é responsavel por 19 escolas
no municipio. Em 2014, contava com um quadro de 46 funcionérios, divididos
nas funcdes de técnicos, coordenadores de projetos, assessores pedagdgicos,
vigilantes e auxiliares de servico, todos trabalhando para dar suporte as escolas
que compdem a rede estadual de ensino em Manacapuru. A coordenadoria tem
como responsabilidade identificar as escolas que apresentaram baixos resultados
nas avaliacoes externas, bem como iniciar, com auxilio dos programas e projetos -
tais como o Mais Educacdo com reforco, o Programa Nacional de Alfabetizacdo
na ldade Certa (PNAIC), o Programa Criando Oportunidades - Reforco Escolar,

Programa de Intervencdo Pedagdgica do Amazonas (PIPA), o Projeto Jovem Cidadéo
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e o Programa Ciéncia na Escola (PCE™) -, um processo de acompanhamento para
intervencao pedagdgica. Por meio desses programas e projetos, os quais buscam
melhorar o processo de ensino e aprendizagem, a CREM planeja suas acoes,
sistematicamente, buscando superar as dificuldades encontradas para oferecer uma
educacdo de qualidade, mensurada através dos resultados obtidos nas avaliacdes

internas e externas.

Cabe destacar que, segundo a Secretaria Estadual de Educacéo, as acdes e as metas
planejadas e implementadas por meio de suas coordenadorias tém por objetivo a

melhoria na qualidade do ensino.

Quando uma escola apresenta taxa de aprovacao baixa e notas baixas nas avaliagbes
externas, é papel da coordenadoria investigar se seu trabalho pedagogico esta
sendo organizado com base nas orientacdes e metas estipuladas pela Seduc.
A coordenadoria tem como funcao ajudar as escolas a enfrentarem desafios,
procurando novos caminhos, com o intuito de conseguirem melhorias na qualidade
do ensino. Cabe salientar que, para a Seduc, a qualidade do ensino é mensurada por
meio do rendimento escolar e das notas obtidas nas avaliacdes externas, ou seja,
através do Ideam (AMAZONAS, 2012).

A Escola Estadual André Vidal de Araujo, objeto deste estudo, foi fundada em 5 de
maio de 1993, através do Decreto n°® 15541/93, e se encontra localizada no centro
de Manacapuru, no estado do Amazonas. Até o ano de 2003, a escola funcionava
em trés turnos, atendendo a 1280 alunos do ensino fundamental, de 1% a 8 séries.
Em 2014, a escola atendia a cerca de 1.280 alunos. Desses, 850 estudavam no

diurno - distribuidos em 20 turmas dos 6° ao 9° anos, sendo 10 turmas no periodo

14 Mais Educacdo: Programa do Ministério da Educacdo para induzir a ampliacdo da jornada escolar e a
organizacao curricular na perspectiva da educacao integral. Contratam-se estagiarios que estejam cursando o nivel
superior para darem aulas de reforco no contraturno.

PNAIC: Pacto Nacional de Alfabetizacdo na Idade Certa, o qual inclui avaliacdes anuais, formacdo continuada de
professores e distribuicdo de materiais didaticos.

Programa Criando Oportunidades - Reforco Escolar: programa estadual que contrata estagiarios que estejam cursando
Licenciatura na area de Pedagogia, Normal Superior, Ciéncias da Natureza, Biologia, Matematica e Lingua Portuguesa
para darem aulas de reforco no contraturno.

Projeto Jovem Cidadao: programa do governo do estado do Amazonas que tem por objetivo assistir alunos entre
12 e 20 anos no contraturno escolar, com atividades esportivas e educativas. Contratam-se estagidrios que estejam
cursando o ensino médio e o ensino superior.

PIPA: Programa da Seduc-AM que oferece assessoramento didatico e pedagdgico a escolas com desempenho
educacional limitado em Lingua Portuguesa e Matematica.

PCE - Programa Ciéncia na Escola: acao de alfabetizacao cientifica e tecnoldgica, destinada aos estudantes e professores
da educacao basica do Amazonas.
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matutino e 10 turmas no periodo vespertino -, e 430 alunos eram do EJA médio

no periodo noturno.

A maior parte da populacdo atendida pela escola é carente, e os alunos residem em
bairros considerados periféricos, os quais abrigam pessoas advindas da zona rural para
a urbana, em busca de melhores condi¢des de vida, com a intencao de dar continuidade
aos estudos, principalmente de seus filhos. Isso porque, até 2007, a zona rural so

oferecia escolas de ensino fundamental com os anos iniciais (1° ao 5° anos).

Segundo observacoes realizadas durante o estudo, percebemos que a escola
nao possui um Conselho Escolar, mas apenas uma Associacdo de Pais, Mestres
e Comunitarios (APMC), funcionando mais burocraticamente do que na pratica
relacionada a participacdo da comunidade escolar. Logo, fica evidente que a escola
nao desenvolve suas acdes baseada numa gestdo democratica e participativa,
porque para isso é preciso formar colegiados que estimulem os principios da

participacdo, da descentralizacdo, da democracia e da transparéncia na escola.

O gestor da Escola Estadual André Vidal de Araljo estd no cargo desde o ano
de 2006 e sua administracdo tem caracteristicas gerenciais — tal como a divisdo
pormenorizada do trabalho, com uma estrutura hierdrquica e burocratica do sistema
de ensino -, tendo sempre em suas maos o controle do trabalho de todos. Na escola,
observamos que o gestor estd sempre solicitando que os professores preparem
seus alunos para as avaliacdes por meio de treino, ou seja, que desenvolvam em sala
de aula atividades com questdes similares as que compoem as avaliacdes externas
(AMAZONAS, 2012).

Até o ano de 2008, a Escola Estadual André Vidal de Aradjo media a qualidade do
ensino por meio das avaliacdes internas da escola e das avaliacdes de larga escala
criadas pelo governo federal. Desde 2008, com a criacdo do Sadeam, a instituicdo

passou a ser avaliada também pelo governo do estado.

Os dados sobre a taxa de aprovacao da Escola Estadual André Vidal de Araujo
e sobre o desempenho dos alunos nas avaliacbes do Sadeam, de 2008 a 2012,
mostram-nos que a taxa de aprovacéo foi melhorada ao longo dos anos. Em 2008,
a taxa da escola apresentava um percentual de 85,3% de aprovacao, enquanto a
taxa de reprovacao era de 4,5% e a taxa de abandono de 10,2%. Em 2012, a taxa
de aprovacao passou para 94,55% e a taxa de reprovacdo caiu para 0,65%. A taxa

de abandono também apresentou caiu para 4,81% em 2012.
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No entanto, dados sobre a média de proficiéncia dos alunos do 9° ano do ensino
fundamental da Escola Estadual André Vidal de Araljo apresentaram outra
realidade. A média de proficiéncia, em 2008, na disciplina de Matematica, foi de
271,52 pontos, e na disciplina de Lingua Portuguesa foi de 242,88 pontos. No
ano de 2010, a média de proficiéncia apresentou uma queda, totalizando 260,54
pontos em Matematica e 241,89 em Lingua Portuguesa. Em 2012, verificou-se uma
nova queda, considerando que a média em Matematica caiu para 231,32 e a média
em Lingua Portuguesa foi para 217, 87. Notamos, assim, queda sucessiva em trés
edicoes do Sadeam.

Caso a escola tivesse mantido a mesma nota de proficiéncia na prova do Sadeam,
suas notas no Ideam, em 2010 e 2012, teriam aumentado, seguindo a férmula do
célculo, o que ndo aconteceu. Em 2008, a Escola Estadual André Vidal de Araudjo
apresentou o Ideam de 4,9. Em 2010, o Ideam foi 4,4 e, em 2012, ficou em 4,0.
E importante destacar que, de 2008 a 2010, todas as escolas do municipio de
Manacupuru aumentaram seus indices. Somente a Escola Estadual André Vidal de
Araujo baixou 0,5 percentual, o que representa uma queda de 0,9 no Ideam. O fato
se repetiu em 2012, sendo a Unica a apresentar, naquele ano, um indice menor
que o obtido em 2008. Percebemos, assim, que ndo ha alinhamento entre o que
€ ensinado e o que ¢é avaliado no Sadeam. Em outras palavras, de 2008 a 2012, o
desempenho dos alunos nas avaliacées internas apresentou melhoras, enquanto o

desempenho nas provas do Sadeam apresentou queda.

Esse resultado pode se justificar pelo fato de que, antes de 2009, a escola
desenvolvia suas avaliacoes internas de forma espontanea, considerando que
cada professor, durante o planejamento bimestral, poderia escolher a quantidade
e 0s instrumentos que achasse mais adequados para serem utilizados como
verificacdo de aprendizagem. Em outras palavras, a pratica avaliativa era centrada
no professor. Toda a responsabilidade de elaboracao e de escolha dos instrumentos
era do professor e nao havia um monitoramento efetivo dos resultados. Isso fica
evidente quando analisados os 58 diarios de classe de Lingua portuguesa e de
Matematica referentes ao periodo. Os instrumentos e os registros ndo obedecem
a uma padronizacdo no que tange a quantidade de avaliagdes por disciplina e aos
instrumentos utilizados (AMAZONAS, 2008). Percebemos, entdo, que ndo havia um
monitoramento efetivo por parte da gestdo da escola, evidenciando, mais uma vez,

a centralizacdo do processo nas maos do professor e pouca preocupacao da gestao
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quanto as questdes pedagogicas e, especificamente, quanto a pratica avaliativa

desenvolvida na escola naquele primeiro periodo.

Antes da incorporacdo das avaliacdes externas estaduais a rotina anual da escola,
que se deu a partir de 2007, através do Sadeam, o gestor e os pedagogos nio
interferiam no processo de avaliagcao escolar. Os professores eram orientados pelas
resolucdes do Conselho Estadual de Educacao, mas avaliavam o processo com muita
autonomia. O interesse da gestdo e dos professores voltava-se para os percentuais

de aprovacao e reprovacao dos alunos.

No entanto, a partir de 2010, o Conselho Estadual de Educacdo publicou a Resolucao
n® 122/2010, que estabelece, em seu Art. 62:

[...] Paragrafo 1°- A avaliacdo do desempenho escolar do aluno referente
aos contelidos programaticos da base nacional, e parte diversificada, sera
continua, cumulativa e diagndéstica”.

§3° A avaliacdo é continua e cumulativa, devendo ocorrer em carater
formativo/somativo, sendo no minimo trés e no maximo cinco as avaliagdes
por bimestre (AMAZONAS, 2010).

A Resolucdo supracitada, com base no que orienta o Regimento Geral das Escolas
Estaduais, estabelece que, para uma verificacdo da aprendizagem do aluno no
decorrer do ano letivo, faz-se necessaria a aplicacdo de no minimo trés e, no maximo,
cinco avaliacdes bimestrais. Estabelece, também, que os instrumentos avaliativos
sejam os seguintes, quando trés avaliacdes: (i) prova escrita de cunho individual, em
saladeaula, sem consulta, contemplando questdes objetivas e subjetivas; (i) trabalho
em dupla, em sala de aula, com consulta, contemplando questdes objetivas; e (iii)
apresentacdo de seminario, mostra de painéis, debate, feira cultural, ou outro, em
grupo, com producéo textual. Quando cinco avaliacdes, poder-se-ia acrescentar (iv)
uma prova escrita em grupo, em sala de aula, com consulta, contemplando questodes
subjetivas; e (v) uma pesquisa escrita individual, extraclasse e com consulta. Desde
entdo, essa autonomia do professor no que tange a escolher seus instrumentos de

avaliacdo vem sendo combatida dentro da escola.

A partir da necessidade de se construir uma nova concepcao de avaliacdo que
considerasse aavaliacdo interna e a avaliacdo externa, todos os gestores e pedagogos
ligados a Coordenadoria de Manacapuru passaram a receber, com mais intensidade,

orientacdes no sentido de operacionalizar esse processo. A Seduc, por sua vez,
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passou a oferecer oficinas voltadas para a compreensado das praticas avaliativas
interna e externa, com o objetivo de reorientar esse processo e contribuir para a
elevacao dos indicadores escolares.

Essas acdes vém sendo intensificadas, mas ¢é relevante destacar que elas atingem,
no ensino fundamental, quase que exclusivamente os professores de Lingua
Portuguesa e de Matematica, disciplinas avaliadas na Prova Brasil e no Sadeam, nas
turmas de 5° e 9° anos. Dessa forma, a sobrecarga de responsabilidades quanto a
adequacado da pratica avaliativa aos objetivos das avaliacdes externas, nos Ultimos
seis anos, na escola em questao, recai sobre os professores de Lingua Portuguesa

e de Matematica.

As observacdes deste estudo permitiram perceber que a rotina desses professores
tem sido no sentido de buscar, a cada bimestre letivo, incorporar a filosofia adotada
nas avaliacoes externas a pratica avaliativa desenvolvida internamente. Para isso,
tanto a Seduc quanto a escola vém disponibilizando, especialmente depois de 2011,
materiais sobre a avaliacdo externa e suas bases filoséficas, além de encontros em
forma de oficinas e palestras, discussdes sobre os descritores e matrizes dessas
avaliacdes, aplicacdo e correcdo de simulados na escola, e aulas de reforco voltadas

para atender as necessidades dos alunos com mais dificuldades.

As acbes do professor relacionadas ao processo avaliativo e ao processo de ensino
sao reforcadas pelo Plano de Intervencdo da escola. Esse plano é elaborado
anualmente, depois da divulgacdo dos resultados dos alunos nas avaliacdes
externas, bem como apos a correcdo dos simulados | e Il elaborados pela Seduc. Ele
precisa ser elaborado pelos professores de Lingua Portuguesa e Matemética com o
objetivo de buscar uma nova orientacao a pratica avaliativa. Entretanto, conforme
declaracado dos professores, ainda hd muitos desafios a serem vencidos para que a
pratica avaliativa desenvolvida internamente seja alinhada as avaliacdes externas,
em funcao de muitos fatores que ainda dificultam um trabalho coletivo, voltado

para a promocdo do aluno e ndo sé para resultados (AMAZONAS, 2012).

Ao analisarmos as informacoes registradas nos diarios de classe da escola, mesmo
ap6s 2010, é possivel perceber que ndo foi feito uso das normas estabelecidas
pelos documentos na pratica avaliativa. Essa acdo caracteriza uma rejeicdo das
normas padronizadas. O que ha é a aplicacdo de procedimentos que cada professor

estabeleceu como resultado da forca das préaticas individuais, da experiéncia na sala
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de aula, que muitas vezes prevalece e contraria a compreensido dos documentos

legais que normatizam o processo avaliativo nas escolas publicas brasileiras.

Esse suposto desprezo as normas acaba reforcando a fragmentacdo da préatica
avaliativa na escola e a dissonancia dela em relacdo as orientacdes propostas nos
documentos. Pelo registro dos diarios de classe e dos planos de curso, os contetidos
das acbes avaliativas de cada professor ainda caminham em direcdo contréria ao
que ¢é discutido e sugerido nos processos de formacao. “Para além da investigacdo
e da interpretacao da situacao, a avaliacdo envolve necessariamente uma acao que
promova a sua melhoria” (HOFFMANN, 2001, p.17).

Assim, o predominio de uma pratica avaliativa a partir de regras proprias, em
descompasso com a normatizacdo vigente, sinaliza uma das possiveis causas de
discrepancia entre o rendimento geral da escola e sua proficiéncia nas avaliacdes

externas ao longo dos anos analisados.

Outro fator que devemos levar em consideracdo € o fato de que as avaliacoes
externas foram criadas mais com o objetivo de produzir informacdes para os
gestores escolares, “do que para ajudar os professores a analisarem os resultados
buscando rever seus métodos de ensino e praticas de avaliacdo” (OLIVEIRA, 2011,
p.137). Assim, qualquer tipo de avaliacdo, seja interna ou externa, se ndo validada

pelos professores e envolvidos, podera ndo alcancar os objetivos almejados.

Sabemos que a matriz de referéncia das avaliacoes externas € um recorte do curriculo
escolar. No entanto, ao verificarmos os contetidos dos diérios de classe e os planos
de cursos das disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica dos 6° ao 9° anos, de
2008 e 2009, encontramos poucos assuntos relacionados aos descritores cobrados
nas avaliacdes externas. No ano de 2012, apenas os conteldos das turmas de 9°

ano apresentaram-se associados aos descritores.

As avaliacbes externa e interna precisam ser instrumentos de autoavaliacédo das
escolas, para que essas reconduzam os processos educativos que desenvolvem de
forma consciente, condizente com o seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP). Contudo,
0 que se observa na escola analisada é que seu PPP foi produzido em 2008, e
que ndo houve atualizacdo posterior. Notamos, mais uma vez, o descumprimento
da legislacao, uma vez que a LDB 9493/96 estabelece que o PPP seja revisto

anualmente, ou sempre que se fizer necessario.
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Assim, os dados apresentados neste texto evidenciam que nos anos de 2008,
2010 e 2012, a Escola Estadual André Vidal de Aradjo apresentou uma melhora
significativa em seu rendimento escolar. Contudo, essa melhora nao foi evidenciada
nos desempenhos dos alunos na avaliacdo externa do Sadeam. Nesses mesmos
anos, o desempenho dos alunos diminuiu gradativamente, fazendo com que a nota
da escola no Ideam apresentasse uma queda de 0,5% de 2008 para 2010, assim
como de 2010 para 2012.

Comparando a evolucdo do rendimento geral da escola nas avaliacbes externas
com o resultado decrescente nas avaliagdes externas, percebe-se que ha um
desequilibrio. Enquanto o rendimento cresce, a proficiéncia decresce, mostrando
que mesmo com os investimentos realizados na formacao de professores, no
acesso as informacdes, na divulgacdo de materiais impressos e nas midias sobre o
processo em discussao, o desequilibrio continua, e a escola ndo consegue avancar
significativamente na escala de proficiéncia de forma a melhorar seus indicadores

nas avaliacdes externas do Sadeam.

O grande desafio consiste em equilibrar os principais elementos do Ideam: a
proficiéncia e o rendimento escolar. Esse é o quadro que ilustra o caso de gestao
que aqui se apresenta. Essa escola ndo se assemelha as demais escolas da regional.
Sobre quem pesa a responsabilidade de responder ao que acontece/tem acontecido
na Escola Estadual André Vidal de Aratjo? E justamente a partir de uma analise
mais profunda sobre a atuacdo do gestor, dos pedagogos e dos professores que
poderemos responder a seguinte questao: por que a escola ndo consegue avancar
significativamente em termos de proficiéncia para melhorar seus indicadores nas
avaliacdes externas do Sadeam?
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Esta pesquisa surgiu a partir da necessidade de se analisar os efeitos proporcionados
pelo uso dos resultados das avaliacdes externas em larga escala, enquanto politica
publica de educacdo, por gestores escolares e professores da rede publica de
ensino do estado do Rio do Janeiro, considerando como matéria de estudo o
Sistema de Avaliacdo da Educacido Bésica do Rio de Janeiro - Saerj, num recorte
de seu programa de avaliacdo externa bimestral, denominado Saerjinho. Tem-
se como objetivo verificar o papel da avaliacdo em larga escala no contexto da
escola e em que medida essa politica publica contribui para promover mudancas de
comportamento em professores e alunos. No presente trabalho, é apresentado um
breve histérico da implementacdo do Saerj na rede estadual de educacao do Rio de

Janeiro, localizando tal sistema de avaliacdo nos cenérios nacional e internacional.

Nos Ultimos anos, a cultura da avaliacdo se alastrou rapidamente pelo Brasil com o
objetivo de se obter dados para subsidiar politicas publicas de educacdo. A partir
de 1990, quando o governo federal implantou o Sistema de Avaliacao da Educacao
Basica - Saeb, alguns estados, interessados em conhecerem mais detalhadamente
as necessidades especificas de suas redes, comecaram a implantar seus préprios
sistemas de avaliacdo. Minas Gerais e Ceara sairam na frente, em 1992, e o Rio
de Janeiro implementou seu sistema de avaliacdo em 2003. Hoje, a maioria das
unidades da federacao tem algum tipo de instrumento de sondagem de larga escala,
atitude seguida por alguns municipios, em especial pelas capitais de alguns estados.

Para Bonamino e Sousa (2012), a expansao de tal cultura expressa uma agenda mundial,

com o estabelecimento de novos parametros de gestao dos sistemas de ensino.

[...] Dentre os marcos presentes na formulacdo e na implementacdo das
politicas educacionais brasileiras nas duas Ultimas décadas, ganham destaque
as avaliagdes com elementos comuns a propostas realizadas em outros paises,
expressando uma agenda mundial. Além de outros objetivos, as iniciativas de
avaliacdo associam-se a promocdo da qualidade do ensino, estabelecendo, no
limite, novos pardmetros de gestdo dos sistemas educacionais (BONAMINO
& SOUSA, 2012, p. 375).

As avaliacbes externas em larga escala ganharam prestigio internacional a partir
da segunda metade do século passado, principalmente nas Ultimas décadas,
consolidando-se como instrumento para o planejamento, a proposicdo e a
implementacao de politicas publicas de educacado. Buscam-se, assim, a transparéncia

das politicas e a responsabilizacdo dos atores envolvidos em todas as etapas de
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implementacdo, a partir das necessidades de verificar a qualidade da eficiéncia
do sistema nacional de ensino, em seus diversos niveis de atuacido, e do mercado
competitivo que demanda mao de obra qualificada. Para Olgaises Cabral Maués
(2011, p. 6), professora da Universidade Federal do Par3,

[...] o surgimento de um Estado Avaliador é decorrente das mudancas que
esse ente sofreu, sobretudo a partir dos anos 1990, quando ganhou ares
de gerenciador, na logica do atendimento da eficiéncia e eficacia, buscando
atingir uma qualidade dentro dos pardmetros do mercado. Para tanto a
descentralizacdo das acdes e a prestacdo de contas foram duas das acoes que
marcaram e caracterizaram esse “novo” Estado.

N&do obstante a importancia do planejamento estratégico, talvez o aspecto mais
inovador da conexdo entre a avaliacdo e o planejamento seja a relacdo entre os
indicadores de desenvolvimento educacional e a fixacdo de metas para as unidades
escolares. Como uma medida confidvel relacionada ao desempenho dos alunos,
a estratégia de fixar metas, monitorar e cobrar seu cumprimento tem, nos dados
fornecidos pela avaliagdo, seu mais significativo mecanismo para o planejamento das
atividades das Secretarias de Educacao, e também para a formulacdo de politicas de

incentivos que dependam do cumprimento das metas fixadas.

O sistema de Avaliacdo da Educacdo do Estado do Rio de Janeiro - Saerj tem suas
origens no Programa Nova Escola, criado pelo Decreto n° 25.959, de 12 de janeiro
de 2000. Controverso desde o seu nascimento, o Programa Nova Escola objetivava
avaliar o processo educativo escolar em trés dimensoes: (i) aprendizagem: 80% dos
alunos da escola com um dominio de leitura e de matematica satisfatorios; (i) fluxo
escolar: 90% dos alunos matriculados na escola permanecem até o final do periodo
letivo e ddo continuidade a seus estudos; e (iii) gestao escolar: utilizacdo responsavel
dos recursos humanos e financeiros a disposicao da escola. Assim, considerando as
dimensdes que avaliava e as metas que estabelecia, o Programa Nova Escola, na

visdo de Brooke (2006), foi uma

[...] tentativa de melhorar a gestdo das escolas estaduais e de responsabilizar
seus diretores e funcionarios pelos resultados dos alunos. Pretende igualmente
estabelecer métodos mais democraticos na gestdo da escola, integrar as
acdes governamentais, melhorar as condi¢des de trabalho dos professores e
racionalizar o uso de recursos (BROOKE, 2006, pp. 387-388).
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Nao cabe, aqui, descrever o programa como uma politica da area da educacéo,
nem discutir como se processava a metodologia empregada para medir as eficacia
e eficiéncia da escola em cada uma de suas dimensdes, mas sim seu historico,
que marca o inicio do processo de criacdo do sistema préprio de avaliacdo do
estado do Rio de Janeiro, inserindo, no cendrio educacional brasileiro, a politica de
responsabilizacdo e transparéncia - Accountability -, e a racionalizacio de recursos
ao introduzir aspectos modernizantes na estrutura da gestdo escolar.

O ponto mais polémico do Programa Nova Escola, que prevaleceu sobre as mesas
de debates durante sua vigéncia e que ndo contribuiu para legitima-lo enquanto
politica publica de educacdo, foi justamente o quesito responsabilizacdo. As escolas
eram classificadas, e sua melhor avaliacdo nos aspectos medidos, numa escala que
variava do nivel 1 (pior avaliacdo) ao nivel 5 (melhor avaliacao), correspondia a uma

gratificacdo variavel aos professores e profissionais das unidades.

A despeito do carater diagnéstico do Programa Nova Escola, gestores escolares e
professores ndo se apropriaram de seus propositos e, em 2008, ele foi substituido
pelo Saerj, cuja oficializagdo ocorreu em 2010, através da Resolucdo Seeduc n®4.437.
O objetivo geral era produzir um diagndstico apurado da realidade educacional, com
consequentes desdobramentos regionais e por unidades escolares, que permitisse
ao governo estadual a formulacdo, o monitoramento e a reformulacao das politicas
educacionais (RIO DE JANEIRO, 2010).

Em 2014, foi publicada a Resolucao Seeduc n° 5.131, de 25 de julho de 2014,
que dispde sobre o Sistema de Avaliacdo da Educacao Béasica do estado do Rio de
Janeiro - Saerj, ampliando seus objetivos e suas caracteristicas. De acordo com
essa Resolucdo, o Sistema de Avaliacdo da Educacdo do Estado do Rio de Janeiro
compreende dois programas de avaliacdo: (i) Programa de Avaliacdo Externa - Saerj,
avaliacdo anual; e (ii) Programa de Avaliacdo Diagnostica do Desempenho Escolar -

Saerjinho, avaliacao bimestral.

Conforme informacdes da Superintendéncia de Avaliacdo e Acompanhamento
do Desempenho Escolar - Supaa, os instrumentos desses dois programas sao
avaliacdes com perspectivas, metodologias de correcdo e objetivos diferentes, mas
que se complementam, pois seus resultados possibilitam acompanhar a evolucédo
do desempenho dos alunos e subsidiam a promocao de acdes pedagdgicas para

melhorar a qualidade da educacdo da rede de ensino estadual do Rio de Janeiro.
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Aavaliacdo externa anual - o Saerj - apresenta como objetivos especificos (i) avaliar
a qualidade, a equidade e a eficiéncia da educacdo publica estadual; (i) produzir
diagndsticos da realidade educacional estadual; (jii) sistematizar dados e produzir
informacoes sobre o desempenho dos alunos nos niveis e modalidades ofertados
pelo estado; (vi) produzir informacdes sobre as condicdes intra e extraescolares
que incidem sobre o processo ensino-aprendizagem; (v) produzir indicadores que
possibilitem comparabilidade entre indicadores nacionais e entre anos/séries
escolares com vistas a construcdo de séries histéricas; e (vi) fornecer subsidios para
a formulagao de politicas publicas educacionais, visando a melhoria da qualidade da
educacéo (RIO DE JANEIRO, 2014).

Além dos seus objetivos, o Saerj caracteriza-se por (i) ser uma avaliacdo externa em
larga escala, diagndstica, censitaria e anual; (i) avaliar as séries/anos concluintes das
etapas de ensino das modalidades ofertadas nas unidades escolares estaduais; (iii)
avaliar as disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica; (iv) ser baseado na mesma
Matriz de Referéncia do Saeb; (v) ter aplicacdo obrigatdria em todas as escolas que
ofertam as séries/anos avaliados; e (vi) produzir relatérios técnico-pedagdgicos com
divulgacao impressa (RIO DE JANEIRO, 2014).

A semelhanca do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica - Ideb, de ambito
nacional, o Saerj produz o Indice Anual de Desenvolvimento da Educacio do Rio de
Janeiro - Iderj'®, indicador utilizado para o estabelecimento de metas anuais para
as unidades escolares que, se atingidas, implicam em bonificacdo de professores e
demais servidores ali lotados. O programa de bonificacao foi instituido pelo Decreto
n°42.793,de 6 dejaneiro de 2011, que estabelece programas para o aprimoramento
e para a valorizacdo dos servidores publicos da educacdo, como uma das estratégias
do Planejamento Estratégico da Secretaria de Estado de Educacao, que possibilite/
favoreca o alcance das metas pelas escolas e, consequentemente, leve o estado a
atingir suas metas de Ideb definidas pelo Ministério da Educacdo - MEC.

J& a avaliacdo externa bimestral, o Saerjinho, produz um indicador denominado
indice Bimestral de Desenvolvimento da Educacio do Rio de Janeiro - Iderjinho?®,

utilizado para acompanhar bimestralmente a evolucdo do desempenho de cada

15 O Iderj é um indicador anual calculado a partir de metodologia semelhante a do Ideb.

16 O Idejinho ¢ um indicador bimestral calculado por metodologia andloga ao Ideb, cujas metas séo
proporcionais a meta anual do Iderj: para o primeiro bimestre, as metas sdo 70% da anual; para o segundo, 80%, e para
o terceiro, 90%.
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unidade escolar, o que permite que as mesmas possam elaborar estratégias

pedagdgicas, visando a correcdo de desvios e ao alcance de suas metas.

Ao orgdo central, o Saerjinho possibilita o acompanhamento bimestral do
desempenho da rede e o planejamento de intervencbes como elaboracio e
operacionalizacdo de programas de reforco escolar, com foco nas habilidades em que
os estudantes demonstram baixo desempenho em correlacdo com os resultados da
avaliacdo interna, uma vez que fornece resultados bimestrais por aluno/habilidade

e de capacitacdo de docentes, com foco na pratica pedagogica.

A implementacdo do Saerj e do Saerjinho se insere num contexto de reforma
administrativa da educacao no estado, resultado direto da divulgacao dos numeros
do Ideb de 2009, que aferiu 2,8 para o Rio de Janeiro, demonstrando a estagnacéo
da educacdo fluminense, cujo indicador fora o mesmo das edicoes de 2005 e 2007.
O estado apresentou os mais baixos indices de desempenho em comparagdo com

os outros trés estados da regiao Sudeste, referentes ao ensino médio.

Além da estagnacdo de seu Ideb, o estado do Rio de Janeiro apresentava as piores
taxas de rendimento, considerando que o alto indice de reprovacao levava a um alto
indice de abandono escolar. Diante do quadro apresentado, houve a reorganizacao
da estrutura da Secretaria de Estado de Educacao - Seeduc/RJ nos dois niveis de
atuacdo - central e regional -, e a elaboracdo de um planejamento estratégico,
visando a implementacdo de programas e projetos que promovessem positivamente
a mudanca do quadro educacional que entao se apresentava. Para a elaboracao do
planejamento estratégico, foram levantados os problemas que contribuiam para a
baixa qualidade da educacao publica ofertada pela rede estadual fluminense, com
vistas a melhorar as praticas de gestao, que eram: (i) baixo desempenho dos alunos;
(ii) docentes desestimulados; (iii) baixa profissionalizacio da gestdo escolar; (iv) baixo

investimento na educacdo; e (v) ruidos de comunicacao (Seeduc/RJ, 2010).

Para cada problema identificado, uma ou mais solucdes foram propostas, as quais
foram elaboradas e implementadas a partir de um dos quatro eixos estruturantes:,
(i) politicas de ensino focadas no aluno; (i) politicas de gestao de pessoas, focadas
no professor; (iii) politicas orcamentarias e de infraestrutura, focadas na melhoria do
gasto e do investimento; e (iv) politicas de comunicacado, focadas na transparéncia
e na abertura das informacoes. Entre as acdes que integravam o planejamento

estratégico da Seeduc/RJ, elaborado em 2010 e implementado a partir de 2011,
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havia o fortalecimento do Saerj e a implantacdo de uma avaliacdo diagnostica

bimestral, a qual recebeu o0 nome de Saerjinho.

Se, a principio, o Saerj foi criado como instrumento para produzir um diagnéstico
apurado da realidade educacional do Rio de Janeiro, a partir de 2011, com a
implementacdo do programa de bonificagdo por resultados, passou a guardar
semelhanca com o Programa Nova Escola. Nesse caso, € visto como um programa
de responsabilizacdo, em que a sancao se efetiva por meio do ndo recebimento
do bénus quando as metas estabelecidas para a escola ndo sio alcancadas. E o
que Fernandes (2009) chama de “accountability forte”, e Bonamino e Sousa (2012)
chamam de “avaliacdo de terceira geracao”.

[...] Avaliacbes de terceira geracdo sdo aquelas que referenciam politicas
de responsabilizacdo forte ou high stakes, contemplando sancdes ou
recompensas em decorréncia dos resultados de alunos e escolas. Nesse caso,
incluem-se experiéncias de responsabilizacdo explicitadas em normas e que
envolvem mecanismos de remuneracao em funcdo de metas estabelecidas
(BONAMINOG& SOUSA, 2012, p. 375).

O Saerj passou, assim, de uma politica voltada para a producdo de um diagndstico
da realidade educacional do Rio de Janeiro, sem maiores consequéncias para
gestores e professores, para uma politica de responsabilizacdo high stakes, por
estabelecer remuneracéo (bonificacdo) em funcdo das metas alcancadas. A adocéo
da politica de bonificacdo como responsabilizacdo pelo desempenho dos alunos
ainda é controversa, porque recai, principalmente, nos ombros dos professores a
responsabilidade pelos resultados alcancados, em que a sancdo é o ndo recebimento

do bénus estabelecido quando as metas ndo sdo alcancadas.

Na cartilha “Meritocracia & Plano de Metas”, do Sindicato Estadual dos Profissionais
de Educacdo do Rio de Janeiro - SEPE/RJY, sobre a politica de bonificacdo por

metas, declara-se que:

[...] Ao estabelecer gratificacbes e bonificacoes por metas (e, obviamente, o
seu contrario, a auséncia destes “incentivos” frente ao ndo cumprimento das
mesmas metas), sem oferecer as condicdes minimas para o exercicio da tarefa
de ensinar, o plano estabelece uma logica por demais injusta: para a escola
e seus profissionais, todo o rigor; para o Estado, a relativizacdo “do que é
possivel fazer” (SEPE/RJ, 2011, p. 9).

17 Disponivel em: http:/www.seperj.org.br/admin/fotos/boletim/boletim99.pdf. Acesso em: 20 nov. 2014.
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Nesse sentido, essa politica ndo é bem vista pelos movimentos de classe, por ferir,
de acordo com eles, a isonomia salarial dos docentes, estabelecer competicdo entre
as escolas, reduzir o curriculo ao estabelecido na matriz de referéncia dos testes
padronizados, desrespeitar a autonomia das unidades escolares e desconsiderar
elementos como infraestrutura - recursos fisicos, matérias e humanos, condicdes
socioculturais dos alunos e localizacdo geografica da escola. Embora a pauta de
reivindicacdes do SEPE/RJ seja ampla, o ponto principal de discordancia é a adocao

do programa de bonificacdo por metas alcancadas.

Implementado a partir de 2011, o Saerjinho foi planejado para se constituir em uma
ferramenta de gestao pedagogica da escola e em instrumento de auxilio ao trabalho
do gestor escolar e do professor no desenvolvimento e na melhoria do processo
ensino-aprendizagem. Nesse sentido, avalia 0s 5° e 9° anos do ensino fundamental
e as trés séries do ensino médio, fornecendo resultados bimestrais por aluno/
habilidade, turma, escola, regional e estado nas disciplinas de Lingua Portuguesa,

Matematica, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e Redacéo.

O Saerjinho teve sua matriz de referéncia construida a partir do Curriculo Minimo
adotado pela rede estadual de ensino em 2011. Esse documento foi criado a partir
do planejamento estratégico, no eixo Politicas de Ensino com foco no aluno, que
avalia os alunos matriculados nos 5° e 9° anos do ensino fundamental e nas trés
séries do ensino médio. O curriculo minimo também foi criado nesse movimento de

reforma administrativa da educacdo estadual.

Em 2011, a primeira edicao do Saerjinho avaliou as disciplinas de Lingua Portuguesa
e Matematica; em 2012, além das referidas disciplinas, houve também a avaliacdo
de Ciéncias para 0s 5° e 9° anos do ensino fundamental, e de Quimica, Fisica e
Biologia para as trés séries do ensino médio. Em 2013, foi incluida uma avaliacdo

em redacdo para os alunos da 3? série do ensino médio.

Como politica publica de educacdo com foco na aprendizagem dos alunos e na
pratica pedagdgica dos professores, o Saerjinho, conforme estabelecido pela
Resolucdo Seeduc n® 5.131, de 25 de julho de 2014, tem como objetivos: (i) oferecer
suporte didatico-pedagdgico e informacdes diagndsticas que viabilizem uma gestdo
pedagdgica de acordo com o estdgio de desenvolvimento dos alunos e com o
Curriculo Minimo; (i) fornecer ao professor informacoes sobre o desenvolvimento

do aluno, permitindo que a pratica docente se ajuste as necessidades discentes
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durante o processo de ensino-aprendizagem; (iii) produzir resultados sisteméaticos
por aluno, turma, escola e regional; (iv) contribuir para o desenvolvimento de uma
cultura avaliativa que estimule a melhoria dos padrdes de qualidade e equidade da
educacao estadual; (v) gerar, com rapidez, informacdes Uteis sobre etapas vencidas e
dificuldades encontradas, estabelecendo uma anélise continua do desenvolvimento
do processo de ensino-aprendizagem.

Ainda conforme estabelecido pela Resolucao Seeduc 5.131/25014, o Saerjinho
se caracteriza por: (i) ser uma avaliacdo externa em larga escala, diagnostica,
censitaria e bimestral; (i) avaliar os 5° e 9° anos do ensino fundamental e as trés
séries do ensino médio, bem como modalidades de ensino equivalentes ofertadas
nas unidades escolares estaduais; (iii) avaliar as disciplinas de Lingua Portuguesa,
Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza; (iv) avaliar a escrita através
de instrumento de producdo textual aplicado na 3% série do ensino médio; (v) ser
baseado em matriz de referéncia bimestral elaborada a partir do Curriculo Minimo
adotado; (vi) ter aplicacdo obrigatéria em todas as escolas que ofertam as séries/
anos avaliados; (vii) produzir relatérios técnico-pedagodgicos com divulgacdo via

plataforma web, o que Ihe confere um carater multidisciplinar.

Por seu cardter multidisciplinar, o Saerjinho, implementado em 2011 como
ferramenta pedagdgica para gestores escolares e professores, além de produzir um
indicador denominado Indice Bimestral de Desenvolvimento da Educacio do Rio de
Janeiro - Iderjinho, utilizado como acompanhamento das metas estabelecidas para
as escolas, também passou a ser usado como instrumento de selecdo de alunos
para varios outros programas/projetos da Seeduc/RJ, que objetivam estimular os
alunos a participacao nos testes de avaliacado externa ou seleciona-los/classifica-los

para se beneficiarem de programas socioeducacionais.*®

Além disso, a partir da publicacdo da Portaria Seeduc/Sugen n°174/2011, o
Saerjinho tornou-se um dos trés instrumentos obrigatdrios de avaliacdo que os
professores devem utilizar para compor a média bimestral dos alunos. Em 2013,
a Portaria Seeduc/Sugen n° 174 foi revogada pela Portaria Seeduc/Sugen n°
419/2013, mantendo, no paragrafo 4° do Art. 4°, que “[...] nas avaliacdes bimestrais

deverdo ser utilizados, no minimo, 3 (trés) instrumentos avaliativos diversificados

18 Sao exemplos, nesse sentido, os programas Jovens Turistas, Renda Melhor Jovem, Estagio que Rende e
Pronatec (Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico).
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com valores definidos pelo professor para composicdo da nota bimestral do
discente”. O paragrafo 5° do mesmo artigo diz que

[...] a Avaliacdo Diagnostica Bimestral do Processo Ensino-Aprendizagem -
Saerjinho, aplicada nos niveis de ensino, anos/séries, disciplinas e bimestres
definidos pela Seeduc, é um dos instrumentos avaliativos obrigatorios para
composicado da nota bimestral do discente, com valor/nota definido (a) pelo
Professor, e devera ser registrada no Diario de Classe ou outro instrumento
indicado pela Seeduc, bem como no Sistema Eletrénico de Registro Escolar
(RIO DE JANEIRO, 2014).

Além de definir o Saerjinho como instrumento que compde a nota bimestral do
aluno, essa Portaria orienta quanto aos procedimentos a serem adotados pelos
professores em relacdo ao 4° bimestre, em que nao hé aplicacdo dos testes, bem
como em relacdo aos alunos faltosos nos trés primeiros bimestres, nos quais ocorre
a aplicacao dos testes. A Portaria Seeduc/Sugen n°® 419/2013 normatiza a avaliagcdo
do desempenho escolar, ou seja, a avaliagao interna elaborada pelos professores e

que determina o fluxo escolar.

A introducao da avaliacdo externa bimestral como instrumento de composicdo da
nota bimestral permite aos gestores escolares corrigirem rumos de sua gestdo ou
solucionarem problemas relativos ao ambiente escolar que estejam impactando
negativamente no aprendizado dos alunos. Aos professores, a avaliacao externa
possibilita a elaboracdo de estratégias de recuperacdo de contelidos focadas nas
habilidades em que os alunos apresentam baixo desempenho, correlacionando
seus resultados com os resultados da avaliacdo interna, uma vez que fornece
dados bimestrais por aluno/habilidade, turma/série, escola, regional e estado nas
disciplinas que avalia. Nesse ponto, cabe cuidar para ndo reduzir o curriculo escolar
as habilidades descritas pela matriz de referéncia do Saerjinho, uma vez que, por
tratar-se de uma avaliacdo externa, limita-se tdo somente a verificar as habilidades

cognitivas passiveis de avaliacdo em testes padronizados.

No caso do Saerjinho, o limite entre sua matriz de referéncia e o curriculo escolar
é ténue, uma vez que esse instrumento foi viabilizado porque antes ocorreu a
implantacao de um curriculo estruturado por bimestre e focado em competéncias
e habilidades. Logo, o Saerjinho foi um instrumento de avaliacdo idealizado a partir
da adocdo de um curriculo minimo e a servico desse curriculo, e suas implicacdes

como definidor do que ensinar para os alunos é muito evidente, bem como sua
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relacdo de acompanhamento do alcance de metas por meio do indicador que
produz, o Idejinho. Esses sdo elementos que o associam diretamente as politicas de
responsabilizacéo.

Mais que uma ferramenta pedagogica a servico do gestor escolar e do professor,
seu objetivo original, a multiplicidade do uso dos resultados do Saerjinho, fez dessa

politica de educacdo uma ferramenta de gestdo a servico do sistema de ensino.

Um outro fator importante sobre o Saerjinho € sua relacao direta com o problema
enfrentado pelo Rio de Janeiro, em 2011: a estagnacao de seu Ideb. No periodo de
2005 a 2009, foi inserida uma avaliacdo externa bimestral como uma politica que
permitia ao estado acompanhar bimestralmente sua evolucao, bem como enfrentar

o desafio de mudar sua posicdo no panorama da educacdo nacional.

E nessa perspectiva, de um instrumento de avaliacdo em larga escala, de aplicacio
bimestral, que se revela capaz de atender a uma multiplicidade de programas/projetos
voltados para os estudantes, que se pretendeu estudar a utilizacdo do Saerjinho como
ferramenta de gestao pedagdgica em unidades escolares da Rede Estadual de Ensino
do Rio de Janeiro. Buscamos analisar em que medida essa politica publica contribuiu
para com a melhoria da gestao pedagodgica, bem como propor sua disseminacado como
ferramenta efetiva de gestdo pedagdgica no caso de uma analise positiva, ou propor

ajustes nessa politica se forem encontrados pontos negativos.

Para tanto, foi necessario encontrar respostas para as seguintes indagacdes:
(j) qual é o papel da avaliacdo em larga escala no contexto da escola? (i) Como
0s gestores das unidades escolares e os professores se apropriam e utilizam os
resultados da avaliacdo externa? (i) Como os gestores das unidades escolares e
os professores correlacionam os resultados da avaliacdo externa com os resultados
da avaliacdo interna? (iv) Os gestores escolares utilizam os resultados da avaliacdo
externa bimestral em larga escala como ferramenta de gestao pedagdgica? (v) Os
professores utilizam os resultados da avaliacdo externa bimestral em larga escala
como ferramenta de gestdo pedagdgica da sala de aula? (vi) Uma avaliacdo em
larga escala é capaz de promover mudancas de comportamento em professores e
alunos? (vii) A apropriacdo dos resultados da avaliacdo externa em larga escala pode

contribuir para a melhoria do processo ensino-aprendizagem?

S&o essas mesmas questdes gue movem a presente pesquisa quanto a utilizacdo do

Saerjinho pelos gestores educacionais do estado do Rio de Janeiro.
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O caso de gestdo sobre o qual falaremos ocorre no estado da Bahia, mais
especificamente na Secretaria da Educacdo do Estado, na Superintendéncia de
Acompanhamento e Avaliacdo do Sistema Educacional (SUPAV). Nesse contexto, o
estudo terd como foco a equipe responsavel pela formacéo e pelo acompanhamento
de projetos na area de avaliacdo educacional, relacionada com as avaliacdes externas
(i) Avalie Alfa, (i) Avalie Ensino Médio, (iii) Provinha Brasil, (iv) Avaliacdo Nacional
da Alfabetizacdo (ANA) e (v) Prova Brasil. E nesse espaco que serdo coletadas e
analisadas as informacdes relacionadas a disseminacao e utilizacdo dos resultados
do Avalie Ensino Médio Regular pelas equipes gestoras da Diretoria Regional de
Educacdo (Direc) 24 - Caetité, e das unidades escolares circunscritas a Direc 24

(diretores, coordenadores pedagogicos e professores).

As implicacdes do objeto de estudo vém das inquietudes provocadas pelas
reflexdes e discussdes junto as equipes gestoras das diretorias regionais e das
unidades escolares, motivos que incentivam investigar o impacto da avaliacao de

desempenho dos alunos na gestdo educacional e no cotidiano da escola.

Esse objeto de estudo nasceu das inquietacdes relacionadas ao processo de
implantacao e de implementacao do Avalie, o qual busca produzir informacées sobre
a realidade das escolas de ensino médio do estado da Bahia, por diferentes fatores:
(i) inexisténcia de uma avaliacdo externa que respondesse aos questionamentos
referentes a essa etapa de ensino; (i) baixos indicadores nacionais e estaduais que

demonstraram uma situacao preocupante.

Assim, o foco do caso de gestdo aqui apresentado sdo os efeitos produzidos no
cotidiano escolar a partir da utilizacdo dos resultados do Avalie Ensino Médio e sua
aplicabilidade por parte da equipe gestora para a construcao de uma escola eficaz,
no triénio 2011-2013.

Como definicdo de politica publica concebida pela Secretaria da Educacdo do
Estado da Bahia, o Sistema de Avaliacdo Baiano da Educacdo (SABE) constitui uma
importante ferramenta voltada para o diagndstico do desempenho dos alunos
por meio do Avalie Ensino Médio, que produz informacoes relevantes para o

monitoramento da qualidade da educacdo no estado da Bahia.

O Avalie Ensino Médio é uma linha de acédo do “Sabe”, concebido para diagnosticar e
acompanhar os resultados individuais dos alunos nos testes de proficiéncia ao longo

da trajetéria no ensino médio regular e na educacao profissional integrada ao ensino
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médio. O desenho dessa avaliacdo apresenta um formato baseado em um estudo
longitudinal como possibilidade de acompanhar a evolucdo do desempenho dos
alunos desde a 1? série do ensino médio e/ou na educacdo profissional integrada

ao ensino médio até a 3? série.

A metodologia utilizada possibilita acompanhar o desenvolvimento de habilidades
cognitivas dos alunos a cada ano de escolarizacdo, nas quatro dreas do conhecimento
- Linguagens, codigos e suas tecnologias; Mateméatica e suas tecnologias; Ciéncias
Humanas e suas tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas tecnologias. Portanto,
permite identificar qual é o conhecimento que a escola estd agregando de um
ano para o outro, tanto no ensino médio regular quanto na educacdo profissional
integrada ao ensino médio. Assim, os gestores educacionais podem utilizar os
resultados do Avalie para acompanharem a trajetéria dos alunos, identificando os
fatores que contribuem para o sucesso ou para a retencao na escola durante o

ensino médio.

A apresentacdo e a andlise dos resultados de desempenho dos alunos das escolas
pesquisadas, nas trés edicdes do Avalie Ensino Médio, evidenciam um crescimento
inexpressivo. Isso pode indicar a nao utilizacdo dos resultados pela gestdo
educacional, ou mesmo o uso de estratégias inadequadas a serem investigadas no

decorrer da pesquisa.

No ano de 1999, a Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia implantou o Projeto
de Avaliacdo Externa por meio de uma parceria entre estado e municipios, sob a
perspectiva de implementacdo progressiva de uma cultura de avaliacdo do ensino
publico. O projeto de avaliacdo foi desenvolvido através de uma parceria entre
a Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia e a Universidade Federal da Bahia
(UFBA), através do Centro de Estudos Interdisciplinares do Setor Publico (ISP), que
assumiu a conducao e a responsabilidade técnica, com a interveniéncia da Fundacéo

de Apoio a Pesquisa e Extensao (FAPEX).

O projeto de avaliacdo externa foi implementado a partir de trés acdes macro: (i)
avaliacdo de desempenho, (i) avaliacdo de aprendizagem e (iii) a criacdo de uma

Agéncia de Avaliacdo.

A avaliacdo de aprendizagem ou avaliacao diagndéstica era aplicada e corrigida pela
propria escola, acontecendo ao final de cada uma das trés primeiras unidades do

ano letivo, com abrangéncia nas 1°, 27, 3% e 4° séries do ensino fundamental.
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A avaliacdo de desempenho, aplicada pela escola ao final do ano letivo, era
supervisionada e corrigida pelos especialistas do projeto de avaliacdo. Foi
concebida metodologicamente como uma avaliacdo do sistema de educacdo, cujas
informacoes apontariam para a SEC e para as secretarias municipais de educacéo.
Envolvia os pontos criticos relacionados aos conteldos, as competéncias e as
habilidades definidas para cada série. Assim, as informacoes obtidas na avaliacao
seriam fundamentais para a prépria SEC, na medida em que subsidiariam o

aperfeicoamento do planejamento das acoes.

Em 2003, ndo houve avaliacdo de desempenho. A avaliacdo de desempenho
realizada no ano de 2004 contemplou os alunos das 4% e 87 séries do ensino

fundamental e os da 3? série do ensino médio.

Em 2007, com a mudanca de governo, uma nova politica foi instituida no estado.
Naquele momento, a avaliacdo retomou seu lugar de destaque com a criagcao de
uma Coordenacdo de Avaliacdo e Implantacdo do Sistema de Avaliacdo Baiano da

Educacéo.

A concepcado do Sabe foi baseada em estudos pela equipe da Coordenacédo de
Avaliacdo acerca dos indicadores de desempenho (taxa de aprovacdo, nota em
Lingua Portuguesa e Matematica e Ideb), obtidos a partir dos resultados da avaliacdo
externa (Prova Brasil), aplicada pelo MEC, em alunos das 4? e 82 séries do ensino
fundamental das unidades escolares estaduais da Bahia. Esses resultados revelavam
a necessidade de definicdo de uma politica de avaliacao especifica e sistematica que

subsidiasse intervencdes no processo do ensino e aprendizagem.

O Sabe é constituido pelo Sistema de Avaliacdo de Desempenho (SAD) e, segundo
Arellano (2012), pode ser compreendido como uma ferramenta de aprendizagem,
de medicdo e de prestacdo de contas. Tem por finalidade orientar a tomada de
decisdes e a prestacao de contas relacionadas aos recursos utilizados, aos resultados

e aos impactos alcancados na instituicao.

Assim, 0 Sabe tem como propdsito a construcao e o desenvolvimento de uma cultura
de avaliacdo na rede estadual de ensino, com implicacdes na definicdo de politicas
publicas educacionais, servindo de referéncia para os profissionais da educacédo, em

busca da melhoria da qualidade da educacédo no estado da Bahia.
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Ao longo do tempo, as linhas de acdo constitutivas do Sabe (Avalie Alfa, Avalie Escola,
Circulos de Avaliacdo e o Avalie Ensino Médio) acabaram passando por trajetérias
diferenciadas a partir das diretrizes da SEC quanto ao atendimento a comunidade
escolar. Podemos citar o (i) Avalie Alfa, voltado para a avaliacdo da alfabetizacio; (ii)
o Avalie Escola, voltado para a avaliacdo institucional; e (i) os Circulos de Avaliacdo
para as escolas com Ideb abaixo de 2,5, com a finalidade de contribuir para a
melhoria do processo de ensino e de aprendizagem nas escolas publicas estaduais
e municipais, a partir do desenvolvimento de uma cultura de avaliacdo, fundamental
para o planejamento, o acompanhamento dos processos e a intervencao pedagdgica.
Acdes de formacdo inicial e continuada, bem como seu acompanhamento e
monitoramento foram desenvolvidos durante todo o processo de implementacao
do projeto. O projeto Circulos de Avaliacdo foi extinto em 2012, apds a criacdo do
Projeto de Monitoramento, Acompanhamento, Avaliacdo e Intervencdo Pedagogica
na Rede Estadual de Ensino do Estado da Bahia (Paip), que se inseriu na gestdo da
SEC com o objetivo de promover o acompanhamento e a intervencdo pedagdgica
junto a unidade escolar, constituindo-se em um sistema articulado de informacdes

que subsidia a escola na superacdo dos desafios colocados por seu contexto.

No Sabe, o Projeto de Avaliacdo Externa Avalie Ensino Médio, implantado pela
Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia (SEC), em 2008, pretendia modificar
o cenario evidenciado pelos indicadores estaduais e nacionais, respaldado pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB n° 9394/96, em seu Art. 9,
Inciso VI: “[...] assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,

objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”.

Como uma das linhas de acao do Sabe, o Projeto de Avaliacdo Externa do Ensino
Médio (Avalie Ensino Médio), criado pela Portaria n°® 12.596/2008 e ampliado pela
Portaria n® 9391/2011, tendo em vista as metas definidas pelo Programa Todos pela
Escola, contempla a todos os estudantes do Ensino Médio Regular e da Educacao

Profissional Integrada ao Ensino Médio (EPI), visando a:

[...] subsidiar o Sistema Publico Estadual de Ensino, fornecendo dados e
informacdes que possibilitem o desenvolvimento de projetos educacionais
voltados para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem e no
combate a repeténcia e ao abandono escolar (SEC, 2011).



3 18 Casos de gestédo | Avaliacdo educacional

O Projeto de Avaliacao Externa Avalie Ensino Médio tem um desenho baseado no
estudo longitudinal, que consiste na investigacdo da evolucdo do desempenho dos
alunos ao longo dos trés anos do ensino médio e da educacao profissional integrada
ao ensino médio, nas areas de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; Matematica
e suas Tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias; e Ciéncias Humanas
e suas Tecnologias.

O projeto Avalie Ensino Médio objetiva avaliar e acompanhar o desempenho
académico dos alunos do ensino médio, por meio de um estudo longitudinal, durante
os trés anos dessa etapa de escolarizacdo. No triénio 2008-2010, o Projeto foi
desenvolvido em todas as escolas estaduais exclusivas do ensino médio regular, por

meio de parceria entre a SEC e o Inep.

No triénio citado, a avaliacdo de desempenho dos alunos do ensino médio contou com
a parceria do Inep para a implantacao e implementacao do projeto, disponibilizando
a matriz de referéncia do Enem, assim como toda a logistica para a realizacdo e
interpretacdo dos resultados da referida avaliacdo. Os itens do Enem, cedidos pelo
Inep, foram analisados e adaptados para os alunos das 17 e 22 séries pelo “Férum
de Professores do Avalie”, composto por técnicos da Coordenacdo de Avaliacdo e

docentes da rede estadual que atuavam nas diversas &reas do conhecimento.

Ao observar o triénio 2008-2010 (primeira onda), é possivel perceber que houve
uma evolucdo para o triénio 2011-2013 (segunda onda). Isso pode ser percebido
pelo aumento da abrangéncia de 233 escolas estaduais exclusivas de ensino médio
regular na “primeira onda”, para 1.060 unidades escolares do ensino médio regular e
educacdo profissional integrada ao ensino médio na “segunda onda”. A construcdo da
matriz de referéncia para cada drea do conhecimento, em 2011, ganhou destaque por
ser elaborada por representantes de professores da rede estadual. Houve, também,
evolucdo no que diz respeito a quantidade e qualidade dos produtos disponibilizados

(boletins, relatorios e revistas) para a equipe gestora, professores e alunos.

Nos anos de 2008 e 2009, com o estudo e a analise dos resultados, o Inep, em
parceria com a Universidade de Brasilia (UnB)/Centro de Selecdo e de Promocéo de
Eventos (CESPE) elaborou relatérios pedagogicos por escola, por diretoria regional,
um relatdrio geral e técnico para a SEC e um boletim individual para o aluno, com a
finalidade de assegurar que todos os atores envolvidos conhecessem e utilizassem

esses resultados para o planejamento da gestdo. Outro produto apresentado pelo
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Inep, em 2009, foi a Revista Pedagogica do Professor, por area do conhecimento,

destinada a todas as escolas e diretorias regionais envolvidas.

Em 2010, os alunos da 3? série foram incentivados a participarem do processo da
avaliacdo do Enem, na expectativa de retorno dessas informacdes com o intuito
de alimentar o estudo do Avalie Ensino Médio, a partir de relatérios pedagdgicos
emitidos pelo Inep, o que possibilitaria um estudo comparativo com os resultados

das avaliacdes anteriores.

A partir de 2011, o Avalie Ensino Médio passou a ser realizado em parceria com a
Universidade Federal de Juiz de Fora, por meio do Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacéo (CAEd), iniciando um novo ciclo com a aplicacdo em todas
as unidades escolares estaduais, nos trés turnos, nas turmas de 12 série do ensino

médio regular e de 2% série da educacado profissional integrada ao ensino médio.

Em 2012, a avaliacdo ocorreu na 2° série do ensino médio regular e na 37 série da
educacdo profissional integrada ao ensino médio. O desenho do Avalie, em 2013,
contemplou as 1% e 2% séries do ensino médio regular (censitario) e a 3* série do
ensino médio regular (amostral), bem como as 2% e 32 séries da educacdo profissional
integrada ao ensino médio (censitaria) e a 4* série da educacido profissional integrada

ao ensino médio (amostral).

O novo desenho do Avalie, no triénio 2011-2013, implicou a construcao da matriz
de referéncia do Avalie Ensino Médio para as trés séries, ndo sendo mais necessaria
a utilizacdo da matriz do Enem. Para esse processo de construcdo, foi constituido
o Forum do Avalie, com a participacao de professores da rede publica de ensino
da Bahia, técnicos da CAV e especialistas do CAEd. Coube, a esse forum, outras
atribuicdes, tais como validacdo da matriz de referéncia e selecdo e elaboracédo
de itens das areas do conhecimento avaliadas - Linguagens e suas tecnologias,
Matemética e suas tecnologias, Ciéncias Humanas e suas tecnologias e Ciéncias da

Natureza e suas tecnologias.

Em todos os anos de realizacdo do Avalie Ensino Médio, os instrumentos utilizados
foram provas compostas por questdes objetivas de multipla escolha, questdes
dissertativas e questionarios sociocontextuais compostos por questdes objetivas a

serem aplicadas aos estudantes, professores e equipe gestora.
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Os produtos disponibilizados para alunos, professores e gestores, no periodo de
2011 a 2013, eram apresentados em formato de revistas e relatdrios destinados a
publicos diversificados. Entre eles estdo (i) o boletim para os alunos, (ii) a Revista do
Sistema, (iii) a Revista da Gestdo, (iv) a Revista Pedagogica para as quatro areas do
conhecimento, (v) o Caderno de Gestdo e (vi) o Caderno de Pesquisa. Contudo, a
Revista Sumario Executivo foi publicada em 2011, sendo substituida, em 2012, pelo

Relatério Contextual que, em 2013, foi acrescido do Estudo Longitudinal.

A disponibilizacdo do Banco Estadual de Itens da Bahia, em 2014, por meio do site
www.bahiaitens.caedufjf.br, foi considerado um produto importante para que os
professores da rede publica do estado da Bahia utilizassem mais uma ferramenta de
apoio pedagogico para o planejamento de suas atividades de acordo com os contelidos
trabalhados. O Banco Estadual de Itens é composto por itens das disciplinas avaliadas

no projeto Avalie Ensino Médio, de acordo com a matriz de referéncia.

A proposta de divulgacdo dos resultados da Secretaria da Educacdo do Estado
da Bahia, em parceria com o CAEd, é realizada por meio de encontros. Em um
primeiro momento, ha encontros entre os gestores do Orgao Central e as Diretorias
Regionais, visando o planejamento de politicas publicas e a tomada de decisdes.
Em um segundo momento, sao realizadas Oficinas de Apropriacdo dos Resultados.
As trés edicdes (2011-2013) foram efetivadas com a participacido de professores
representantes das quatro &reas do conhecimento avaliadas, orientadores de
estudos do programa Pacto Ensino Médio e técnicos da Secretaria da Educacéo
da SUPAV/CAV e da Superintendéncia de Educacéo Bésica (SUDEB)/PAIP/Nupaip
Central e Nipaip Regionais.

As Oficinas de Apropriacdo dos Resultados Avalie foram realizadas com a finalidade
de: (i) apresentar um panorama geral do desempenho dos alunos no ambito
estadual e regional, bem como na unidade escolar, com informagdes quantitativas
e qualitativas produzidas pelo Avalie; (i) orientar o uso pedagogico dos resultados,
considerando a média de desempenho dos alunos, o padrdo de desempenho e a
matriz de referéncia por drea de conhecimento; e (iii) orientar a elaboracdo de um
Plano de Intervencao, elencando as acdes a serem realizadas nas escolas da rede

estadual, visando o fortalecimento da educacao (CAEd, 2014).

Em 2013, a Oficina de Apropriacdo dos Resultados do Sabe, direcionada a

gestores, professores da rede estadual e articuladores das &reas de conhecimento
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(Linguagem, cédigos e suas tecnologias, Matemética e suas tecnologias, Ciéncias
humanas e suas tecnologias e Ciéncias da natureza e suas tecnologias), teve como
foco principal a apresentacdo de dados obtidos através de um estudo longitudinal,
e envolveu alunos das trés séries do ensino médio avaliadas no estado da Bahia, no
periodo de 2011 a 2013.

A divulgacdo dos resultados do Avalie 2012, por meio dos descritores, aponta para
um processo de evolucdo na anélise dos resultados por disciplina, o qual especifica
com maior detalhe as habilidades e os conhecimentos que os alunos demonstraram
ter dominio ou ndo. Esse procedimento facilita a compreensdo do professor e

possibilita o replanejamento da pratica pedagdgica.

Outra forma de divulgacdo dos resultados do Avalie Ensino Médio é realizada
com pauta definida na agenda do Jornada Pedagdgica, nas unidades escolares da
rede publica estadual, com o objetivo de ampliar as discussoes e reflexdes entre
os profissionais da educacdo sobre o processo de ensino e de aprendizagem,

considerando o diagndéstico de desempenho dos alunos.

A divulgacédo dos resultados do Avalie junto as unidades escolares ocorre, também,
por meio do Projeto de Monitoramento, Acompanhamento, Avaliacdo e Intervencao
Pedagogica (Paip)/ Nucleo Central de Monitoramento, Acompanhamento, Avaliacdo e
Intervencao Pedagogica (Nupaip Central) e do Nucleo Regional de Acompanhamento,
Monitoramento, Avaliacdo e Intervencao Pedagodgica (Nupaip Regional) sediados nas
33 Diretorias Regionais de Educacdo do Estado da Bahia (Direc).

O Paip é um projeto de gestdo pedagdgica da Secretaria de Educacdo do estado,
com foco no monitoramento, no acompanhamento, na avaliacdo e na intervencao no
trabalho pedagogico das unidades escolares da rede publica de ensino do estado da
Bahia. Concebido com base em uma metodologia participativa, colaborativa, integrada
e sistémica, o projeto em questdo tem a finalidade de alcancar a qualidade do ensino
e da aprendizagem em todos os niveis e modalidades, a partir da participacdo e da

colaboracéo de todos os envolvidos com a educacao publica do estado.

Nessa perspectiva, o Paip tem como fundamento o uso de indicadores educacionais
nacionais e estaduais, como o Avalie Ensino Médio, o Censo Escolar, o Ideb, o Sistema

de Gestdo Escolar (SGE), o Portal da Transparéncia, o Saeb, o Seconline e o Enem.
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A divulgacdo e o uso dos resultados da avaliacdo possibilitam a formulacdo e a
definicdo das dimensdes macro (politicas publicas) e micro (pratica pedagdgica), que
visam & melhoria da qualidade da educacao e a equidade.

A partir de 2011, a SEC, em parceria com o CAEd, definiu quatro padroes de
desempenho (muito critico, critico, basico e avancado), considerando os objetivos
curriculares de ensino propostos para o ensino médio. Assim, os resultados da
avaliacdo passaram a ser apresentados considerando-se os padrdes de desempenho
muito critico, critico, basico e avancado, e a escala de proficiéncia por etapa avaliada,
apresentando intervalos diferenciados para cada area de conhecimento, os quais
possibilitam a identificacdo dos niveis de desempenho a partir da andlise e da

interpretacao pedagogica da proficiéncia dos alunos.

A andlise da conjuntura geral dos resultados do Avalie Ensino Médio na Bahia
sugere a necessidade de uma pesquisa mais aprofundada sobre o impacto desses

resultados na gestdo educacional.

Dessa forma, visando aprofundar os estudos sobre a influéncia dos resultados do
Avalie Ensino Médio no dia a dia da gestdo escolar, sera realizada uma pesquisa
na Diretoria Regional 24 (Direc 24 - Caetité), a partir de uma investigacdo de
natureza exploratoéria, qualitativa e quantitativa, por meio de um estudo de caso.
Os instrumentos de pesquisa apontados so: (i) entrevista com a equipe gestora da
Direc 24 (diretor, coordenador pedagodgico, e técnicos NUPAIP) e (ii) questionarios
aplicados as equipes gestoras e aos professores das 15 unidades escolares
circunscritas a Direc 24 - Caetité, que participaram do Avalie nas edicdes 2011,
2012 e 2013.

A indicacdo da Direc 24 - Caetité para este estudo justifica-se por ser a que mais
progrediu nas edicdes do Avalie Ensino Médio, considerando a média de proficiéncia

na maior parte das disciplinas avaliadas nas edicdes 2011 e 2012.

O objetivo das entrevistas e dos questionarios serd buscar informacoes sobre
as escolas e responder a algumas questoes, tais como: (i) hd professores para
todas as disciplinas? (i) Houve professores durante todo o processo de ensino e
aprendizagem? (iii) Ha apoio aos professores para a acdo em sala de aula? (iv) A escola
possui espacos diferenciados de aprendizagem, tais como biblioteca e laboratérios?
(v) Quais sdo as politicas em curso no estado da Bahia voltadas para apropriacdo

de resultados? (vi) H& envolvimento das familias? (vii) Como € feita a devolutiva dos
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resultados para professores e alunos? (viii) Existe algum caso de sucesso com o uso
dos dados da avaliacdo? (ix) O uso dos dados fornecidos pelas avaliacbes faz com
que os resultados melhorem?
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A pesquisa tem como objeto investigar a efetividade dos programas e projetos
implantados em quatro escolas estaduais amazonenses a partir dos resultados das
avaliacoes em larga escala. A mestranda é Coordenadora do Projeto Jovem Cidadao
(Seduc/AM) em uma escola estadual da Coordenacdo Distrital 4 (CDE4) e ex-
assessora pedagogica da Coordenadoria Distrital 3, e as indagacdes para o caso de
gestdo surgiram a partir do alinhamento de suas duas experiéncias profissionais e de
sua formagdo académica em gestéo e supervisdo escolar, trazendo a questdo central
a tona: aimplementacdo dos programas e dos projetos pedagdgicos e de formacado de
professores desenvolvidos em quatro escolas de anos iniciais, na CDE4, contribuiram

para a melhoria nos resultados nas avaliagdes externas (Prova Brasil)?

Para o desenvolvimento do caso de gestao, foram consultados o Censo Escolar
de 2013, publicado pelo Inep, a fim de coletar os dados referentes as escolas
pesquisadas, bem como os boletins de resultados da Prova Brasil, os relatdrios das
escolas participantes do Programa Mais Educacdo nos anos de 2011, 2013 e 2014, e

o site da Seduc/AM para extrair informacées sobre os projetos por ela desenvolvidos.

Os resultados iniciais da Prova Brasil, na edicdo de 2005, causaram impacto nas
Secretarias Estaduais de Educacdo, por disponibilizarem dados que até entdo nio
eram empiricamente comprovados, como o desempenho dos alunos das diversas
redes educacionais em uma avaliagdo em larga escala. O mesmo efeito se observou
na segunda edicdo da Prova Brasil, em 2007, que mobilizou a reflexdo e a busca por
solucdes para os resultados apresentados pelas escolas das redes estaduais de ensino,

considerando que esses, em ambas as edicoes, foram piores do que o esperado.

A reflexdo se deu como consequéncia da publicidade dos dados, pois, como aponta
Brooke (2011), uma das funcdes da avaliacdo em larga escala é informar a sociedade
sobre seus resultados. Sem a publicacdo dos resultados, a avaliacdo em larga escala

perde o sentido.

[...] A preparacéo de boletins escolares representa uma dimensdo importante
da politica de divulgacdo dos resultados da avaliacdo. No entanto, ha
outras dimensdes que indicam a presenca de outras preocupacdes além
da pedagodgica. A divulgacdo junto a sociedade pode ser para efeitos da
publicizacdo do sistema de avaliacdo, no intuito de disseminar a preocupacéo
com a qualidade e resultados alcancados e de angariar apoios genéricos a
favor da conducao da politica educacional (BROOKE, 2011, p. 65).
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Assim, conforme a afirmativa do autor, os boletins informativos disponibilizados
pelo Inep com os resultados da Prova Brasil e seus dados contextuais oportunizam
uma analise mais consistente, indicando os pontos que necessitam de intervencao

pedagdgica, a fim de garantir o direito a aprendizagem de cada estudante.

A estratégia utilizada pela Secretaria de Educacido do Estado do Amazonas (Seduc/
AM) para disseminar e discutir os resultados alcancados na Prova Brasil, entre
gestores e comunidade escolar, foi promover reuniées com os gestores escolares
para discutir as possiveis causas dos resultados pouco satisfatérios em algumas

escolas e estimular a superacao das fragilidades identificadas.

Essas reunides sdo realizadas assim que os resultados sao disponibilizados pela
instituicao avaliadora. As equipes gestora e pedagogica sdo convocadas a participarem
da reunido. Posteriormente a essa reunido, os gestores com suas equipes devem
organizar reunides de apropriacao de resultados em suas proprias escolas para
discutirem os seus resultados e proporem acées e estratégias voltadas para o trabalho
com os resultados obtidos. Apds essa discussdo, uma reunido com a comunidade

escolar deve ser preparada com o intuito de apresentar os resultados da escola.

Com a apresentacao dos resultados aos gestores e sua equipe pedagdgica, notou-
se gue houve o rompimento de paradigmas, tal como o fracasso escolar dos alunos
atrelado exclusivamente ao baixo nivel socioecondémico. Dessa forma, a assimilacéo
de uma cultura de avaliacdo em larga escala e a gestdo escolar por resultados
passou a ser uma necessidade que precisava ser atendida, tanto para cumprir o que
propugna a Constituicdo Federal de 1988, quanto para atender a LDB n°® 9. 394
de 1996 quanto a qualidade do ensino, a equidade e a avaliacdo do rendimento

escolar. Em seu artigo 24, Inciso V, a LDB preconiza que
[...] Averificacdo do rendimento escolar observaré os seguintes critérios:

a) Avaliacdo continua e cumulativa do desempenho dos alunos, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados
ao longo do periodo sobre os de eventuais provas finais;

b) Obrigatoriedade de estudos de recuperacdo, de preferéncia paralelos ao
periodo letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem disciplinados
pelas instituicbes de ensino em seus regimentos (BRASIL, 1996).

Por sua vez, a questdo do desempenho também implica oferecer condicdes para
aprender. Dessa forma, é importante destacar o que rege o Art. 32 da supracitada LDB:



328 Casos de gestédo | Avaliacdo educacional

[..] Art. 32 - O ensino fundamental obrigatério, com duracdo de nove anos,
gratuito na escola publica, iniciando-se aos seis anos de idade, tera por
objetivo a formacao basica do cidadédo, mediante:

| - o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos
o pleno dominio da leitura, da escrita e do célculo;

Il - a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

Il - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a
aquisicao de conhecimentos e habilidades e a formacado de atitudes e valores;

[..] § 2° - Os estabelecimentos que utilizam a progressdo regular por série
podem adotar no ensino fundamental o regime de progressdo continuada,
sem prejuizo da avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem, observadas
as normas do respectivo sistema de ensino (BRASIL, 1996).

E possivel observar, na legislacdo destacada, que a avaliacdo compde o processo
de ensino-aprendizagem de maneira a melhorar a aprendizagem dos alunos a
partir da prevaléncia dos aspectos qualitativos. Nesse sentido, supde-se que as
escolas que conseguem promover a apropriacdo dos dados da proficiéncia da
Prova Brasil, bem como organizar intervencées para enfrentar as fragilidades
dos processos de ensino e aprendizagem indicados pela avaliacdo referida, vém

conseguindo melhorar seus resultados.

Dessa forma, o gestor escolar desempenha um papel fundamental na mobilizacdo
dos diversos atores envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, com o intuito
de promover a melhoria continua. Destarte, é papel do gestor e dos professores

acompanhar sistematicamente esse processo.

A selecdo das escolas pesquisadas!? se deu baseada em trés critérios, sendo eles:
(i) participacdo das turmas do 5° ano na Prova Brasil (a partir de 2005) e no Sadem
(a partir de 2008); (i) presenca de alunos com proficiéncia nos quatro niveis de

aprendizagem (insuficiente, basico, proficiente e avancado); (iii) similaridades entre o

19 Para fins de privacidade, foi adotada a nomenclatura de A, B, C e D para denominar cada uma das escolas
analisadas no estudo de caso de gestéo.
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nivel socioecondmico das escolas?, sendo duas escolas com o nivel socioecondmico

do grupo 42! e duas escolas com o nivel socioecondémico do grupo 5%2.

Dentre as escolas selecionadas, todas oferecem os anos iniciais do ensino
fundamental no turno matutino e vespertino. Duas delas ainda oferecem o ensino
médio noturno (Escola A e C), a outra o ensino fundamental completo (anos iniciais e
finais), bem como uma turma vespertina do Programa de Correcdo de Fluxo Projeto
Avancar?® (escola D). Todas as escolas localizam-se no meio urbano de Manaus e
sdo supervisionadas pela Coordenacdo Distrital de Educacéo 4 (CDE4).

No Censo Escolar de 2013, publicado pelo Inep, consta que a escola A possui 268
alunos matriculados nas séries iniciais, do 1° a 5° ano do ensino fundamental. A
distribuicdo de alunos por anos foi: 27 alunos matriculados no primeiro ano, 42 no
segundo, 57 no terceiro, 64 no quarto e 78 no quinto, demonstrando um crescente

numero de alunos nos anos finais da primeira etapa do ensino fundamental.

Essa escola, de acordo com o mesmo Censo Escolar de 2013, possui 33 funcionarios
atuantes e uma estrutura educacional falha em alguns aspectos, por nao possuir
biblioteca, laboratdrio de informética e, consequentemente, computadores para o

uso dos alunos. Além disto, o acesso a Internet ndo é via banda larga.

De acordo com o Boletim de desempenho da Prova Brasil, emitido pelo Inep (2013),
todos os docentes possuem formacdo adequada para atuarem na série em que

ministram aulas.

20 Segundo o relatério da avaliacdo da Prova Brasil, o indicador de nivel socioeconémico possibilita “situar o
publico atendido pela escola em um estrato ou nivel social, apontando o padrédo de vida referente a cada um de seus
estratos. Esse indicador € calculado a partir da escolaridade dos pais e da posse de bens e contratacdo de servicos pela
familia dos alunos. Para melhor caracterizar as escolas, foram criados sete grupos, de modo que, no Grupo 1, estéo as
escolas com nivel socioeconémico mais baixo e, no Grupo 7, com nivel socioeconémico mais alto” (Inep, 2013).

21 No nivel IV do indicador socioeconémico, “os alunos, de modo geral, indicaram que ha, em sua casa,
bens elementares, como um radio, uma geladeira, um ou dois telefones celulares, um banheiro e, agora, dois ou mais
televisores em cores; bens complementares, como videocassete ou DVD, maquina de lavar roupas e computador
(com ou sem Internet); bens suplementares, como freezer, um telefone fixo e um carro. Nao contratam empregada
mensalista; a renda familiar mensal estd entre 1 e 2 salarios minimos; o pai e a mae (ou responsaveis) completaram o
ensino fundamental, e podem ter concluido ou ndo o ensino médio, mas ndo completaram a faculdade” (Inep, 2014,
p.8).

22 No nivel V do indicador socioeconémico, “os alunos, de modo geral, indicaram que ha em sua casa um
quantitativo maior de bens elementares; bens complementares, como videocassete ou DVD, maquina de lavar roupas e
computador (com ou sem Internet); bens suplementares, como freezer, um telefone fixo, um carro, além de uma TV por
assinatura e um aspirador de po; ndo contratam empregada mensalista; a renda familiar mensal é maior, pois esta entre
2 e 12 salarios minimos; seu pai e sua mae (ou responsaveis) completaram o ensino fundamental, podem ter concluido
ou ndo o ensino médio, mas nao completaram a faculdade” (Inep, 2014, p.9).

23 O Projeto Avancar ¢ destinado ao atendimento dos alunos que apresentam distorcdo idade-série.
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A Escola B possui somente ensino dos anos iniciais. No ano de 2013, de acordo
com a publicacdo do Censo Escolar (Inep, 2013), haviam 603 alunos matriculados e
41 funcionérios atuando. Os alunos estavam registrados da seguinte forma: primeiro
ano (90 alunos), segundo ano (110 alunos), terceiro ano (119 alunos), quarto ano (150
alunos) e quinto ano (134 alunos). Essa escola ndo possui biblioteca e sala de leitura, mas
diferentemente da Escola A, possui laboratério de informéatica com 10 computadores

para uso dos alunos, sendo o acesso a internet por meio de banda larga.

A Escola C atende nos turnos matutino e vespertino aos anos iniciais do ensino
fundamental. No turno noturno, € oferecido o ensino médio. No ano de 2013,
conforme dados publicados no Censo Escolar (Inep, 2013), havia 306 alunos
matriculados nas turmas de primeiro ao quinto ano do ensino fundamental e 176
alunos no ensino médio noturno. No ensino fundamental, os alunos estiveram
matriculados da seguinte forma: 1° ano - 53 alunos, 2° ano - 47 alunos, 3° ano
- 82 alunos, 4° ano - 63 alunos e 5° ano - 61 alunos. A escola possui biblioteca
e laboratério de informéatica com dezoito computadores, com acesso permitido
aos alunos. Entretanto, ndo possui acesso a Internet banda larga, o que dificulta o
funcionamento de um laboratério de informatica para a utilizacao de ferramentas
via web. Além disto, a referida escola ndo possui sala de leitura e quadra
esportiva. Também consta, no relatério do Inep, que a instituicdo carece de alguns
equipamentos eletrénicos essenciais para o seu funcionamento, como aparelho de

DVD, impressora, copiadora, retroprojetor e televisao.

A Escola D atende, no turno matutino, os alunos dos anos iniciais do ensino
fundamental e, no turno vespertino, os anos finais do ensino fundamental e uma
turma do Projeto Avancar Fase 224 Em 2013, a escola recebeu 628 alunos. Nos anos
iniciais, ainda em 2013, foram matriculados 221 estudantes, sendo que desses, 21
estavam nas turmas de primeiro ano, 27 nas turmas de segundo ano, 53 nas turmas

de terceiro ano, 60 nas turmas de quarto ano e 60 nas salas de quinto ano.

Dentre as quatro escolas analisadas, A Escola D possui, a partir dos dados fornecidos
pelo Censo Escolar de 2013, uma melhor estrutura fisica e equipamentos para dar
suporte ao trabalho do professor e ao processo de ensino-aprendizagem do aluno.
Nela, ha biblioteca, sala de leitura, quadra de esportes, laboratério de informética

com computadores disponiveis aos estudantes, com acesso a Internet banda larga.

24 O Projeto Avancar ¢ dividido em duas Fases. A Fase 1 atende as turmas de alfabetizacao a partir dos 14
anos e a Fase 2 atende aos alunos alfabetizados a partir dos 14 anos.
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Ao comparar os resultados obtidos pelas quatro escolas na avaliacdo da Prova Brasil,

entre os anos de 2005 a 2013, é possivel levantar algumas questdes:
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Um primeiro ponto a ser observado é que a média de proficiéncia atingida pela
rede municipal de Manaus, quando comparada aos resultados alcancados pela rede
estadual do Amazonas, é sempre inferior. Analisando as quatro escolas estaduais, é
possivel inferir um movimento constante pela melhoria da proficiéncia no ensino da
matematica, com algumas excecdes no ano de 2011, nas escolas Ce D, e em 2013,
nas escolas B e D.

As escolas A e C, que possuem perfis préoximos, i.e., sdo escolas que oferecem os
anos iniciais nos turnos da manha e da tarde, e o0 ensino médio a noite, mantiveram
suas médias de proficiéncia proximas a média estadual, ou mesmo maiores, até
2011. Em 2013, é possivel perceber um salto qualitativo nos resultados dessas
escolas, quando comparados aos de 2011. Essa melhoria, principalmente de uma
edicdo para a outra, em escolas que possuem caracteristicas proximas, levam-nos a
questionar se ndo houve um investimento nos anos iniciais, com cursos de formacao

de professores, projetos desenvolvidos com os alunos etc.

A Escola D chama a atencdo por seu baixo desempenho nos resultados das duas
disciplinas em comparacao com as demais escolas e, inclusive, em comparacao a
média de proficiéncia da rede estadual. Somente quando comparada & proficiéncia
municipal é que seus resultados sdo préximos. Conforme percebemos, entdo, ha
a necessidade de visitas in loco, pois essa escola, de acordo com o Censo Escolar
de 2013, das quatro escolas analisadas, é a que possui melhor estrutura fisica e
equipamentos para o trabalho do professor. Assim, levantamos as seguintes questoes:
(i) como os projetos aplicados nessa escola estdo de fato sendo trabalhados? (ii)

Quais as praticas de gestdo desenvolvidas neste local de ensino?

E valido destacar, ainda, que a Escola B, Unica a oferecer somente o ensino dos
anos iniciais desde a primeira avaliacdo, em 2005, possuia os melhores resultados
entre as escolas pesquisadas. Entretanto, na ultima edicdo da Prova Brasil, em
2013, apresentou uma queda na proficiéncia tanto em Lingua Portuguesa quanto
em Matematica, o que também nos leva a questionar que fatores influenciaram em

tal situacao.

Em todas as quatro escolas, trés programas sdo desenvolvidos, sendo dois de
ambito nacional - Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na ldade Certa (Pnaic) e
Mais Educacdo - e um estadual - Formacdo de Docentes em Especializacdo na

Universidade Estadual do Amazonas. H4, também, dois projetos de cunho estadual
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- Rede de Letras e Projeto Criando Oportunidade. A seguir, discutimos cada um

desses programas de maneira mais detalhada.

O Pnaic, implantado na rede educacional do estado do Amazonas, seguindo a
proposta do governo federal, vem realizando iniciativas com o intuito de garantir que
os estudantes matriculados na rede publica estadual estejam de fato alfabetizados
até os oito anos de idade, ao concluirem o terceiro ano do ensino fundamental.
Assim, vém sendo oferecidas, a partir de uma parceria entre a Seduc/AM e a
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), capacitacées em oficinas pedagogicas
aos professores dos anos iniciais. No ano de 2014, as capacitacdes foram na area de

linguagens, e 35 professores das quatro escolas pesquisadas as realizaram.

O programa Formacédo de Docentes em Especializacdo na Universidade Estadual do
Amazonas é uma parceria entre a Seduc/AM e a Universidade Estadual do Amazonas,
a fim de incentivar o professor a se capacitar. O governo, desde 2013, vem oferecendo
7.660 vagas de especializacdo gratuita a professores da rede basica do ensino publico
amazonense. A duracdo do curso é de vinte meses e, para os professores residentes
nos municipios de Manaus, Tabatinga, Tefé e Parintins, as aulas sao presenciais. Para os
professores dos demais municipios, as disciplinas sdo ofertadas via videoconferéncia,

a partir do Centro de Midias de Educacao do Amazonas.

O foco dos dois programas apresentados - um realizado pelo governo federal em
parceria com o estado, e o outro pelo governo local -, demonstram a necessidade
de investimentos na capacitacao do professor. Nas quatro escolas, ha professores
participantes desses dois tipos de formacdo. Cabe saber até que ponto essas

formacoes estdo contribuindo para a melhoria da pratica em sala de aula.

Investindo na permanéncia dos alunos na escola em periodo integral, o Programa
Mais Educacdo, uma parceria entre o governo federal, o estado e as escolas, através
do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), vem desenvolvendo, desde 2008,
tividades a partir dos seguintes macrocampos: (i) acompanhamento pedagogico, (ii)
meio ambiente, (iii) esporte e lazer, (iv) direitos humanos em educacéo, (v) cultura
e artes, (vi) cultura digital, (vii) promocdo da saude, (viii) educomunicacdo, (ix)

investigacdo no campo das ciéncias da natureza e (x) educacdo econémica.

Inicialmente, no ano de 2008, quando o Mais Educacdo foi lancado no estado
do Amazonas, 19 escolas foram selecionadas para atuarem no programa. No ano

de 2013, o numero de escolas cadastradas subiu para 303 unidades, incluindo
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as quatro escolas analisadas. A Escola D faz parte do programa desde o ano de
2008, a Escola A desde o ano de 2011, a Escola B desde 2013 e a Escola C desde
2014. A Escola D, a mais antiga no programa, € também a que apresenta os piores
rendimentos de proficiéncia da Prova Brasil. J& a escola A, apds a implantacdo, no
ano de 2011, teve uma melhoria nos resultados, que pode ou ndo ser proveniente
do trabalho desenvolvido na escola. Entretanto, somente o acompanhamento in

loco poderé indicar se existe algum tipo de relacao direta ou néo.

Mais dois projetos sdo desenvolvidos nas quatro escolas, com foco no
desenvolvimento da aprendizagem do aluno, financiados pela Seduc/AM. O projeto
Rede de Letras teve inicio no ano de 2013, e seu foco é o desenvolvimento da
leitura a partir da distribuicdo de livros paradidaticos aos alunos dos 1° ao 9°
anos. Com isso, espera-se que o professor de Lingua Portuguesa possua materiais
diversificados para trabalhar, em sala de aula, os variados componentes pragmaéticos

e sociais, bem como seus diversos usos.

Lancado em 2011, o Projeto Criando Oportunidades - Reforco Escolar visa ofertar
o reforco escolar nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica aos alunos
do ensino fundamental. As aulas extras, ministradas no contraturno por monitores
selecionados, trés vezes por semana, é financiado por recursos captados através
do convénio firmado com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). O
projeto € um dos quatro pilares do Programa de Aceleracdo do Desenvolvimento
da Educacdo do Amazonas (Padeam), que objetiva a ampliacdo e a promocao de
melhorias no sistema educacional amazonense, através de investimento de 273

milhoes de dolares ao longo de cinco anos.

Considerando a apresentacao das escolas objeto deste caso de gestao, revelamos
a importancia de investigar e analisar os possiveis impactos dos programas através
dos resultados de proficiéncia em Lingua Portuguesa e Matematica nas avaliacdes
externas, bem como de programas de formacdo continuada para os professores e
dos projetos de intervencdo pedagogica e de reforco escolar para os estudantes,
mediante praticas pedagdgicas de intervencao promovidas pela Seduc/AM a partir
da apropriacdo e utilizacdo dos resultados das avaliacbes externas pela gestdo e

equipe escolar.
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No atual cenario da educacdo publica brasileira, é notoria
a importancia da gestdo para se concretizar a qualidade de
ensino tdo almejada. Da gestdo, sdo exigidas funcoes e acodes
de grande responsabilidade que impactam diretamente na
eficacia escolar. Compreende-se, dessa forma, o interesse dos
estudiosos de vdrias areas do saber quanto a investigacdo da
gestao das organizacdes educativas.

* Membro do Ntcleo de Dissertagdo do PPGP/CAEd/UFJF. Graduada em Psicologia (UFJF) e Mestra em Psicologia

Social (UERJ).



340 Casos de gestdo | Gestao educacional

Antes de abordar especificamente o escopo da gestdo educacional, é relevante ter
uma nocao prévia dos modelos de gestado, sobretudo em um momento em que
se discute a adaptacao de modelos da area da administracdo para o contexto da
educacdo. Sobre esse aspecto, ha ainda muito debate e divergéncias, entretanto,

nao serd nosso foco aprofundar essa discussao.

Nos modelos de gestdo, segundo Ferreira et al. (2009), apresentam-se duas
dimensodes: a forma, que se refere & configuracdo organizacional, e a fungdo, que diz
respeito as tarefas que precisam ser cumpridas na organizacao. Os autores afirmam,
ainda, que os modelos de gestdo devem facilitar a obtencdo de padrées elevados
de eficiéncia, eficicia e efetividade, indicadores essenciais para a avaliacdo deles.
De acordo com os autores, a singularidade de cada organizacdo precisa ser levada
em conta e, por essa razdo, nao se pode dizer que um Unico modelo de gestao é o

ideal, por mais eficaz que pareca.

Sendo assim, as organizacbes educativas possuem particularidades que precisam
ser consideradas, que as tornam diferentes das demais organizacdes. Na dtica de
Bordignon e Gracindo (2006), os fatores principais que compdem sua especificidade
sdo: (i) sua finalidade, (i) sua estrutura pedagogica, (i) suas relacdes internas e
externas e (iv) sua producdo. Por esses e outros fatores, ndo se pode perder de vista

a razao de ser da escola.

Nao raramente, no cotidiano dos estabelecimentos de ensino, percebe-se a primazia
das atividades administrativas em detrimento daquelas de cunho pedagodgico, as
quais os gestores se dedicam. Porém, como alertam Bordignon e Gracindo (2006,
p. 154), “as diversas facetas da gestdo tém um foco privilegiado que determina
sua finalidade principal (pedagdgica) assentadas em acdes-meio (pessoal, material,

patrimonio, financeira etc.) que viabilizam sua finalidade”.

Para uma compreensao mais clara do que é a gestdo educacional, apresentamos o

conceito de Lick (2009, p. 35), que a define como

[...] o processo de gerir a dindmica do sistema de ensino como um todo e de
coordenacado das escolas em especifico, afinado com as diretrizes e politicas
educacionais publicas, para a implementacdo das politicas educacionais
e projetos pedagdgicos das escolas, compromissado com os principios
da democracia e com métodos que organizem e criem condicdes para um
ambiente educacional auténomo (solucdes préprias, no ambito de suas
competéncias) de participacdo e compartilhamento (tomada conjunto de
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decisdes e efetivacdo de resultados), autocontrole (acompanhamento e
avaliacdo com retorno de informacées) e transparéncia (demonstracdo publica
de seus processos e resultados).

Como foi dito, a gestdo educacional estd relacionada aos sistemas de ensino, em
ambito macro, e as escolas, em ambito micro. Sendo assim, o que chamamos de
gestdo educacional abrange tanto a gestdo de sistemas de ensino quanto a gestdo
escolar (LUCK, 2010).

Bordignon e Gracindo (2006, p. 129) reforcam que analisar a gestdo, nessas duas
frentes, ou seja, no ambito macro ou micro, “implica refletir sobre as politicas de
educacao”. Esses autores dizem ainda que “a gestdo transforma metas e objetivos
educacionais em acdes, dando concretude as direcoes tracadas pelas politicas”
(BORDIGNON & GRACINDO, 2006, p. 129). Portanto, ndo ha como falar em

gestao educacional sem falar em politicas publicas.

Com base no conceito de Liick (2009), evidencia-se que a gestdo educacional deve
ser regida pelos principios democraticos. Ainda segundo Bordignon e Gracindo
(2006), mais recentemente, a gestdo democratica da escola parece ter vencido a
ideia reducionista de eleicdo dos diretores, que nao deixa de ser importante, mas
é apenas parte da construcdo de uma escola democratica. Burgos (2013, p. 12)
considera a gestdo escolar como “uma dimensao central do processo de construcdo

da escola publica democratica”.

[..] A gestdo democratizada da escola autébnoma consiste na mediacdo
das relacdes intersubjetivas, compreendendo, antes e acima das rotinas
administrativas: identificacdo de necessidades; negociacao de propodsitos;
definicdo clara de objetivos e estratégias de acdo; linhas de compromissos;
coordenacdo e acompanhamento de decisdes pactuadas; mediacdo de
conflitos, com acdes voltadas para a transformacao social (BORDIGNON &
GRACINDO, 2006, p. 164).

Ainda sobre a gestdo democréatica, considera-se que ndo deve ser compreendida
somente como um principio do novo paradigma, mas como um propdésito a ser
alcancado e como pratica consistente no dia a dia das escolas (BORDIGNON &
GRACINDO, 2006, p. 165).

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), em seu Art.
3°, o principio da gestdo democratica no ensino publico fica assegurado, embora

sem um maior detalhamento de como essa pode ser conduzida no contexto escolar.
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O Art. 15° desta mesma Lei determina que os sistemas de ensino devem definir as
normas da gestdo democratica, e que essa também deve estar em conformidade
com os principios de “participacdo dos profissionais na elaboracdo do projeto
politico pedagdgico (PPP) da escola e de participacdo das comunidade escolar e

local em conselhos escolares ou equivalentes” (BRASIL, 1996).

Machado e Miranda (2012) apontam trés modos da gestio educacional que ndo se
excluem: a integrada, a estratégica e a participativa. As autoras mencionam que “a
gestdo participativa atende as exigéncias proprias do processo de democratizagao
na educacdo” (MACHADO & MIRANDA, 2012, p. 15). Sob esse prisma, e assim
como assegura a legislacdo, a participacdo no processo decisério deve envolver os

profissionais e a comunidade de maneira efetiv,a e a gestao cabe essa incumbéncia.

De acordo com o que foi exposto até o momento, é possivel imaginar a complexidade
das tarefas e o desafio que é, por assim dizer, assumir a missdo de um gestor
educacional. Para que se possa refletir sobre esse cargo, serdo listadas algumas
das dimensodes sob a responsabilidade de um gestor escolar, de acordo com o livro
‘Dimensobes da gestdo escolar e suas competéncias” (2009), de Heloisa Lick, que
sdo: (i) o planejamento e a organizacido do trabalho escolar; (i) o monitoramento
de processos e a avaliacdo de resultados; (iii) a gestdo de resultados educacionais;
(iv) a gestao de pessoas; (v) a gestdo administrativa e financeira e a gestdo do
cotidiano escolar; (vi) a gestdo do clima e a cultura escolar e, por Gltimo, porém mais

importante, (vii) a gestdo pedagdgica (LUCK, 2009).

No artigo “Dimensdes institucionais da gestao escolar’, Burgos (2013) defende que a
gestdo escolar apenas pode acontecer participando-se da construcao social do aluno,
do professor e também da transformacao da familia em responsavel pedagégica. Além
disso, a gestdo escolar, de acordo com o autor, deve atuar na construcdo de redes
societais, educando os diferentes atores da sociedade que também se interessam e

desejam contribuir, de alguma forma, com o trabalho escolar.

Nesse sentido, Burgos (2013) ressalta que a gestdo precisa: (i) tracar estratégias
para criar um bom clima escolar, produzindo um sentimento de pertencimento nos
alunos; (ii) convidar o professor a participar efetivamente da gestao, favorecendo um
ambiente que permita o desenvolvimento de praticas pedagdgicas; e (iii) possibilitar

a participacao da familia no desempenho escolar dos alunos.
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As organizacoes educativas ja foram situadas quanto a sua especificidade no quadro
geral das organizacdes. Parece, contudo, que assim como em qualquer organizacao,
a lideranca também é tema central no ambiente educacional, despertando o
interesse dos pesquisadores. Conforme ressaltam Trigo e Costa (2008), a lideranca
vem assumindo um papel de destaque e se configura como uma das chaves para a
mudanca dos sistemas educativos e das organizacdes escolares, tornando-as mais

eficazes e elevando seus niveis de qualidade.

Embora a equipe escolar ndo seja composta, na maioria dos casos, somente pelo diretor,

¢ ele guem ocupa o lugar central. Nas palavras de Burgos e Canegal (2011, p. 22),

[...] é ao diretor que se dirigem as demandas dos professores, politicamente
representados por seus sindicatos; é sobretudo nele que eclodem os conflitos
com os alunos e suas familias; é também ele que tem de se relacionar com os
demais funcionarios da escola, cabendo, ainda, a zelar pela rotina dos servicos;
enfim, por manter a escola funcionando.

Burgos e Canegal (2011) realizaram uma pesquisa etnografica com as diretoras de
duas escolas do Rio de Janeiro e duas de Recife, e identificaram um forte traco
personalista na atuacdo dessas profissionais. Também foi constatado, através da
pesquisa, que os diretores se sentem sobrecarregados por terem que operacionalizar
a reforma educacional, muitas vezes sem 0s instrumentos para exercerem sua
funcdo. Esses autores explicam que o diretor percebe que o sucesso dessa reforma
vai depender da mudanca de seu papel, e isso acaba por gerar desconfortos notéveis.
Para essa reconstrucdo do papel do diretor, Burgos e Canegal (2011) afirmam que
ela deve passar pela valorizacdo da instituicdo escola, em suas dimensodes politica,
administrativa e pedagodgica. Por essa razao, sdo defendidas reformas na educacéo

que fortalecam o aspecto institucional da escola, o qual parece estar enfraguecido.

Concordamos, de fato, com Burgos e Canegal (2011) em relacdo aos diretores
escolares, atores fundamentais da gestao educacional, que precisam desenvolver novas
competéncias. Além disso, as politicas publicas precisam contemplar o envolvimento

dos gestores, para que esses possam discutir sua elaboracdo e implementacao.

Nesta secdo, serdo apresentados textos relacionados a gestdo educacional, nos
quais sdo identificadas situacdes que demandam a acao e a intervencdo gestora
tanto nos sistemas de ensino quanto nas escolas. Em dois dos trés textos, os casos

de gestao se referem as situacdes vividas na Secretaria Municipal de Educacéo de
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Belo Horizonte. No primeiro, demonstra-se que o adoecimento dos docentes esta
gerando absenteismo na Regional da Pampulha e, no outro, analisa-se o processo do
gestor interventor nas unidades municipais de educacéo infantil (UMEIs). Compde,
também, esta secdo, uma pesquisa sobre empreendedorismo na gestio escolar em

duas unidades de ensino da Regional Metropolitana V do estado do Rio de Janeiro.

Esses trabalhos se inserem, especialmente, no ambito da gestdo de pessoas, tendo
em vista que o absenteismo aponta para a preocupacao com as condicoes de trabalho
do professor. Além disso, o ndo cumprimento das atribuicdes do gestor demanda
decisdes sérias, apoiadas na avaliacdo de seu desempenho, e o perfil do diretor
escolar vem assumindo novas configuracoes, exigindo da gestdo outras praticas no
acompanhamento das mudancas na educacdo. A seguir, sdo apresentados breves

resumos desses trabalhos.

O primeiro texto, escrito por Leandro Fernando Andrade Ozolio, Daniel Eveling da
Silva e Victor Claudio Paradela Ferreira ¢ intitulado O adoecimento profissional
na Regional Pampulha de Belo Horizonte: aspectos de um absenteismo
docente. Esse tem por objetivo realizar uma andlise do alto indice de adoecimento
profissional na Regional Pampulha, que estd ocasionando elevados indices de
absenteismo docente. A pesquisa busca refletir sobre o adoecimento profissional
que tem afastado os professores das salas de aula. Os autores afirmam que a
relacdo entre as condicdes de trabalho e o absenteismo é um tema que se faz
presente na gestdo da educacdo do Municipio de Belo Horizonte, e reconhecem
que é preciso compreender esse processo de afastamento dos docentes, de forma
que estratégias sejam elaboradas para melhorar o ambiente organizacional e as

condicoes de trabalho nas instituicdes de ensino.

No segundo texto, intitulado Principais desafios enfrentados pelo gestor interventor
de UMEI em Belo Horizonte, dos autores Hélia de Miranda Gléria, Tiago Rattes de
Andrade e Lourival Batista de Oliveira Junior, o objetivo é investigar o processo
de intervencdo na gestdo das Unidades Municipais de Educacdo Infantil (UMElIs)
de Belo Horizonte. Essa intervencdo é necesséaria quando problemas de ordem
administrativa ou pedagdgica sdo apurados por uma comissao da Secretaria Municipal
de Educacao (SMED-BH), ou seja, quando as atribuicoes ndo sdo cumpridas e o plano
de metas elaborado nao é executado pelo gestor escolar. No momento em que se

observa que as solicitacoes de mudancas nao sao atendidas por ele, mesmo apds o
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acompanhamento sistematico dessa comissao, o gestor é destituido do cargo e outra
pessoa é designada para a funcdo. Quem assume é chamado de gestor interventor. A
pesquisa pretende compreender os dilemas encontrados por esse gestor interventor,
fazendo um levantamento das estratégias que ele utiliza, além de procurar entender
o papel da comissdo que avalia a gestao escolar nas UMEIs, encarregada de apontar
quais instituicoes devem ficar sob intervencao.

O Ultimo texto, escrito por Janaina Moreira de Oliveira, Carolina Alves Magaldi
e Marcos Tanure Sanabio, intitulado Praticas de empreendedorismo na gestao
escolar: andlise da gestao de duas unidades escolares da Regional Metropolitana
V no estado do Rio de Janeiro, pretende problematizar as praticas gestoras de duas
unidades escolares dessa regional, localizada no municipio de Duque de Caxias, de
forma a discutir se tais gestées podem ser consideradas empreendedoras. Discute-
se o perfil do gestor publico escolar, que deve alinhar as questdes administrativas
as pedagdgicas, administrando e gerenciando para a qualidade da escola publica.
Sobre as duas instituicdes de ensino estudadas, foram feitas anélises da evolucédo
de seus indicadores, em que se podem notar avancos consideraveis. Considerando
a importancia do papel do gestor escolar, os autores interrogam se os gestores
dessas escolas podem ser caracterizados como empreendedores, ou se podem ser

identificadas atitudes empreendedoras em cada gestao.

Nesta secdo sobre gestdo educacional e suas implicagdes, buscamos discutir a
relevancia do papel dos gestores, suas responsabilidades, os desafios enfrentados
e as dificuldades no cumprimento de todas as suas atribuicdes, tendo em vista que
as dimensdes administrativa e pedagogica geram inimeras demandas. Contudo,
0 nao gerenciamento dessas demandas impacta no cotidiano escolar, acarretando
prejuizos a qualidade educacional. Nesse sentido, é preciso refletir sobre os modelos
de gestdo utilizados e adaptados para o contexto da educacéo, sobre a lideranca

exercida pelos gestores e sobre as competéncias que lhes sdo exigidas a cada dia.
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Ferreira e pelo assistente de orientacdo Daniel Eveling da
Silva. A autoria conjunta segue a perspectiva adotada pelo
CAEd/UFJF, na qual os trabalhos do mestrado profissional
sao acompanhados por uma equipe de orientacdo composta
pelo orientador, um suporte e um assistente. O caso de gestdo
aqui apresentado busca refletir sobre os elevados indices de
absenteismo ocasionados pelo adoecimento dos professores,
a partir de suas percepcoes, que podem ser provenientes das

condicdes de trabalho.
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A relacdo entre as condicdes de trabalho e o absenteismo é um tema que se faz
presente na atualidade da gestdo da educacdo do Municipio de Belo Horizonte.
Entender, entdo, a relacdo entre o ambiente de trabalho e as condicdes que
desencadeiam o absenteismo, mais especificamente o adoecimento profissional
dos professores da Rede Municipal de Educacdo de Belo Horizonte (REM/BH),
que trabalham nas escolas da Regional Pampulha®, torna-se necessario para
compreender o processo de afastamento dos trabalhadores em educacdo, a fim
de melhorar o ambiente organizacional e minimizar as condicdes insalubres que
desencadeiam patologias.

Absenteismo é conceituado como a auséncia de assiduidade; um estado de alheamento
a realidade e ao ambiente (HOLANDA, 1999). Para Gesqui (2008), se refere a
toda e qualquer auséncia dos professores na sala de aula, seja formal ou informal.
Zanardi (2009) o conceitua como auséncia decorrente de diversas justificativas.
Independentemente do conceito, o absenteismo congrega a falta de comparecimento
do professor a sala de aula e a interrupcéo do fluxo das aulas, ocasionando prejuizos
a organizacao diaria da escola, a continuidade do processo de ensino-aprendizagem,
a aos aspectos financeiros. Para o desenvolvimento deste trabalho, tomamos por
base o adoecimento profissional como uma das causas do absenteismo docente na

Regional Pampulha, localizada no municipio de Belo Horizonte.

Dentre os principais aspectos que podem ocasionar o adoecimento, no cargo
docente, temos: (i) a fadiga muscular e nervosa, (ii) a extensa jornada de trabalho,
(i) a desvalorizacdo da profissdo, (iv) o ndo reconhecimento pelo esforco, (v) a
falta de recursos (materiais e didaticos), (vi) a responsabilidade no cumprimento do
dever, (vii) o nimero elevado e o baixo nivel dos alunos, (viii) o estado depressivo,
a angustia, a tensdo, o desanimo, (ix) as dores de cabeca e estémago, (x) o cansaco
mental e fisico, (xi) as noites mal dormidas, (xii) a auséncia de perspectivas, (xiii)
a desatualizacdo, (xiv) o abandono. Concomitantemente a esses fatores, segundo
Costas (2005), existe um novo problema nas escolas brasileiras: a indisciplina dentro
das salas de aula e na escola. Esse fendbmeno tem sua origem nas relacdes sociais,

humanas, trabalhistas, legais, instauradas nas Ultimas décadas, e que repercutem

1 1 A Regional Pampulha, analisada neste artigo, localiza-se na regido Norte de Belo Horizonte e tem uma
area de 51,03 Km?, atendendo a 41 bairros e 18 vilas agrupados em quatro territérios do BH Cidadania. De acordo
com o censo do IBGE de 2010, a populacao da regido era de 148.370 mil habitantes. Estima-se que, em 2014, seja
de 226.110 habitantes. Essa populacdo possui a sua disposicao os seguintes equipamentos municipais: 15 escolas
municipais, 12 unidades Municipais de educacéo infantil, 12 centros de satide, uma Unidade de Pronto Atendimento -
UPA Pampulha (PBH, 2014d).
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no ambiente escolar. Os alunos ignoram a autoridade do professor porque o veem

como mais um empregado que presta servicos (COSTAS, 2005).

Todos esses fatores e outros que nido foram citados se somam e explodem na
adolescéncia. Costas (2005) expde que sempre fez parte do desafio do magistério
lidar com o desejo natural dos adolescentes de subverter as regras, mas o atual
retrato da indisciplina é decorrente do medo dos professores em desagradarem aos
pais e perderem os alunos, pois esse temor sobrepde-se a necessidade de imposicao

de ordem na sala de aula.

O despreparo devido a impossibilidade de dedicacdo dos professores também
compée o quadro das condicbes de trabalho do profissional em educacao. De
acordo com Weinberg (2005), é necessario dispor de condicbes de trabalho
propicias que favorecam ao desenvolvimento da atividade do magistério. Para isso,
faz-se preciso um grande investimento em capital humano, e investir no professor
significa proporcionar-lhe uma soé escola, o direito a horas diarias para preparar as

aulas e atender os estudantes, salarios dignos e respeito.

Nesse contexto, torna-se inevitavel o adoecimento do professorado, e as doencas
mais frequentes, segundo Pucci, Oliveira e Sguissardi (1991) sao: célculos biliares,
Ulceras, gastrites, stress, desequilibrio nervoso, esgotamento, estafa, tensdo,
hipertensao arterial, labirintite, problemas de coluna, velhice precoce, alergias,
faringite, perda da voz, problemas de audicdo, deficiéncia visual e varizes. Ha,
também, a sindrome de Burnout, esgotamento psicoldgico derivado das dificuldades

enfrentadas pelos professores.

Segundo Avelato (1999), o Burnout se manifesta diante da inadequacdo psiquica
do homem & realidade do trabalho, seja pela “idealizacdo excessiva da profissdo,
pelo superinvestimento de energias na formacdo, ou mesmo pela exagerada
doacao pessoal sem o correspondente reconhecimento simbdlico ou a esperada
compensacdo material” (AVELATO, 1999, p.19).

O aumento do absenteismo proveniente do adoecimento dos professores e suas
consequéncias para a escola sdo motivos para o desenvolvimento da pesquisa,
pois o pleno desenvolvimento do trabalho de instrucdo apresentara dificuldades,
ja que para a existéncia de uma educacao de qualidade, é necesséario assegurar a

saude do professor.
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No cotidiano profissional, percebe-se, em reunides? e conversas, que a insatisfacao
é um dos grandes problemas vividos pelos profissionais de ensino da Rede Municipal
de Educacdo. Os possiveis motivos® estdo relacionados a razdes pedagodgicas,
salariais, pessoais, entre outras. Ndo sdo raras as falas dos educadores afirmando ndo
perceberem uma preocupacao, na rede municipal, com a formacéo dos educandos,
mas somente com politicas de gastos (custo/beneficio), que em nada contemplam o
ideal de educar. Infere-se que os professores ndo encontram, no ambiente escolar,
fatores que possam agir entre si e determinar, de forma satisfatéria, sua conduta
como individuos, o que, possivelmente, interfere na salde dos docentes e acaba

por se manifestar no adoecimento.

Dentre os aspectos que podem contribuir para o adoecimento profissional esta
o contexto atual das politicas educacionais, incluindo a utilizacdo das avaliacdes
externas para a responsabilizacdo das instituicdes, dos gestores e dos professores
quanto a aprendizagem dos estudantes, ocasionando mudancas na profissao
docente que, associada as condicoes de trabalho e a reducdo da autonomia escolar,

geram sobre-esforco e podem ter como resultado o adoecimento profissional.

O fator violéncia também se configura como uma interferéncia negativa no
desenvolvimento das atividades dos professores, e de certa forma, pode culminarem
processo de adoecimento. Existe latente o medo de um acontecimento inesperado
(reacdo de alguns alunos), alimentado pela midia que, a todo instante, bombardeia a
populacdo com noticias que interferem na vida de todos e aumentam a ansiedade e
a inseguranca. Todavia, a inseguranca é uma demanda de todos os brasileiros, o que

quer dizer que ndo é exclusiva dos profissionais que atuam nas escolas.

Outros pontos, tais como a frustracdo, a falta de condicbes de trabalho, a
indisciplina e a vivéncia de situacoes desgastantes, também sdo citados como
fatores que desencadeiam adoecimento da classe docente. Entretanto, hd aqueles
que atribuem o adoecimento docente a questdes sociais, como a falta de estrutura

familiar dos alunos, uma vez que isso reflete na escola (OZOLIO, 2005). Devido

2 Leandro Fernando Andrade Ozolio, enquanto gerente pedagogico da Regional Pampulha, tem a
possibilidade de travar didlogos constantes com os professores e gestores das escolas da Regional Pampulha sobre
essas caracteristicas do trabalho docente.

3 Em 2014, o movimento salarial foi unificado com as demais categorias da PBH e constaram na pauta de
reivindicacoes unificacdo e progressao nas carreiras da educacao; implantacao de politicas de saude e lazer; abertura
de concursos publicos; revisdo do regime previdenciario, além da solicitacdo de reajuste salarial. Contudo, constituem
demandas especificas da educacdo: definicao de uma politica de satide para o servidor; reuniao pedagogica dentro da
jornada de trabalho; autonomia pedagogica e administrativa das UMEI; estrutura fisica para atender os estudantes e
trabalhadores com deficiéncia e melhoria das condicdes de trabalho nas escolas.
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a essas questoes, percebe-se que o papel do professor, na atualidade, extrapola
o da mediacdo do processo de conhecimento, pois além de zelar pelo processo
ensino-aprendizagem do aluno, o profissional também colabora na articulacdo entre
a escola e a comunidade. Esse fato acaba por interferir nas condicdes de trabalho
do docente, apresentando-se como mais uma demanda que influencia a sobrecarga
de trabalho e, possivelmente, interfere na salde do professorado.

As transformacdes técnicas e politicas modificaram a organizacdo do trabalho
na escola e geraram consequéncias profundas para a vida e para a salde dos
trabalhadores, que sem tempo para recuperar-se e sem a garantia das condicoes
minimas para o desempenho de suas funcdes, sdo compelidos a uma rotina
exaustiva de trabalho.

Gasparini, Barreto e Assuncéo (2005) realizaram uma pesquisa sobre as relacées do
trabalho docente com as reais condicoes sob as quais ele se desenvolve, e sobre o
possivel adoecimento fisico e mental dos professores da RME/BH. Considerando
o relatdrio da Geréncia de Saude do Servidor e Pericia Médica, com informacdes
relativas ao periodo de abril de 2001 a maio de 2003, as autoras elaboram
hipdteses que correlacionam o adoecimento com as caracteristicas da escola e com

as condicdes de trabalho vividas em suas dependéncias:

[...] As condicdes de trabalho, ou seja, as circunstancias sob as quais os
docentes mobilizam as suas capacidades fisicas, cognitivas e afetivas para
atingir os objetivos da producdo escolar podem gerar sobre-esforco ou
hipersolicitacdo de suas funcdes psicofisioldgicas (GASPARINI, BARRETO &
ASSUNCAOQ, 2005, p. 192).

Tal fato ocasionou mudancas no perfil profissional do docente da RME/BH,
cindindo-o enquanto pessoa e classe, deixando-o vulneravel a enfermidades como
stress, doencas da voz, depressdo, lombalgias, cancer, distlrbios de circulacdo e
coluna. O numero de licencas e o periodo de afastamento variam de acordo com
0 caso. Sdo dados atestados de horas, de um dia, e até mesmo de periodos longos
para tratamento de saude.

Como vida e profissdo constituem uma tessitura, para constituir-se como cidadao, o
ser humano busca o trabalho nas organizacoes. Essas, enquanto seguradoras de uma
identidade para o trabalhador sdo objeto de desejo, mas passam a ser indesejadas

quando suas acdes se chocam com os interesses pessoais. O sentimento que
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nasce dessa relacdo interfere na vida profissional do individuo, que necessita do
emprego, mas nao encontra motivos que o levem a executar o trabalho para o qual
foi selecionado. Isso pode desencadear o adoecimento, com caracteristicas fisicas e
psicoldgicas, ocasionando o elevado indice de afastamentos por licenca na Secretaria
Municipal de Educacdo de Belo Horizonte e, coadunado com o quadro macro, na
Regional Pampulha.

No limiar entre o desejo e o indesejado alguns trabalhadores em educacao da regional
Pampulha da RME/BH se encontram atualmente. Eles querem estar na escola para
desenvolverem suas tarefas, mas ndo encontram motivos que sustentem o labor docente.
No dilema de ser ou ndo ser professor, ndo desistem, mas também ndo encontram
motivos que os levem a estar na escola. Deixar a escola significa perder a identidade
profissional e, em alguns casos, de si mesmo. A decisdo de permanéncia gera conflitos
que se manifestam em adoecimento, que culminam no afastamento das salas de aula.
Contudo, ao retornar ao ambiente de trabalho, os conflitos voltam a se manifestar. Na
dor da possibilidade de deixar o oficio de mestre, um tormento se instaura, fazendo
o professor viver em constante martirio, pois o trabalho ocupa local de destaque na
vida das pessoas, é fonte de subsisténcia e de posicao social. Sua falta gera sofrimento
psiquico, angustia, desanimo, além de abalar o valor subjetivo que a pessoa se atribui.
Entdo, na dualidade vivida entre rendincia e nado rendincia, o professor se pergunta se

deve ou nao continuar, pois o arrefecimento faz com que perca as esperancas.

As transformacdes que modificaram a organizacdo do trabalho também influenciaram a
escola e geraram consequéncias no interior dos estabelecimentos de ensino. Assim, ao
incorporar as técnicas de gestdo Taylorista/Fordista, 0 ambiente escolar sofreu impactos
com a reestruturacao produtiva, através de controle das atividades docentes, seja na
forma de lecionar, seja na selecao do que ensinar, ou até mesmo nas avaliacdes, como
anteriormente mencionado. Tal fato ocasionou mudancas no perfil profissional do
docente, uma vez que o rigido controle do trabalho somado a longas jornadas laborais

rompe o fluxo da narrativa de vida e deixa o professor vulneravel a enfermidades.

O que se percebe é um aumento das atribuicbes*do professor que, no entanto, ndo

acarretou reconhecimentos necessarios a elevacao da autoestima pessoal e profissional.

4 Além de lecionar, planejar, avaliar, exercer funcoes administrativas, participar de reunies, atender a pais e
alunos, capacitar-se, o professor passou a executar as demandas e exigéncias advindas da insercao dos mecanismos de
controle social no ambiente escolar.
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Assim, torna-se necessario proporcionar ao docente bem-estar emocional para

possibilitar as condicdes indispensaveis ao bom atendimento das demandas dos alunos.

Em 2010, com o objetivo de promocido da salde do servidor, percebendo as
questdes acima, foi adotado o uso de microfone nas salas de aula. Contudo, datam de
periodo anterior consultas periédicas com fonoaudidlogos e otorrinolaringologistas,
que integram estratégias da Geréncia de Salde e Seguranca do Trabalho (GSST)
como forma de acdo preventiva para evitar problemas de voz. Mesmo tomando tais
atitudes, visando diminuir o adoecimento profissional e o quantitativo de auséncias,
em 2013, esses ainda sdo grandes. Conforme é possivel verificar na Tabela 1, ha
um elevado indice de faltas devido aos afastamentos por recomendacido médica na

cidade de Belo Horizonte, como um todo.

Tabela 1: Quantitativo de auséncias em dias relativo ao ano de 2013

Més Licenca Licenca Total de Faltas sem Total geral
médica decreto’ licencas justificativas
Jan 1.948 23 1.971 17 1.988
Fev 9.260 1253 10.513 580 11.093
Mar 16.558 1663 18.221 513 18.734
Abr 19.138 1798 20.936 867 21.803
Mai 17.682 1491 19.173 577 19.750
Jun 17.993 1744 19.737 588 20.325
Jul 14.164 1099 15.263 570 15.833
Ago 16.649 1760 18.409 822 19.231
Set 19.404 2018 21.422 870 22.292
Out 17.786 1676 19.462 844 20.306
Nov 21.115 1920 23.035 844 23.879
Dez 14.252 1102 15.354 433 15.787
Total 185.949 17.547 203.496 7.525 211.021

Fonte: CAPE/SMED

Como percebemos na Tabela 1, o maior nimero de auséncias registrado na cidade
de Belo Horizonte esta relacionado ao afastamento por motivos de saude. Dessa
maneira, entender o absenteismo na Regional Pampulha coloca em perspectiva as

possibilidades de analise das mesmas questdes nas demais subdivisdes da Secretaria

5 Licenca Decreto é aquela abonada diretamente pela chefia imediata, sem o servidor passar pela pericia da
Geréncia de Saude do Servidor e Pericia Médica (GSPM), conforme disposto pelo Decreto 11.738 de 24 de junho de
2004.
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Municipal de Educacédo de Belo Horizonte. O que se percebe, conforme a Tabela
2, a seguir, é que, seguindo a tendéncia da cidade, a saude se configura como o
principal fator do afastamento do professor da sala de aula na Regional Pampulha,

tendo como recorte os anos de 2012 a 2014.

Tabela 2: Motivos do absenteismo da Regional Pampulha®

Ano Licenca Luto Licenca Acompanhamento Faltas sem Total
médica por familiar justificativa
nlpcias
2012 190 3 2 9 0 204
2013 883 16 13 36 13 961
2014 374 8 14 16 10 422
Total 1.447 27 29 61 23 1.587

Fonte: NAQUE/GEOE/SMED

A saude é o principal fator do afastamento do professor da sala de aula, seja
pelo proprio adoecimento (1.447 ocorréncias), seja para acompanhar o familiar
(61 auséncias). Conforme demonstrado na Tabela 2, no periodo de janeiro de
2012 a julho de 2014, foram realizadas 1.587 substituicbes’. Assim, entende-se
que o impacto do adoecimento profissional configura-se com um problema nos

planejamentos e nas acdes da regional.

Na Tabela 3, a seguir, apresentamos o quantitativo de professores e de dias em que
estiveram afastados da regéncia. Nela, ha a sistematizacdo das licencas superiores
a 15 dias, que configuram tratamentos médicos mais prolongados. Os dados

apresentados para o ano de 2014 sdo até o més de julho:

Tabela 3: Professores da Regional Pampulha afastados da regéncia

Ano Quantidade de professores Quantidade de dias
2012 339 8.614
2013 348 8.991
2014 225 5.477

Fonte: NAQUE/GEOE/SMED

) Os dados da Tabela 2 sdo baseados em atestados médicos e outros registros, como certiddo de obito,
casamento, e a ndo apresentacdo de justificativa.

7 Segundo o Art. 140 da Lei 7.169, do Municipio de Belo Horizonte, ¢ concedida licenca ao servidor para
tratamento de salide e para acompanhamento de conjuge ou familiar.
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Apesar de os dados do ano de 2014, quando foi feito o levantamento, ainda ndo
terem sido fechados, percebe-se uma tendéncia no aumento da quantidade de
professores com periodo de licenca superior a quinze dias. Caso a tendéncia tenha
se mantido até o final do ano, pode-se supor que o ano de 2014 fechou com um

numero superior de professores e de dias afastados.

Dentre o total de afastamentos por licencas, ha a seguinte situacdo para as escolas
da Regional Pampulha, conforme a Tabela 4:

Tabela 4: Licencas por motivo de satide na Regional Pampulha?®

ESTABELECIMENTO DE ENSINO 2012 2013 2014
E.M. Anne Frank 6 23 11
E.M. Aurélio Pires 19 52 27
E.M. Carmelita Carvalho Garcia 25 54 7
E.M. Dom Orione 22 54 23
E.M. Francisca Alves 0 29 20
E.M. Henfll 23 119 43
E.M. Ignacio de Andrade Melo 0 7 8
E.M. José Madureira Horta 1 127 77
E.M. Julia Paraiso 29 45 25
E.M. Lidia Angélica 3 28 9
E.M. Maria de Magalh&es Pinto 29 139 38
E.M. Marlene Pereira Rancante 1 27 23
E.M. Professor Amilcar Martins 4 29 10
E.M. Professora Alice Nacif 13 78 28
E.M. Santa Terezinha 15 72 25
Total 190 883 374

Fonte: NAQUE/GEOE/SMED

Os dados da Tabela 4 revelam o aumento de licencas médicas compreendidas entre
janeiro de 2013 ajulho de 2014, em comparacao ao ano de 2012, e leva a entender
o problema como algo que tem se agravado no planejamento das acbes da regional.
Afinal, a auséncia dos professores ocasiona, como ja dito, o comprometimento do
processo de ensino-aprendizagem e suas reverberacoes.

8 Os dados de 2014 compreendem as readaptacées do periodo de janeiro de 2013 a julho de 2014.
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Outra caracteristica do adoecimento profissional apresenta-se na questdo da
readaptacdo funcional. Essa situacdo acontece quando o professor é realocado em
uma nova funcao, devido a incapacidade fisica e ao estado psicoldgico, no qual
se encontra, decorrentes de um nexo causal de saide,” ou seja, de um vinculo
entre o trabalho e 0 adoecimento. Na Tabela 5, a seguir, s&do apresentados os dados
relativos a readaptacao funcional nas escolas da Regional Pampulha:

Tabela 5: Quantitativo de readaptacdo funcional nas escolas da Regional
Pampulhal®

ESTABELECIMENTO DE ENSINO 2012 2014
E.M. Anne Frank
E.M. Aurélio Pires

E.M. Carmelita Carvalho Garcia

E.M. Dom Orione

E.M. Francisca Alves

E.M. Henfll

E.M. Ignacio de Andrade Melo
E.M. José Madureira Horta
E.M. Julia Paraiso

E.M. Lidia Anggélica

E.M. Maria de Magalh&es Pinto

E.M. Marlene Pereira Rancante

E.M. Professor AmilcarMartins
E.M. Professora Alice Nacif
E.M. Santa Terezinha

Total
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Fonte: GPLI/SMED

Como se pode perceber pelos dados relativos a readaptacao funcional, expressos na
Tabela 4, hda um aumento dos profissionais nessa situacdo nas escolas que compdem
a regional. Entre o ano de 2012 a 2014, o numero de trabalhadores mais do que
dobrou. Ha unidades escolares que, de um profissional nessa situacdo, passam a ter
10, como no caso da E.M. Carmelita Carvalho Garcia. Porém, h& que se registrar que

9 Determinadas doencas psicolégicas provém das condigbes estressantes de trabalho, como a citada
Sindrome de Burnout, além de desgastes emocionais provenientes de relacoes tensas.

10 Os dados de 2014 compreendem as readaptacdes do periodo de janeiro de 2013 a julho de 2014.
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somente a E. M. Professor Amilcar Martins apresentou decréscimo no ndmero de

professores em readaptacao funcional.

As condicoes organizacionais podem facilitar ou dificultar a prestacdo do servico, mas
o responsavel pela qualidade é o trabalhador: “tudo depende do trabalhador e da sua
relacdo pessoal com o cliente” (SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002, p. 91). Assim,
torna-se necessario proporcionar ao professor bem-estar emocional com o intuito
de dar condicbes indispensaveis ao bom atendimento das demandas dos alunos,

observando as formas e perspectivas de diminuicdo de seu adoecimento laboral.

Por essas razoes, o recorte da investigacao sobre as condicdes que desencadeiam
patologias profissionais nos professores é a Regional Pampulha, como amostragem
da situacdo que se configura nas demais divisdes da cidade de Belo Horizonte.
Essas questdes de adoecimento permitem entender as mudancas que ocorreram
no trabalho dos professores no interior da escola que, ao mesmo tempo, interferem

em aspectos macro, como a regional e a prefeitura.

Conforme observamos, os aspectos relacionados ao adoecimento profissional
refletem diretamente no absenteismo dos docentes na Regional Pampulha e,
possivelmente, nas demais regionais de Belo Horizonte. Dessa forma, a pesquisa
abre possibilidades para o entendimento das causas de adoecimento, na percepcao
dos professores, e leva-nos a indagar: (i) de que maneira esses sujeitos, fundamentais
no processo educacional, tém se portado frente as dificuldades profissionais que
acarretam patologias? (i) O docente, na contemporaneidade, em seu trabalho
didrio, tem conseguido estabelecer uma rotina de descanso? (iii) Como as escolas e
regionais, responsaveis pelos planejamentos podem lidar com esses trabalhadores
e seus problemas fisicos e psicoldgicos, oriundos, em determinados casos, de suas
praticas profissionais? (iv) A regional e a Secretaria de Educacdo podem atuar de que
maneira para amenizarem essa situacao e promoverem uma melhora nas condicoes
de trabalho? Iv) Como é possivel amenizar o impacto do “mundo contemporaneo”,

mediante o que aqui debatemos, nas condicbes laborais?

Essas questdes precisam ser evidenciadas e discutidas para possiveis mudancas e
melhorias nas condicdes de trabalho dos professores, o que reverberard, certamente,
em melhoria de planejamentos de gestdo e aprendizado.
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Este trabalho tem como objetivo geral investigar o processo de intervencao na
gestdo das Unidades Municipais de Educacdo Infantil (UMEIs) de Belo Horizonte.
Esse processo acontece quando sdo detectados problemas de ordem administrativa
ou pedagodgica na gestdo da instituicdo e o gestor é exonerado do cargo, sendo
designado outro profissional para o desempenho da funcdo. Tal pesquisa justifica-
se antes de tudo pela relevancia do tema da educacéo infantil, que tem sofrido
profundas transformacdes nos Ultimos anos no Brasil, e pela questdo da gestao
em si, tendo em vista os avancos relacionados a necessidade de aperfeicoar os
mecanismos de gestdo escolar. Além disso, a ideia da existéncia de um gestor

interventor suscita uma série de questdes tendo em vista o carater desse processo.

Para compreender esse processo e analisd-lo, em um primeiro momento, foi
realizado um levantamento documental que oferece ao leitor um panorama amplo
dos elementos de gestdo da rede municipal de Belo Horizonte, especificamente
da educacao infantil. Por fim, foram levantadas as questdes que envolvem esse

processo relacionado ao gestor interventor na rede.

Em 2001, a ampliacdo do atendimento a educacao infantil passou a ser tema de
discussao do governo da cidade de Belo Horizonte. Nesse mesmo ano, foi criado
o Grupo Gerencial da Educacdo Infantil (GGEI), encarregado de apresentar uma
proposta de ampliacdo da El que fosse viavel e que contemplasse o atendimento
das criancas de O a 3 anos, em jornada integral (BELO HORIZONTE, 2008). A
ampliacdo se deu através da criacdo das UMEIs e do cargo de educador infantil,
em 2003. Essas UMElIs passaram, entdo, a atender criancas de O a 5 anos de idade,
em instituicdes construidas para esse propoésito, vinculadas a uma escola de ensino
fundamental (BELO HORIZONTE, 2008, pp.15-17).

O projeto de ampliacdo do atendimento teve, entdo, um crescimento significativo.
Em 2004, foram atendidas 2.400 criancas e, em 2008, o nUmero passou a ser
14.800. Atualmente, existem na cidade 92 UMEIls, 13 escolas municipais de
educacdo infantil e 19 escolas com turmas de educacdo infantil, totalizando 124
instituicbes na rede propria. Ha, também, 197 creches conveniadas. Em 2014,
foram atendidas 51.930 criancas, segundo dados fornecidos pela GECEDI.

A meta principal da Secretaria Municipal de Educacéo de Belo Horizonte (SMED-BH)
ainda é aumentar o indice de satisfacao do publico atendido, o que implica atingir

niveis adequados de prestacdo de servicos, o envolvimento de todo o pessoal, a
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aquisicdo de bens e materiais necessarios, e ampliar os espacos de atendimento da
educacdo infantil até 2016, englobando 100% das criancas com faixa etéria entre 3 e
5 anos de idade.

A ampliacdo do atendimento teve continuidade e h& equipamentos em construcdo
através da parceria com a Politica Publica Privada. Essa parceria faz parte de um contrato
de concessdo administrativa, que além de ter a tarefa de construir os equipamentos, a
curto prazo, realizard a manutencdo do espaco fisico e o gerenciamento do pessoal de
servicos gerais. Essa escolha, segundo a prefeitura de Belo Horizonte, visa sanar parte
do trabalho do diretor em relacdo a gestdo de muitos contratos e garantir a manutencao
do espaco fisico. O trabalho pedagdgico serd de responsabilidade da SMED. O
atendimento das criancas continuara sendo feito por pessoal concursado e qualificado,
como nas demais unidades ja existentes. A meta ¢ atingir mais de 150 UMEIs até 2016
(BELO HORIZONTE, 2012).

A politica de atendimento a Educacdo Infantil foi denominada de primeira escola. O
atendimento das criancas é realizado em horarios parcial e integral. As criancas que sdo
atendidas na modalidade creche (0 a 2 anos e 11 meses) tém direito ao horario integral
e a alimentacdo balanceada. Sdo acompanhadas por professores que desenvolvem
atividades educativas relacionadas a faixa etéria especifica. As criancas de 3a 5 anos de
idade tém direito ao atendimento parcial (manha ou tarde) e alimentacdo, ao uniforme,
ao kit escolar e ao literario com géneros que abordam questdes como solidariedade,
cultura, arte, étnico raciais, meio ambiente, bem como literatura classica infantil (BELO
HORIZONTE, 2008).

O trabalho desenvolvido nas UMEIs tem como fundamentacdo as Proposicoes
Curriculares da Educacdo Infantil, documento orientador das préaticas pedagdgicas.
Esse documento foi criado no municipio, no periodo de 2007 e 2008, considerando
o trabalho que ja era desenvolvido nas instituicoes tanto publicas quanto conveniadas.
Assim, foi instituida uma rede de formacdo com a contratacdo de assessores que
realizaram capacitacdes voltadas para os professores e coordenadores da educacdo
infantil do municipio. O documento estabelece o que é necessério para a educacao
das criancas. Foi organizado por linguagens e sua referéncia bibliografica leva em
consideracdo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a LDBEN 9394-96, o
Referencial Curricular Nacional da Educacdo Infantil (RCNEI), as Diretrizes Curriculares

especificas da educacao infantil, além das publicacdes da SMED-BH e do Ministério
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da Educacéo e Cultura, bem como producdes especificas para essa etapa da educacdo
béasica de varios autores (BELO HORIZONTE, 2008).

O atendimento a educacéo infantil em Belo Horizonte esta organizado em rede prépria
e conveniada. Na rede propria, as criancas sao atendidas nas UMEls, nas escolas de
educacao infantil e em turmas de El, que se localizam nas escolas de ensino fundamental.
A rede conveniada é constituida por creches privadas que sdo mantidas pelo poder
publico através de conveniamento. Elas, apesar de ndo pertencerem juridicamente a
PBH e de nao terem o seu quadro de pessoal vinculado ao servico publico, recebem
recursos financeiros para a sua manutencdo e sao acompanhadas pedagogicamente
pela SMED, através dos representantes das respectivas regionais. H&d uma legislacdo

especifica que regulamenta a manutencao das creches.

Tendo em vista o objetivo desta pesquisa, é fundamental entendermos as atribuicoes
que envolvem o pessoal ligado a gestdo das UMEls. Cabe relembrar que cada unidade
estd vinculada a uma escola de ensino fundamental e que, por isso, seu gestor € um
vice-diretor. Como ¢é possivel notar no quadro que se segue, as funcdes misturam
atribuicoes pedagogicas e administrativas:

Quadro 7. Distribuicao de pessoal das UMElIs e suas atribuicoes

PROFISSIONAIS  ATRIBUICOES

Vice-diretor Compreender a acdo pedagogica para possibilitar o trabalho da coordenacéo.
Articular o apoio administrativo para dar sustentacdo ao desenvolvimento das
propostas pedagogicas.

Contribuir de maneira efetiva para o alcance dos objetivos pedagdgicos
propostos no PPP da escola.

Investir na construcdo de um curriculo inclusivo para a escola.

Investir na integracdo entre comunidade e escola.

Organizar, planejar, coordenar e avaliar acdes de formacao continuada e em
servico para o corpo docente.

Participar dos encontros de formacao realizados pelas equipes regionais e
centrais da SMED-BH.

Coordenador Encaminhar as discussoes pedagdgicas, planejando, orientando, articulando e
pedagdgico avaliando os projetos de trabalho de cada ciclo de formacao.

Organizar junto com o grupo de trabalho as enturmacdes / agrupamentos dos
alunos nos ciclos.

Organizar os tempos dos professores no coletivo do ciclo, assegurando o
processo de formacao, planejamento e registros.

Articular os projetos pedagdgicos desenvolvidos pelos professores e
acompanhar o desenvolvimento do trabalho em sala de aula, propondo
estratégias para melhorar a pratica pedagdgica.

Acompanhar e analisar o processo de aprendizagem dos alunos, bem como suas
dificuldades, e propor as intervencdes pedagogicas necessarias, construindo-as
juntamente com o coletivo de professores ao longo dos trés anos do ciclo.

Fonte: Elaboracao Prépria a partir de dados coletados em Belo Horizonte (2006, p. 14).
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O trabalho desenvolvido nas UMEIs de Belo Horizonte ¢ alicercado pelo documento
Proposicoes Curriculares para a Educacdo Infantil (BELO HORIZONTE, 2008), o
qual propde que o curriculo seja compreendido como um caminho, elaborado e

tracado solidariamente pelos atores do processo educativo.

As Proposicdes Curriculares para a Educacao Infantil de Belo Horizonte constituem-
se também como uma escolha, uma opcdo clara do municipio pela explicitacdo
das concepcoes, principios, conhecimentos, procedimentos e atitudes que devem
orientar e organizar as experiéncias escolares das instituicées de educacao infantil,

compreendendo a crianca como centro do processo educativo.

O processo vivenciado pela crianga na interacdo com o mundo (cultura-sociedade-
natureza), desde que nasce, é mediado por linguagens, e as criancas, mesmo
pequenas, chegam as escolas com identidades de classe, raca, etnia, género,

territério, campo, cidade, periferia.

A organizacdo e a pratica pedagdgicas devem existir para se efetivar, junto as
criancas, a criacdo de um espaco legitimo para viverem tudo aquilo que é proprio
da infancia: (i) ambiente seguro, saudavel, acolhedor e estimulante, (i) rotina
estruturada e flexivel em seu cotidiano, (i) respeito a sua individualidade e as
suas diferencas, (iv) construcdo de lacos afetivos e sociais, (v) protecdo, limite e
seguranca, (vi) construcao de sua identidade e autonomia, (vii) cuidados basicos de
sauide, higiene e alimentacao, (viii) construcdo de conhecimentos na relacdo com
o outro, (ix) possibilidades de se expressar por meio das multiplas linguagens, (x)
oportunidades de experimentar, explorar e ampliar os conhecimentos do mundo
sua volta, (xi) espacos e tempo para brincar, imaginar, representar, repetir e imitar,
(xii) acesso a producao cultural e cientifica da humanidade. Propde-se a organizacdo
do trabalho pedagdgico através do desenvolvimento e da ampliacao das habilidades
das criancas, pautadas nas intencdes educativas do municipio de Belo Horizonte:
(i) a construcdo da autonomia do estudante, (i) a construcdo de conhecimentos
que favorecam a participacdo na vida social, (iii) interacdo ativa com o meio fisico e
social, (iv) tratamento da informacdo e expressao por meio das multiplas linguagens
(BELO HORIZONTE, 2008, p.36).

O documento é norteador para que as instituicdes possam construir suas propostas
politico-pedagogicas (PPP) coletivamente, levando em consideracdo a realidade

em que se inserem. E papel do vice-diretor das UMEIs, dentre outros, fomentar a
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construcao da PPP e viabilizar os recursos necessarios para que seja implementada
na pratica. Porém, o documento nao especifica o papel a ser desempenhado pelos
vice-diretores. Ha uma lacuna nesse aspecto.

As UMElIs comecaram a ser construidas em 2003 para atenderem a demanda da
populacao por vagas. Desde a constituicdo delas ndo tém autonomia, nao possuem
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sdo totalmente vinculadas a uma
escola nucleo: a escola de ensino fundamental. Para realizar a gestdo das UMElIs,
juntamente com a direcdo da escola nucleo, é nomeado um vice-diretor no primeiro
mandato, pois ndo ha eleicdo. Essa nomeacao se justifica porque uma escola nova
precisa ser equipada e constituida administrativa e pedagogicamente. Além disso,
nem sempre o inicio das atividades coincide com o processo eleitoral. As diretoras
das escolas nucleo se responsabilizam, também juridicamente, pelas UMEI. Elas

recebem o nome referente ao logradouro onde estao situadas: bairro ou vila.

Para que a instituicdo tenha um funcionamento adequado, que atenda as criancas e
as familias com qualidade, faz-se necessario um gestor para coordenar a construcdo
da proposta politico-pedagdgica, que se responsabilizara pelo funcionamento da
instituicdo e pelo cumprimento da legislacdo vigente. Esse vice-diretor ocupara
o cargo durante o periodo de mandato da gestdo pedagdgica da escola nucleo.
Apos esse periodo, o vice-diretor da UMEI, caso tenha o desejo de permanecer
no cargo, deverd se submeter ao processo eleitoral democratico, compondo uma

chapa juntamente com candidatos da escola nucleo.

O vice-diretor da UMEI tem a funcao de desenvolver o trabalho pedagégico, i.e., de
orientara coordenacado pedagdgica para que as acdes propostas sejam desenvolvidas
pelos professores e demais funcionarios. Além disso, deve acompanhar o
desenvolvimento dos projetos, analisé-los, avalid-los constantemente, e propor
acoes de intervencdo quando se fizer necessario. Todo esse trabalho deve estar de
acordo com a PPP da instituicdo, documento elaborado coletivamente e que traduz
a concepcdo de educacio da instituicdo. O vice-diretor ainda precisa ficar atento
as demandas, procurar atendé-las, organizando uma escala de prioridades, tanto
de ordem administrativa quanto financeira. Também é papel dele buscar um clima
organizacional de boa qualidade, investindo nas relacdes interpessoais, buscando
a resolucdo dos conflitos e a unidade de todos enquanto educadores, trabalhando

dentro de uma mesma concepcao, além de investir nas relacdes de parceria com
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as familias, acompanhando as suas demandas, buscando a solucdo dos problemas,
servindo de mediador nas situacdes divergentes, buscando o cumprimento das
normas de funcionamento da instituicao e a implementacao da politica publica para
um atendimento de qualidade. Ainda é necessério buscar uma boa parceria com a

diretora da escola ntcleo.

Como a UMEI ndo ¢ independente, estd vinculada a uma escola de ensino
fundamental e, geralmente, muitas dessas escolas sdo geograficamente distantes
umas das outras, o que dificulta um pouco essa parceria. O trabalho consiste em
organizar encontros periédicos para a discussdo dos problemas e da proposta de
trabalho, organizar tempos e espacos para que a diretora conheca as demandas, os

desafios e, além disso, favorecer o contato com os professores e funcionarios.

Dessa forma, a vice-direcado da UMEI ndo precisa assumir todas as responsabilidades
do cargo, o que significa fazer a gestao administrativa, ou seja, a aquisicao de
bens e servicos necessarios ao bom funcionamento da instituicdo, a gestdo do
pessoal contratado para os servicos de limpeza, portaria, vigildncia e confeccao dos
alimentos, bem como dos profissionais concursados. Esse trabalho pode, ento,
ser realizado de forma compartilhada, como est4 previsto no plano de trabalho da
gestdo (BELO HORIZONTE, 2011).

O ndo cumprimento das funcdes descritas pode resultar no processo de intervencao
na gestao. Esse processo consiste na exoneracdo do vice-diretor, que é destituido
do cargo, e outra pessoa é designada para cumprir a funcao. Nas proximas linhas,

descreveremos esse processo, central para a pesquisa, com mais detalhes.

O processo de intervencao em UMElIs de Belo Horizonte é realizado mediante legislacao
propria. Quando é publicado o regulamento do processo eleitoral para provimento
dos cargos de gestdo pedagogicas das UMEIs, aquelas instituicdes que se encontram
sob intervencdo e que ndo devem participar do processo eleitoral sao apontadas em
documento especifico. Dessa forma, tanto os profissionais quanto a populacdo é

informada do processo pelo qual a instituicao passara no mandato que se inicia.

Para acompanhar o processo de gestdo das UMEIls sob intervencdo, existe uma
comissao responsavel, composta para fazer o monitoramento e a avaliacdo do
trabalho dos gestores, sejam interventores ou ndo. O trabalho consiste em utilizar

como parametro os documentos especificos elaborados e firmados pelos gestores
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no inicio do trabalho da gestao. H& uma legislacdo especifica para o desenvolvimento
do trabalho:

[...] A Secretaria Municipal de Educacdo, no uso de suas atribuicées legais, e
considera a necessidade de: a) estabelecer normas para o procedimento de
andlise e Avaliacao da Gestao Escolar, conforme Art. 16, do Decreto n® 14.628,
de 4 de novembro de 2011, e normatizar os critérios, com base nos principios
previstos no Art. 37, da Constituicado da Republica; b) implantara Avaliacio da
Gestdo Escolar tendo como foco o Termo de Compromisso da Gestdo e o Plano
de Metas assinados pelos gestores (BELO HORIZONTE, 2013).

Cabe a essa comissdo, especificamente no caso de instituicdo em processo de
intervencao, analisar os relatorios relacionados aos problemas detectados através
de acompanhamento sistematico e emitir parecer a respeito do assunto. Toda
UMEI apontada para intervencdo tem o processo registrado no Diario Oficial do
Municipio. As intervencdes ndo tém prazo definido para término. Esse aspecto é
evidenciado pela GECEDI/SMED apds acompanhamento de inUmeras orientacdes
de mudancas que ndo sdo acatadas pelo gestor, quando as atribuicdes do cargo ndo

sao cumpridas e o plano de metas elaborado no periodo da eleicdo ndo é executado.

E importante que se conhecam os envolvidos nesse processo para uma melhor
compreensao do problema. Apesar da descricao anterior, pouco se conhece sobre o
processo de intervencao nas UMEIs. Ainda sao pouco claros os documentos que o
orientam, bem como 0s que registram como o processo ocorreu nas escolas e como

0s gestores lidaram com o mesmo.

Para avancarmos, é necessario, antes de tudo, o aprofundamento em um recorte
especifico e uma pesquisa de campo que permita compreender os dilemas
encontrados pelo gestor interventor. Buscaremos fazer um levantamento das
estratégias que o gestor interventor utilizou para solucionar os problemas, o que
permite evidenciar o conhecimento e a competéncia que teve para desenvolver
sua funcao, bem como a habilidade para resolver as dificuldades e aprimorar
o contato com a comunidade, a qual, geralmente, apresenta grande diversidade
cultural. A flexibilidade na tomada de decisdes e a promocao do relacionamento de
cordialidade na instituicao, bem como a realizacao de um trabalho democratico, com
o envolvimento de todos os funcionarios e familias, sdo pontos-chave do trabalho

deste profissional.
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Outro fator fundamental é que a pesquisa busque compreender o papel da Comissao
de Avaliacado da Gestdo Escolar, responsével pelo apontamento das instituicoes que
devem sofrer intervencdo. Analisaremos, ainda, como esse processo de intervencao
¢é instaurado e quais sao as estratégias adotadas para que o acompanhamento dele
determine os elementos que viabilizam o seu término, visando a possibilidade de
realizacdo de uma gestdao democratica na instituicao através de processo eleitoral.
As experiéncias dos professores gue passaram por esse processo também sdo

elementos importantes para o cruzamento dos dados.

A pesquisa de campo € necessdria porque ndo ha documentos publicos que
comprovem os problemas que levaram as instituicdes a serem indicadas para
0 processo de intervencdo. A comunicacao desse processo € feita através da
publicacdo de portarias no Diério Oficial do Municipio, mas suas causas especificas
nao sdo publicadas. Nao se tornam publicos, também, os fatores que impedem uma
nova eleicdo - mesmo apos o periodo de um mandato em que o gestor interventor
ocupa a UMEI -, assim como os fatores que levam ao término de uma intervencéo
na instituicdo. Dessa forma, o cruzamento dos dados levantados entre os atores
tornarao evidentes suas percepcdes sobre a forma de conducao da gestao, bem

como os fatores comuns que resultam nesse processo.

Com isso, acreditamos que algumas questdes serdo levantadas, dentre elas: (i)
a intervencdo é capaz de resolver os problemas da escola que levaram a esse
processo? (i) Como os atores envolvidos com a escola lidam com o processo de
intervencdo em seu cotidiano? (i) Quais os efeitos que um processo como esse
pode ter para além dos muros da UMEI? (iv) A falta de clareza e publicidade nos

critérios de intervencdo afeta esse processo de alguma maneira?

Acreditamos que essas questdes sdo relevantes ndo sé para esse trabalho, mas para

outros pesquisadores que estudam temas similares.
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O objetivo central da dissertacdo € investigar as praticas gestoras de duas unidades
escolares da Regional Metropolitana V do estado do Rio de Janeiro, de forma a
discutir se podem ser consideradas empreendedoras.

Comecemos, entdo, pelo contexto estadual em que ambas as escolas estdo inseridas.
Em 2010, os resultados do Ideb (fndice de Desenvolvimento da Educacio Bésica)
foram divulgados e a Rede Estadual de Educacdo do Estado do Rio de Janeiro
se encontrava em penultimo lugar no ranking nacional. Como consequéncia, foi
anunciado, em 7 de janeiro de 2011, o Programa de Educacao do Estado do Rio de
Janeiro, por meio do decreto 42.793 (RIO DE JANEIRO, 2011).

No ambito da gestao escolar, uma das mudancas mais significativas trazidas pelo
novo programa foi ainstauracdo da GIDE (Gestao Integrada das Escolas), bem como
o sistema posto em pratica para a implementacdo desse modelo de administracao
escolar. Foi criada, assim, uma frente de trabalho denominada Comité GIDE, o
qgual seria responsavel por implantar, acompanhar e avaliar tal ferramenta de
gestdo nas mais de 1300 escolas da rede, por meio de 250 servidores, todos

aprovados por processo seletivo interno.

Um dos grandes desafios do novo sistema era lidar com o fato de os gestores
estarem assoberbados e divididos entre as tarefas do ambito administrativo e
pedagogico das unidades escolares. Tal fato levava uma parcela significativa deles
a se posicionarem diante de suas equipes de forma dicotdmica, seja apenas como
“diretores administrativos” - envolvidos somente com as questdes burocraticas
da escola, tal como a prestacdo de contas -, ou como “diretores pedagogicos”
- responsaveis somente pelo desempenho dos alunos, por reunides com 0s
professores e com 0s responsaveis, pelos resultados das avaliacdes internas e

externas etc.

Para melhor compreendermos o sistema da GIDE e seu recurso IFC/RS,

utilizaremos as definicdes de Godoy e Murici (2009, pp. 15-17):

[...] GIDE, sistema de gestido integrada da escola, integra os aspectos
estratégicos, politicos e gerenciais inerentes a area educacional, com foco em
resultados da atividade fim, processo ensino-aprendizagem. E orientada pelo
método do PDCA e estd associada ao indicador IFC/RS (indice de Formacao

11 O método do PDCA é uma ferramenta de gerenciamento assim denominada a partir dos seguintes
verbos da lingua inglesa: plan (planejar), do (fazer), check (conferir) e act (agir). A etapa de planejamento engloba o
estabelecimento de metas e a criacdo dos planos de acéo; ja a fase de realizacdo coloca tais planejamentos em pratica.
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de Cidadania e Responsabilidade Social) [...]. O indicador IFC/RS, tem como
objetivo, mensurar o desempenho da escola no cumprimento de sua missao
[...]. O IFC/RS é composto por trés dimensdes assim caracterizadas: condicdes
ambientais (ambiente de qualidade), ensino-aprendizagem (meios que influem
fortemente nos resultados) e dimensido finalistica (correspondente aos
resultados da atividade fim da educacao).

Segundo material utilizado para formacao de diretores (2014), ministrado pela Seeduc/
RJ, as principais atribuicdes do Diretor Geral de uma Unidade Escolar sao:

[...] - Promover o cumprimento das normas legais e da politica definida pela
Secretaria de Estado de Educacéo e pelo MEC;

- Propiciar o bom funcionamento da escola, coordenando as atividades
administrativas, acompanhando a frequéncia de professores e funcionarios,
zelando pela preservacdo do patriménio e a conservacao de seu espaco;

- Assegurar a integridade dos documentos e atualizacao das informacdes dos
docentes e discentes;

- Supervisionar a elaboracéo e a execucio da Proposta Pedagogica da Unidade
Escolar;

- Utilizar os materiais destinados a Unidade Escolar de forma racional;

- Articular a equipe e comunidade escolar para o planejamento, divulgacéo,
execucdo e avaliacdo das atividades pedagogicas e administrativas no
ambito de sua competéncia em consonancia com o Projeto Pedagégico da
Escola, definindo as linhas de atuacdo de acordo com os objetivos e metas
estabelecidos, viabilizando a melhoria da qualidade do ensino.

- Gerenciar os recursos financeiros destinados a Unidade Escolar de forma
planejada, atendendo as necessidades do Projeto Pedagdgico, assegurando a
prestacdo de contas de acordo com os termos da legislacdo vigente;

- Prover a seguranca dos alunos na Unidade Escolar;

- Estimular e apoiar o aperfeicoamento profissional dos servidores sob sua
direcéo;

- Monitorar o fluxo escolar, adotando medidas para minimizar a evasao escolar,
informando aos pais e/ou responsaveis sobre a frequéncia dos alunos;

Em seguida, ha a verificagdo do alcance das metas e, por fim, a definicdo de acdes voltadas para a correcéo de desvios
e a consolidagao de ganhos.
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- Monitorar o rendimento escolar, adotando medidas que garantam a realizagéo
de recuperacdo para alunos com menor rendimento;

- Programar as normas de gestdo democratica e participativa, integrando
objetivo das Politicas Nacional, Estadual e da Unidade Escolar, promovendo a
integracdo Escola/Familia/Comunidade;

- Acompanhar as avaliacdes internas, externas e diagnosticas da Unidade
Escolar, responsabilizando-se pela correta aplicacio e utilizacdo dos resultados
no Planejamento Pedagdgico;

- Convocar e/ou presidir reunides, assembleias, colegiado da escola, associagéo
de apoio escolar, grémio estudantil e outros (FORMACAO DE DIRETORES
- PROCESSO SELETIVO - DIRETOR GERAL GESTAO E LIDERANCA, SET.
2014).

Diante das atribuicoes tracadas pela Secretaria de Estado de Educacao para o diretor
geral, é perceptivel o nivel de complexidade e a superposicao das tarefas desse ator
no cenério educacional fluminense, o qual, de certa forma, deve se posicionar como
um articulador e mediador das tarefas no bojo das relacdes escolares. Assim sendo, é
pertinente uma reflexdo sobre este ‘fazer’, cujo grau de complexidade e importancia
denota uma reflexdo mais profunda e assertiva, visando a resultados proficuos e
praticas engajadas, responsivas e equanimes, legitimando a funcao social da escola,

bem como preconizando a autonomia escolar expressa e assegurada legalmente.

Voltemo-nos, entdo, ao nosso recorte na Coordenadoria Regional
Metropolitana V, localizada no Municipio de Duque de Caxias. A CRM V est§
situada no bairro do Parque Lafaiete, a poucos minutos do centro da cidade.
Sob sua responsabilidade, estdo oitenta e trés escolas, ofertando os anos finais
do ensino fundamental, o ensino médio regular, o ensino médio inovador,
a educacdo de jovens e adultos, o centro de educacdo de jovens e adultos e o
Programa Autonomia (correcdo de fluxo). O Decreto também normatiza as funcoes
das Diretorias Regionais Administrativas e Pedagodgicas, de acordo com o que se

encontra expresso nos Artigos 7° e 8° do referido documento.

A escolha das escolas para andlise seguiu os seguintes critérios: (i) similaridade no
perfil socioecondmico da comunidade educativa, (i) modalidade de ensino ofertada,
(iii) numero de alunos, (iv) formacao continuada da gestao, (v) perfil da localidade onde

a escola estd inserida, (vi) pertencimento ao mesmo distrito do municipio de Duque
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de Caxias, (vii) nimero de membros da equipe técnico-pedagogica, (viii) resultados de

aprovacao, reprovacao e abandono e (ix) resultados das avaliacbes externas.

Pensando na escola apenas como instituicdo social, as expectativas e os
anseios da sociedade se resumem em garantir uma boa qualidade de ensino e,
consequentemente, melhores indices equiparados aos paises economicamente
desenvolvidos. No entanto, quando pensamos na escola como 6rgdo publico,
composta por servidores publicos, a qual recebe investimentos e que é sustentada
em sua integralidade por dinheiro publico, logo se percebe a dupla necessidade de
se desenvolver mecanismos para que esta escola forneca ndo s6 um servico de
qualidade, mas que atenda aos principios da administracdo publica no gerenciamento
de suas tarefas. E refletir sobre uma pratica gestora que atenda a estes principios e

que sobretudo seja de qualidade e sustentavel.

A Escola “A” (nome ficticio) atende em média, 390 alunos, distribuidos entre os Anos
Finais do Ensino Fundamental, Ensino Médio Inovador, EJA (Educacdo de Jovens
e Adultos), Nova EJA e Programa Autonomia, nos turnos: matutino, vespertino e
noturno. A escola localizada na Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro, em uma
4rea de iminente risco social, na cidade de Duque de Caxias, mais precisamente no
bairro da Prainha. A clientela é composta por alunos de baixo nivel sbcioeconémico,

moradores, em sua maioria, da préopria Comunidade.

Dentre os projetos e programas aderidos pela escola temos o Programa Autonomia,

0 Mais Educacao e o Programa Escola Aberta.

A equipe diretiva é formada por uma Diretora Geral e uma Diretora Adjunta e a
Equipe Técnico-Pedagdgica, formada por uma Coordenadora Pedagdgica, uma
Orientadora Educacional e um Articulador Pedagdgico. A escola tem um total de 42
docentes e conta com Secretéria Escolar, Auxiliar de Secretaria, Agente de Leitura e

Coordenadores de Turnos.

Uma das acdes desenvolvidas pela gestora foi um Plano de Empreendedorismo
para a criacdo de salas tematicas na Escola “A”. O seu objetivo, no entanto, nao
se restringia apenas em atender aos anseios dos alunos, mas também, promover
um espaco atraente de trabalho aos docentes. Desta forma, foi possivel observar
0 aumento no indice de aprovacdo e a diminuicao da taxa de abandono da escola.
Ainda, em 2011, os alunos do 9° ano do Ensino Fundamental atingem o resultado

de proficiéncia em Matematica de 247,30, acima da média estadual, a qual foi de
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235,20. Somado ao resultado de proficiéncia de Lingua Portuguesa, o indice do
IDEB atingido pela Unidade foi 3,0 (trés), ficando apenas 0,3% pontos percentuais
abaixo da meta estabelecida pelo MEC para Unidade para o ano de 2013.

Vale ressaltar que a Escola “A”, no ano de 2011, estava realizando pela primeira vez
a Prova Brasil, pois na edicdo anterior, em 2009, a escola ainda nao oferecia o 9°
ano de escolaridade. Este resultado obtido, se comparado com outras Unidades
do mesmo Municipio, pode ser considerado bom. Correlacionado a isto, podemos
também justificar o bom desempenho, se analisarmos a evolucdo das taxas de
aprovacao interna desta escola, as mesmas passaram de 51% em 2010 para 65%
em 2011, atingindo 79% no ano seguinte (RIO DE JANEIRO, 2012).

Com relacéo a aprovacao de forma geral, contando com as progressoes parciais, 0s
resultados progrediram de maneira similar, partindo de 55% em 2010, chegando a
64% um ano depois e a 79% em 2012 (RIO DE JANEIRO, 2012).

Ja os resultados de ID (Indice de Desempenho), no Sistema de Avaliacdo do Estado
do Rio de Janeiro - Saerj - da escola, nao apresentaram evolucdo, mantendo o
valor de 3,0 (trés) para um total de 10,0 pontos. No entanto, observou-se uma

participacdo maior dos alunos e mais comprometimento na realizacao das provas.

Em 2011, quando do inicio o Planejamento Estratégico da Seeduc/RJ, (RIO DE
JANEIRO, 2011), foi realizado um levantamento sobre o ano letivo anterior. Esse
estudo permitiu estabelecer metas de melhorias plurianuais, utilizando o método do
PDCA e tendo como indicador precipuo nas Unidades Escolares, o IFC/RS (indice
de Formacéo da Cidadania e Responsabilidade Social). Tal recurso, como ja vimos,
é parte integrante da ferramenta de gestdo GIDE (Gestdo Integrada da Escola),

implantada nas Unidades da rede.

Em 2012, a Unidade aderiu a varios Programas do governo federal e estadual, tais
como: Programa Autonomia e Ensino Médio Inovador. O primeiro consiste em corrigir
o fluxo, oportunizando aos alunos em defasagem idade-série uma metodologia de
ensino diferenciada, enquanto o segundo amplia o tempo na escola dos estudantes
do Ensino Médio, buscando garantir uma formacao integral dos individuos, tornando
o curriculo mais dindmico e contextualizado com a realidade dos estudantes. Com
isto, fez-se necesséaria a participacdo dos professores em capacitacdes especificas

para atuarem nestes programas e um novo olhar dos docentes, funcionérios, equipe
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técnico-pedagdégica e obviamente das gestoras sobre este novo desenho que se

formava a partir de entdo.

No ano de 2012, no més de maio, a gestora foi selecionada pela Seeduc/RJ, para
realizar um MBA em Gestdo Empreendedora. Fato que reforcou seu entendimento
sobre o Planejamento Estratégico da Secretaria e consequentemente ampliou o
campo de visdo da mesma. Neste sentido, cabe também nesta pesquisa, refletir
sobre os beneficios dos investimentos em formacdo continuada dos gestores
escolares, sobretudo no ambito da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de
Janeiro. Segundo Oliveira (2011, p.66):

[]E regra basica para todo gestor, especificamente neste estudo que o
diretor de escola, estude, conheca e aplique os pareceres, as diretrizes e as
solicitacdes contidas na legislacdo da educacdo nacional. Este profissional
pode fazé-lo com a otica do empreendedorismo, colocando em cada acéo
educativa a energia, a determinagédo, a crenca, a criatividade, o poder de
persuasdo e as demais caracteristicas empreendedoras. Até mesmo para
tratar dos “rancos” da LDB, torna-se necessaria uma acdo empreendedora,
que assegure a iniciativa, a argumentacao consciente e consistente, tipicas da
conduta do empreendedor.

Os resultados advindos desta formacdo ndo se resumem a uma mudanca sensivel
de atitude por parte da gestora em relacdo ao planejamento estratégico proposto
pela secretaria, nem somente de sua forma de liderar a sua equipe. O processo
levou, entre outros aspectos concretos, a implantacdo de salas teméticas na
unidade, sob a alegacdo da gestora de que em espacos diferentes e adequados
as disciplinas o discente pode aliar teoria a pratica. A partir da ludicidade que o
ambiente propde, tanto alunos quanto professores tém a seu alcance os materiais

dos quais necessitam, tornando a aula mais dindmica e proficua.

Para a gestora,

[...] se a sala for um ambiente fixo dos alunos (e ndo fixa do professor e de
sua area ou disciplina de atuacdo) estaremos de novo na mesma situacao:
“pregamos” o aluno no chdo da sala, no mesmo lugar durante cinco ou seis
horas seguidas, num ambiente que ndo formataremos nunca ao gosto de
todos (ANA CRISTINA DE LIMA RAMQOS, entrevista concedida em 10 out.
2013).
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Diante da fala da gestora, cabe uma reflexdo sobre uma importante diferenciacdo
entre gestdo e lideranca. Ambas sdo distintas em suas definicdes, mas se
complementam, uma vez que a gestdo por si s, sem o exercicio de uma lideranca
positiva, constitui-se apenas em mero cumprimento de aspectos burocraticos.
Sendo assim, é possivel detectar um exercicio de gestdo quando o individuo cumpre
com 0s prazos estabelecidos, presta contas do dinheiro publico na forma da Lei,
compreende quais sdo as metas da unidade escolar, conhece a proposta curricular
da unidade e da rede, conhece ou elabora o projeto politico-pedagdgico da escola,
entre outros aspectos que compdem o cotidiano escolar.

O olharsobre o perfil do gestor publico escolar, para além das demandas burocraticas
e administrativas que fazem parte de sua rotina, precisa estar alinhado ao aspecto
pedagodgico da escola, que na verdade justifica sua razdo de ser, sua natureza no
sentido literal da palavra. Sob essa légica, outro viés de discussdo é aberto ao
indagarmos sobre o perfil de um gestor publico que administre/gerencie para a
qualidade da escola publica e para a sociedade. Sendo esse gestor um elemento
importante dentro deste contexto, precisa entender a real funcdo da escola publica,
garantindo, assim, por meio de uma gestao responsavel e proficua, o direito a

educacdo, a qualidade e a equidade, ratificando o que esta expresso em Lei.

A Escola “B”, por sua vez, esta localizada no bairro do Jardim Gramacho, a poucos
quildbmetros do centro da cidade de Duque de Caxias. A localidade ficou conhecida
nacionalmente por abrigar durante décadas um lixdo, o qual foi oficialmente
fechado em junho de 2012. O objetivo era que essa pudesse ser uma das acoes
precipuas para o fechamento de outros espacos, tais como esse, em volta da Bafa de
Guanabara, cumprindo, assim, a meta da Lei Federal 12.305, de 2010, no estado. A
localidade também é conhecida por abrigar diversas fabricas, industrias e negdcios
ligados a reciclagem. Apesar de tudo, possui areas residenciais, algumas, segundo
depoimentos dos moradores, de luxo em relacdo a maioria das residéncias do local.
Alguns sub-bairros de Jardim Gramacho sao marcados pela falta de saneamento
basico, auséncia de ruas asfaltadas e efetiva da prestacdo de servicos bésicos, tais

como o oferecimento de luz, 4gua e telefone.

Algumas comunidades foram constituidas no local por familias oriundas do nordeste
brasileiro, as quais, segundo relatos, vieram buscar melhores condicdes de vida

no Rio de Janeiro. Com o encerramento das atividades no lixdo, muitas familias
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migraram para outros espacos, enquanto outras voltaram para as suas cidades de
origem. A ineficicia do poder publico no local deu lugar a criminalidade, que cresce
diariamente, afetando, por vezes, os alunos e seus parentes.

A Unidade B atende, em média, cerca de 260 alunos, distribuidos entre os anos
finais do ensino fundamental e ensino médio na modalidade de educacao de jovens
e adultos, nos turnos matutino, vespertino e noturno. O Unico programa aderido
pela escola é o Mais Educacao. Diante do que ja foi abordado, reinteramos que
a clientela é composta por alunos de baixo nivel socioeconémico, moradores da

propria comunidade.

Aequipe diretiva é formada porumadiretora geral, uma diretora adjunta e pela equipe
técnico-pedagdgica, formada por uma coordenadora pedagégica e uma articuladora
pedagdgica. A escola tem um total de 28 docentes e conta com secretéria escolar,

auxiliar de secretaria, agente de leitura e coordenadores de turnos.

A escola possui dois prédios. O primeiro tem a forma de uma casa, com planta térrea
e um corredor interligando os espacos. O segundo, construido posteriormente,
possui dois andares, com sete salas de aula e um mini-laboratério de Ciéncias,

organizado pela gestora.

A equipe gestora foi reformulada a partir do segundo semestre de 2012, ocasido
em que a diretora geral anterior foi aposentada compulsoriamente. Na época, a
antiga gestora convidou a atual para assumir o cargo transitoriamente, uma vez que
0 processo seletivo interno sé ocorreria alguns meses apds a sua saida. A auxiliar de
secretaria também foi convidada pela antiga diretora a assumir o cargo de diretora
adjunta da unidade, uma vez que, ha mais de vinte anos, fazia parte da equipe e era

profunda conhecedora da comunidade e da escola como um todo.

No ano letivo seguinte, a escola recebeu uma coordenadora pedagodgica, fruto de
uma indicacdo da propria diretoria regional pedagogica, j& que essa profissional
fazia parte do quadro da equipe técnica de uma escola estadual que tinha sido

municipalizada.

Quanto a evolucdo das taxas de aprovacdo sem progressao parcial nos anos finais do
ensino fundamental regular, que tinha uma média de 160 alunos, no triénio 2011-
2013, a escola apresentou avancos significativos. Suas taxas passaram de 49% em
2011 para 77% em 2012, atingindo 84% em 2013 (RIO DE JANEIRO, 2013).



379

Em relacdo a aprovacao geral, ou seja, aquela que inclui os alunos aprovados mesmo
com progressao parcial, houve uma evolucdo significativa de 18 pontos percentuais
nos anos de 2011 e 2013, passando de 70% a 88% (RIO DE JANEIRO, 2013).

O IFC/RS, um dos recursos da ferramenta de gestdo GIDE, também apresentou
uma evolucao significativa, o que pode ter impactado também na evolucdo dos
resultados da escola. Nesse caso, a escola passou de 0,5925 em 2011 para 0,6625
em 2012, e chegou a 0,7468 em 2013 (RIO DE JANEIRO, 2013).

Sobre os resultados do IDEB, é possivel observar uma evolucdo da unidade, tendo
como base o triénio 2009-2013, comecando em 2,3 em 2009, chegando a 2,9 em
2011, e atingindo 4,0 em 2013 (BRASIL, 2013).

A evolucao dos indicadores das escolas vem acompanhada, portanto, de mudancas
nas pespectivas de suas equipes gestoras. Por esse motivo, esta pesquisa buscara
discutir aspectos voltados para a importancia do papel do gestor na construcédo
de uma escola publica de qualidade. A partir desse cendrio, algumas perguntas
emergem: (i) o que encontramos nas escolas pesquisadas sdo exemplos de gestdo
empreendedora ou de gestdo inovadora? (i) Seria mais produtivo buscarmos
identificar atitudes empreendedoras em cada gestdo, em vez de tentarmos
classificar a gestdo como um todo? (iii) De que maneira uma formacdo académica
voltada para a area do empreendedorismo pode fomentar posturas inovadoras
nos gestores escolares? (iv) Qual é o papel da comunidade em uma gestdo escolar

empreendedora?

Por meio dessas e de outras questoes, poderemos lancar luz ao crescente e fértil

campo de estudo da gestao escolar empreendedora.
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FORMACAO DE PROFESSORES E GESTORES: UM
PANORAMA SOBRE AS POLITICAS NACIONAIS

Amanda Sangy Quiossa*

As politicas publicas de qualificacdo docente sdo pensadas no sentido de buscar
melhorias na qualidade do ensino brasileiro. Atualmente, diversas politicas, nesse
sentido, sao oferecidas pelo MEC, buscando atender os preceitos do Titulo VI da

LDB/96, que trata dos profissionais da educacao. Em seu Artigo 62, € preconizado que

[...] a formacdo de docentes para atuar na educacdo bésica far-se-4 em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em universidades e
institutos superiores de educacdo, admitida, como formacdo minima para o
exercicio do magistério na educacdo infantil e nas quatro primeiras séries
do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade Normal
(BRASIL, 1996, p 46).

* Membro do Nucleo de Dissertacdo do PPGP/CAEd/UFJF. Mestre em Educagao.
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O Plano Nacional de Educacédo (PNE) foi elaborado em 2010, com metas voltadas
para o (i) enfrentamento das barreiras de acesso e de permanéncia, (ii) as
desigualdades educacionais em cada territdrio, com foco nas especificidades de
sua populacdo; (iii) a formacédo para o trabalho, identificando as potencialidades
das dindmicas locais; e (iv) o exercicio da cidadania (Brasil, 2014, p.9). A fim de
atender esses objetivos, o documento traz metas que preconizam a valorizacédo
dos profissionais da educacdo. A meta 15, por exemplo, busca assegurar que
todos os professores da educacao béasica possuam formacao especifica de nivel
superior até 2020:

[...] Garantir, em regime de colaboracdo entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, (...) politica nacional de formacdo dos
profissionais da educacao (...) assegurado que todos os professores e as
professoras da educacdo bdsica possuam formacado especifica de nivel
superior, obtida em curso de licenciatura na area de conhecimento em
que atuam (BRASIL, 2014, p 48).

Ainda sobre a legislacao, o Artigo 11, Inciso Il do Decreto n° 6.755, de 29
de janeiro de 2009, institui a Politica Nacional de Formacdo de Profissionais
do Magistério da Educacdo Basica, disciplina a atuacdo da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES no fomento a programas
de formacao inicial e continuada, e da outras providéncias. Esse artigo ainda
fala da necessidade de oferta especial de cursos de licenciaturas e de cursos
ou programas especiais dirigidos aos docentes em exercicio ha pelo menos trés
anos na rede publica de educacdo basica (BRASIL, 2009b). Essas iniciativas sao
realizadas por redes de ensino, muitas vezes atreladas ao estagio probatoério
dos docentes. Alguns dos artigos apresentados nesta secao trazem iniciativas
de formacao continuada dos docentes como estratégias de valorizacdo desses

profissionais.

O Artigo 3 deste mesmo decreto traz, também, os objetivos da Politica Nacional
de Formacéo de Profissionais do Magistério da Educacdo Basica, que sdo: (i)
promover a melhoria da qualidade da educacdo bésica publica; (i) apoiar a oferta
e a expansao de cursos de formacdo inicial e continuada dos profissionais do
magistério pelas instituicoes publicas de educacdo superior; (iii) promover a
equalizacao nacional das oportunidades de formacéao inicial e continuada dos

profissionais do magistério em instituicées publicas de educacéo superior; (iv)
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identificar e suprir a necessidade das redes e sistemas publicos de ensino por
formacao inicial e continuada de profissionais do magistério; (v) promover a
valorizacdo do docente, mediante acdes de formacao inicial e continuada que
estimulem o ingresso, a permanéncia e a progressdo na carreira; (vi) ampliar
as oportunidades de formacdo para o atendimento das politicas de educacao
especial, alfabetizacdo e educacdo de jovens e adultos, educacdo indigena,
educacdo do campo e de populacbes em situacdo de risco e vulnerabilidade
social; dentre outros (BRASIL, 2009a).

Uma politica destinada a profissionais que atuam nas salas de aula de educacéo
infantil, nas creches e nas pré-escolas das redes publicas e da rede privada, que
nao possuem a formacao especifica para o magistério, é o Prolnfantil. Esse é um
programa de formacdo inicial para professores em exercicio na educacao infantil
que consiste em um curso em nivel médio, a distancia, na modalidade Normal.
Foi concebido, ao longo do ano de 2004, pela Secretaria de Educacao Basica
- SEB do MEC, a partir da metodologia adotada no Proformacao - programa
de formacado de ensino médio, oferecido na modalidade Normal, destinado
a professores em exercicio nos anos iniciais do ensino fundamental, sem a
formacdo minima exigida pela legislacdo brasileira. Teve inicio em 2005, em
alguns estados, como um projeto piloto e, em 2008 e 2009, foi implementado

em outros estados brasileiros.

Qutra politica nesse sentido é o Plano Nacional de Formacdo de Professores da
Educacao Basica - Parfor. Esse induz e fomenta a oferta de educacgao superior
gratuita e de qualidade para professores em exercicio na rede publica de
educacao bésica, para que esses profissionais possam obter a formacado exigida
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB e contribuam para

a melhoria da qualidade da educacdo basica no pais.

Para o ciclo da alfabetizacdo, o MEC, em 2013, iniciou a formacdo no Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na ldade Certa. Esse é um curso presencial de 2 anos
para os professores alfabetizadores. Com uma carga horaria de 120 horas por
ano, em sua metodologia, propde estudos e atividades praticas. Os encontros
com os professores alfabetizadores sdo conduzidos por orientadores de estudo,
que sao professores das redes, que estdo fazendo um curso especifico, com 200

horas de duracao por ano, em universidades publicas. Segundo as informacdes
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disponibilizadas no site do MEC, no Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na
Idade Certa sdo desenvolvidas acdes que contribuem para: (i) o debate acerca
dos direitos de aprendizagem das criancas do ciclo de alfabetizacdo; (ii) os
processos de avaliacdo e acompanhamento da aprendizagem das criancas; (iii)
o planejamento e a avaliacdo das situacdes didaticas; e (iv) o uso dos materiais
distribuidos pelo MEC, voltados para a melhoria da qualidade do ensino no

ciclo de alfabetizacao.

Ha, também, o Pré-letramento, que é um programa de formacao continuada
de professores voltado para a melhoria da qualidade de aprendizagem da
leitura/escrita e matematica nos anos/séries iniciais do ensino fundamental. O
programa é realizado pelo MEC, em parceria com universidades que integram a
Rede Nacional de Formacdo Continuada e com adesio dos estados e municipio.
Foi criado em 2005, principalmente por conta dos resultados insatisfatérios
apresentados pelo Sistema de Avaliacdo da Educacao Bésica (Saeb), sobretudo
em 2003, e da criacdo da Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores

de Educacao Bésica, em 2004.

Além das iniciativas de politicas de formacdo inicial de professores, hd programas
de formacdo continuada oferecidos pelo MEC, com o objetivo de instrumentalizar
o professor para o exercicio de sua prdtica. Esses sdo propostos tanto no sentido
de suprir fragilidades da formacdo inicial, quanto no sentido de ampliar as
possibilidades de acdo e autonomia dos professores diante das novas demandas
que envolvem esses profissionais no século XXI. Entre elas, é possivel citar (i) o
uso das Tecnologias da Informacido e Comunicacdo - TIC na sala de aula, (ii)
a necessidade do desenvolvimento de acoes pedagdgicas que contribuam para
elevar a qualidade do ensino e da aprendizagem e, ainda, (iii) a demanda por
situacdes que incentivem a reflexdo e a construcdo do conhecimento como
processo continuo. Essas politicas convergem para a busca da qualidade da
escolarizacao oferecida as criancas e aos jovens, na medida em que propiciam

o desenvolvimento profissional dos docentes.

O Proinfo Integrado, por sua vez, foi criado pela portaria n® 522/MEC, de 9
de abril de 1997. E um programa de formacédo voltado para o uso didatico-
pedagdgico das TIC no cotidiano escolar, articulado & distribuicdo dos

equipamentos tecnoldgicos nas escolas e a oferta de conteldos e recursos
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multimidia e digitais disponibilizados pelo Portal do Professor, pela TV Escola e
pelo DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco Internacional de Objetos
Educacionais. Contempla professores e gestores das escolas publicas que
possuem ou nao laboratérios de informatica pelo Prolnfo, técnicos e outros

agentes educacionais dos sistemas de ensino responsaveis pelas escolas.

Ligado a esse programa, foi criado o e-Proinfo pela Secretaria de Educacéo
a Distancia (Seed/Mec). Consiste em um ambiente virtual colaborativo de
aprendizagem, criado em 2001, o qual permite a concepcao, a administracao
e o desenvolvimento de diversos tipos de acdes, como cursos a distancia,
complementos a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos
e diversas outras formas de apoio a distancia ao processo ensino-aprendizagem.
Essa plataforma conseguiu ampliar as possibilidades pedagodgicas e estimular a
interacado dos alunos, por meio de ferramentas como tira-dlvidas, forum, bate-

papo, correio eletrénico, noticias, agenda, diario e biblioteca.

O Gestar Il - Programa Gestao da Aprendizagem Escolar oferece formacao
continuada em Lingua Portuguesa e Matematica aos professores dos anos
finais (do sexto ao nono anos) do ensino fundamental, em exercicio nas
escolas publicas. A formacdo possui carga horaria de 300 horas, sendo 120
horas presenciais e 180 horas & distancia (estudos individuais) para cada area
tematica. O programa inclui discussées sobre questdes pratico-tedricas e busca
contribuir para o aperfeicoamento da autonomia do professor em sala de aula.
Em 2001, tinha sido criado o programa Gestao da Aprendizagem Escolar, com
foco nos professores dos anos iniciais do ensino fundamental, dirigido as redes
publicas das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste. Em 2004, foi criado o
Gestar Il, para professores dos anos finais do ensino fundamental, ainda com
foco nas trés regides. Em 2008, o programa foi expandido para professores das

redes publicas de todo o pais.

Qutra politica ¢ a Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores.
Essa foi criada em 2004, sendo formada por instituicdes de ensino superior
publicas (federais e estaduais) que elaboram materiais de orientacdo para
cursos de formacao continuada de professores nas modalidades semipresencial
e a distancia, com carga horaria de 120 horas. As 4reas de formacdo sao: (i)

alfabetizacdo e linguagem, (ii) educacdo matematica e cientifica, (iii) ensino
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de ciéncias humanas e sociais, (iv) artes e educacio fisica. O Ministério da
Educacdo (MEC) oferece suporte técnico e financeiro, e tem o papel de
coordenar o desenvolvimento do programa. O objetivo é contribuir para a
melhoria da formacdo dos professores e alunos. O publico-alvo prioritario da

rede sdo professores de educacdo basica dos sistemas publicos de educacao.

Politicas de formacdo de gestores também foram criadas com a intencao
de buscar melhorias na qualidade da educacdo publica brasileira, através da
qualificacao do dirigente escolar e da fomentacdo de avangos na gestao escolar.
Nesse contexto, é importante citar o Programa Nacional Escola de Gestores da
Educacao Bésica Publica, que surgiu da necessidade de se construir processos
de gestao escolar compativeis com a proposta e com a concepcdo da qualidade
social da educacao. O programa teve sua versao piloto em 2005 e foi ampliado
para todos os estados da federacdo em 2007, baseado nos principios da
moderna administracdo publica e de modelos avancados de gerenciamento
de instituicdes publicas de ensino, buscando assim, qualificar os gestores das
escolas da educacao bésica, a partir do oferecimento de cursos de educacao
a distancia. O programa € coordenado pela Secretaria de Educacao Bésica/
Ministério da Educacdo e Cultura SEB/MEC e compés as acbes do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE) (ARAUJO & RODRIGUES, 2010). Os
objetivos gerais do programa sdo: (i) formar, em nivel de especializacdo (lato
sensu), gestores educacionais efetivos das escolas publicas da educacéo basica,
incluindo aqueles de educacéo de jovens e adultos, de educacao especial e de
educacao profissional; (i) contribuir para com a qualificacdo do gestor escolar
na perspectiva da gestdo democratica e da efetivacdo do direito a educacéo
escolar com qualidade social. Como resultado dessa iniciativa, o MEC espera a

melhoria dos indices educacionais das escolas dos municipios atendidos.

Outra politica de formacdo do gestor escolar ¢ o PROGESTAO, que é o
Programa de Capacitacao a Distancia para Gestores Escolares. Foi criado como
um programa pioneiro, no Brasil, de educacao a distancia, para a capacitacao
de liderancas escolares. E desenvolvido pelo Conselho Nacional de Secretéarios
de Educacdo (Consed) em parceria com as secretarias estaduais e municipais
de educacdo. Conforme informacdes contidas no site do Consed, o programa
jd contou com o apoio e a cooperacdo da Fundacdo FORD, da Universidad
Nacional de Educacién a Distancia - UNED, e da Fundagdo Roberto Marinho.
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Além disso, foi elaborado com base em uma necessidade especifica de um
grupo de secretarios de estados da educacdo, no final da década de 1990,
tendo como meta principal o desenvolvimento de uma gestdo democratica
focada no sucesso escolar do aluno. O publico-alvo do Progestéo € a equipe de
gestdo escolar, o que envolve diretores escolares, vice-diretores, supervisores
escolares, coordenadores de area, professores lideres, candidatos a funcao de
dirigentes e outras liderancas, conforme critérios definidos em cada unidade

da federacéo.

Apresentadas as principais politicas de formacao de professores e gestores
oferecidas pelo MEC, passamos, agora, aos quatro casos de gestdo que
compoem esta secdo. Os textos tratam de algumas dessas politicas de formacao,
mas também estdo relacionados a politicas de retencdo e & valorizacdo dos

professores.

O primeiro artigo, intitulado O processo seletivo interno (PSl) e a formacio de
gestores da secretaria de educacao do Rio de Janeiro, apresenta o processo
seletivo interno (PSI) de gestores escolares da Secretaria de Educacdo do
Estado do Rio de Janeiro (Seeduc/RJ), bem como questdes sobre a formacao
e 0s conteldos dos mddulos oferecidos durante o processo. Nesse trabalho,
buscamos entender como tal formacdo pode contribuir para a pratica da gestao
escolar de seus envolvidos. Essa acdo estad dentro das medidas adotadas pela
Secretaria de Educacdo do Estado do Rio de Janeiro para a melhoria do indice
de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb), tendo em vista que o estado
do Rio de Janeiro apareceu na 26? posicao do ranking brasileiro, obtendo 2,8 de
indice. O Processo Seletivo Interno foi estabelecido para determinadas funcoes,
com o objetivo de se constituir, através da meritocracia, a possibilidade de os
funcionarios desempenharem funcdes anteriormente destinadas a colocacdes
politicas e indicacdes. Acredita-se que a partir da compreensdo do PSI da
Secretaria de Educacao do Rio de Janeiro é possivel refletir sobre a atuacao
do gestor escolar e de regional, o que pode auxiliar na melhoria do sistema
educacional. Uma questdo contribui para a reflexdo e para o questionamento dos
processos existentes: a capacitacdo basica existente no PSI estd contribuindo

para a pratica da gestado escolar?
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O segundo artigo, intitulado Histérico da escolha e do processo de certificacao
ocupacional de gestores escolares no estado de Minas Gerais, apresenta
a percepcdo dos diretores escolares de uma Superintendéncia Regional de
Ensino do Estado (SRE) de Minas Gerais acerca da politica de certificacdo e
selecdo dos gestores escolares das escolas publicas do estado. Para isso, é
realizado um panorama histérico do processo de escolha e de certificacdo dos
diretores escolares, visando a apresentar ao leitor as mudancas ocorridas a
partir de 1991, quando a selecdo de diretor passou a contar com a participacdo
da comunidade escolar. O trabalho esclarece que, desde 1991, o processo de
selecdo de diretores passa pela consulta da comunidade escolar, conforme
previsto nas legislacdes citadas anteriormente. A partir de 2007, a certificacdo
passou a ser requisito ao candidato para se inscrever no processo de selecdo
de gestor escolar. Sendo assim, a certificacdo pode ser considerada como
um passo importante para o processo de selecdo de gestores das escolas
publicas estaduais mineiras, na medida em que se estd buscando selecionar
pessoas que possuem um minimo de conhecimento técnico para assumirem
cargos administrativos publicos. A indicacado pela comunidade escolar leva em
consideracao o conhecimento desses profissionais, sendo o candidato mais
votado, em exercicio na escola, indicado a apreciacdo do governador do estado

de Minas Gerais, sem desconsiderar a democracia no processo.

O outro artigo é intitulado A politica de retencao e valorizacao dos professores
da educacao profissional no Piaui. Esse aborda a forma como a politica ja
descrita no titulo é realizada no estado. Essa tematica é problematizada no
contexto da educacdo profissional, oferecida através dos Centros Estaduais
de Educacdo Profissional (CEEPs) do estado do Piaui. A educacéo profissional
técnica de nivel médio desenvolvida nos Centros Estaduais de Educacao
Profissional (CEEPs), nasformasintegrada(modalidade presencial) e subsequente
(modalidade a distancia) ao ensino médio, esta distribuida em 45 (quarenta e
cinco) municipios do estado e nas 21 (vinte e uma) Geréncias Regionais de
Educacdo (GRE). A situacdo em questido envolve o fato de que, ao longo dos
anos, a oferta de cursos técnicos de nivel médio da educacado profissional pela
Rede Estadual de Ensino tem apresentado um avanco significativo em dados
guantitativos, deixando uma lacuna no qualitativo. Houve uma expansdo em

sua oferta, a qual se deu de forma desordenada, na medida em que ndo se
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pensou em uma politica de contratacdo de professores para o atendimento
da demanda de alunos, cada vez mais crescente. A ampliacdo dessa oferta de
ensino com qualidade é um desafio discutido neste trabalho, sob o prisma das

estratégias de retencéo e valorizacdo dos docentes.

O Ultimo texto da secdo, intitulado O Plano Nacional de Formacao de
Professores da Educacdao Basica no municipio de Sao Paulo de Olivenca
(AM), apresenta uma discussdo sobre as principais dificuldades e entraves
a implementacao e desenvolvimento do Parfor em Sao Paulo de Olivenca.
Nesse contexto, a relevancia do Parfor estd no fato de que o Amazonas possui
consideravel nimero de professores sem formacao superior. Conforme afirmam
os autores, no interior do estado, esses problemas se agravam, como é o caso
da cidade de S&o Paulo de Olivenca. De acordo com o Instituto Nacional de
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no ano de 2012, apenas 29,6%
dos professores que atuavam nas escolas municipais possuia formacao superior
(BRASIL, 2013). Devido a representatividade desses nimeros, o Parfor veio
ao encontro dessa realidade, representando uma tentativa de solucionar essa
demanda, ao menos em parte, por profissionais qualificados. Este caso de
gestdo propde um estudo diagnodstico dos principais aspectos relacionados a
implementacao e ao desenvolvimento do Parfor em Sado Paulo de Olivenca,
sendo estruturado em torno de uma questao central, que busca compreender
como o gerenciamento do programa tem contribuido para que o plano atinja

seus objetivos na regido.
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O PROCESSO SELETIVO INTERNO (PSI) E A
FORMACAO DE GESTORES DA SECRETARIA DE
EDUCACAO DO RIO DE JANEIRO

Jani Torres*

Daniel Eveling da Silva**
Mércia Cristina da Silva Machado***

Este artigo tem como objetivo apresentar o Processo Seletivo
Interno (PSI) dos gestores escolares da Secretaria de Educacéo
do Estado do Rio de Janeiro (Seeduc/RJ) e sua composicio, no
que se refere & formacdo e conteldo dos mdédulos oferecidos
durante o processo. Assim, buscamos entender como a formacao
pode contribuir para a pratica da gestdo escolar de seus
envolvidos. O desenvolvimento deste trabalho tem como base a
pesquisa de Jani Torres, Agente de Acompanhamento de Gestao
Escolar, orientada pela Professora Doutora Marcia Cristina da
Silva Machado pelo assistente de orientacao Daniel Eveling da
Silva. A autoria conjunta segue a perspectiva adotada pelo CAEd/
UFJF, a partir da qual os trabalhos do mestrado profissional s&o
acompanhados por uma equipe de orientacdo composta pelo
orientador, um suporte e um assistente. O caso de gestao aqui
apresentado busca refletir sobre os possiveis desdobramentos
do PSI na formacao e na atuacao dos gestores escolares.

* Mestranda PPGP/CAEd/UFJF. Agente de Acompanhamento de Gestdo Escolar na Regional Serrana Il. Graduada em

Letras.

** Assistente de orientacdo do PPGP. Doutorando em Histéria pela UFJF. Mestre em Histéria pela UFJF. Graduado em

Historia.

*** Orientadora do PPGP/CAEd/UFJF. Professora da Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis da UFJF.
Doutora em Engenharia de Producao pela COPPE/UFRJ.
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Em 2009, com a divulgacio do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(Ideb), o estado do Rio de Janeiro apareceu na 26* posicdo do ranking brasileiro,
obtendo 2,8. Frente a esse resultado, a Secretaria de Educacdo do Estado do Rio
de Janeiro (Seeduc) iniciou um processo de reestruturacdo, visando a melhoria dos

resultados da educacao fluminense (Cf.: Inep, 2010).

Dentre as mudancas e planejamentos adotados para a melhoria do indice estadual, foi
estabelecido o Processo Seletivo Interno para determinadas funcoes. Dessa maneira,
estabelece-se, pela meritocracia, a possibilidade de os funcionarios desempenharem

funcdes anteriormente destinadas a colocacdes politicas e indicacdes.!

Entender o funcionamento desse Processo Seletivo Interno e o conteldo voltado
para os gestores escolares apresentado nele é fundamental para entendermos as
possiveis mudancas acontecidas na sede da secretaria e, a0 mesmo tempo, nas
regionais. Essas acabam por influenciar a percepcdo e a necessidade de uma
formacdo para esses cargos, considerados como estratégicos para o alcance da
melhoria educacional. Para o desenvolvimento deste trabalho, a seguinte indagacao
¢ feita: a capacitacao basica, existente no PSI, esta contribuindo para a pratica da

gestdo escolar?

Para que possamos aventar algumas possibilidades de resposta, mostra-se
necessario compreender as mudancas que aconteceram e recuperar a forma de
composicdo do PSI, tanto em seu aspecto programatico quanto em seu aspecto
legal. Esses questionamentos de pesquisa podem ser aplicados as diferentes
regionais que compdem a Seeduc, pois a formacdo de gestores configura-se com
a mesma similitude, devido as normas estabelecidas para o desempenho dessa
funcdo. Em outras palavras, tanto na Serrana Il quanto na Metropolitana | ou no
noroeste fluminense, a formacdo basica do gestor, oferecida pelo 6rgdo central da

Seeduc, tem a mesma base e contelido.?

Nossa proposta de pesquisa €, a partir de uma andlise da Regional Serrana Il
localizada em Nova Friburgo, buscarmos compreender o panorama estadual do Rio

de Janeiro em relacdo ao PSI e a formacao basica oferecida aos gestores escolares.

1 QOutras medidas foram adotadas, tais como (i) o sistema de metas para todas as instancias (rede, regional
e escolas), (i) o sistema de reconhecimento por resultados ou bonificacao, (iii) a metodologia de Gestao Integrada da
Escola (GIDE).

2 Sobre a divisdo das regionais, conferir em: http:/www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-
id=375402.
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A Seeduc, ao estabelecer a meritocracia e a constancia em sua busca pela formacado
de um corpo de funciondrios que passa por treinamento e avaliacdes, ao longo de
processos seletivos e cargos, tem como objetivo melhorar a qualidade educacional
fluminense. Cabe destacar que, em 2009, o governador do Rio de Janeiro sancionou
o primeiro Plano Estadual de Educacdo (PEE), documento que nortearia as acdes
das politicas publicas para a educacéo da rede estadual (RIO DE JANEIRO, 2009a).

Dando sequéncia as mudancas educacionais, nodia 7 dejaneirode 2011, o Secretério
de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro anunciou alteracoes e reformulacdes no
Programa de Educacdo do Estado (PEE), o qual passou a contar com objetivos e
metas. Entre essas metas, estavam: (i) posicionar a Rede Estadual de Educacdo entre
0s cinco primeiros colocados do cenario nacional no Ideb de 20133, (ii) o processo
seletivo para funcdes estratégicas da area pedagogica e (iii) a criacdo das carreiras
de gestor e técnico da educacdo.

Pautado na meritocracia, o PSI estabeleceu para os cargos de gestores escolares a
valorizacdo de sua formacao, conforme exposto no Capitulo 4 do PEE/2009:
[...] Capacitar, regularmente, a contar do prazo de 1 (um) ano, a partir da
publicacdo deste plano, integrantes de Conselhos de Educacao, gestores dos
recursos da educacdo e membros das Associacbes de Apoio a Escola, nas
areas administrativa, financeira, contabil e juridica, para que tenham melhores
condicbes de exercer as funcdes associadas ao acompanhamento e controle

dos recursos publicos destinados a educacido publica estadual (RIO DE
JANEIRO, 2009b).

Foi criado o planejamento estratégico5, no qual constava a politica de formacao
de gestores da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro. Na pégina
do planejamento estratégico da secretaria, apresentam-se as publicacdes de dois
decretos que regulamentavam a questdo. O Decreto 42.838 (RIO DE JANEIRO,
2011a) teve como finalidade diminuir a distancia entre as estruturas bésicas da
secretaria de educacdo, da secretaria de estado, das diretorias Regionais e das

unidades escolares, promovendo maior interacdo entre elas. Ja o Decreto 42.793

3 Essa meta projetada pelo governador e pelo secretario de educacao foi alcancada no ano de 2013.
4 Qutras medidas foram adotadas, tais como: (i) a adocdo de um curriculo minimo, (i) o estabelecimento de
um sistema de avaliacdo estadual (SAERJ), (iii) o indice estadual de educacao (IDERJ), e o (iv) estabelecimento de uma

gestdo integrada escolar (GIDE).

5 5 A Cartilha “Conhecendo o Planejamento Estratégico da Seeduc” esté disponivel em: http:/www.rj.gov.br/
web/seeducexibeconteudo?article-id=374683. Acesso em: 26 out 2014.
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(RIO DE JANEIRO, 2011b), alterado pelo Decreto n°® 43.451 (RIO DE JANEIRO,
2012), considera a busca pela melhoria da qualidade, da equidade e da eficiéncia do
ensino prestado nas unidades escolares da rede estadual, estabelecendo programas
para o aprimoramento e para a valorizacdo dos servidores publicos da Seeduc. Esse
Ultimo estabeleceu a valorizacdo e o investimento nos servidores que contribuem
para os bons resultados, principalmente os docentes e os gestores escolares,

principais responsaveis pelo sucesso do planejamento estratégico.

Ao reconhecer o gestor como articulador fundamental das modificacdes e das
melhorias propostas, a Seeduc iniciou, em 2011, o PSI. Esse apresenta algumas
alteracdes anuais em suas etapas devido a novas demandas e percepcoes de
melhoria para o conteldo e para as etapas do processo interno. No dia 23 de maio
de 2014, foram publicados, no Diario Oficial do Estado, os editais para o referido
PSlé. Essas selecdes internas, atualmente, sdo compostas por quatro etapas e um

estagio, como demonstra a Figura 1:

ETAPAS DO

PROCESSQ SELETIVO INTERNO DA
SEEDUC

-~

1RETAPA M ETAPA

Prova Qbjetiva de Andlise de Cumiculo &
Conhecimentos Especificas, Experik
de cardtereliminatéric e de cardter
classificatério eliminatéio

Figura 6. Etapas do Processo Seletivo Interno da Seeduc/RJ

Fonte: Elaborada por Jani Torres

Os PSls, para todas as funcoes, objetivam o acesso dos servidores da Seeduc as
funcdes estratégicas da area pedagodgica, pautando-se na isonomia, na transparéncia
e na meritocracia, conforme disposto no Decreto n°® 44.716/2014, que d& nova
redacdo ao Decreto n°44. 281/2013.

6 Neste trabalho, optamos por descrever o PSI segundo o edital mais recente, publicado em 7 de abril de
2014 pelo Decreto n°® 44.716, que conferiu nova redacdo ao Decreto n° 44.281, de 1 de julho de 2013. Consideramos
o processo E-03/001/501/2014, tornando publica, por intermédio da Fundacdo Centro Estadual de Estatisticas,
Pesquisas e Formacédo de Servidores Publicos do Rio de Janeiro (CEPERJ), a realizacdo de Processo de Selecao Interno,
com vistas ao provimento das funcées gratificadas de diretor de unidade escolar e diretor adjunto de unidade escolar,
com lotacdo no ambito da Seeduc, em conformidade com as condigbes estabelecidas no edital, nos anexos, e em
eventuais retificacoes posteriores. Tal processo PSI é todo elaborado por uma instituicdo externa, sendo realizado
atualmente pela Fundacédo CEPERJ.
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A partir da pagina 64 do edital do PSI publicado no Diario Oficial do Estado do
Rio de Janeiro - DOERJ77, de 23 de maio de 2014, sdo apresentadas a descricdo
sumaria e as principais atribuicdes do diretor geral e do diretor adjunto da unidade

escolar. Destaca-se como principal atribuicdo:

[...] Articular toda a equipe e comunidade escolar para o planejamento,
divulgacao, execucao e avaliacao das atividades pedagogicas e administrativas
no ambito de sua competéncia, em consonancia com o Projeto Pedagogico
da Escola [...].

Entre outras responsabilidades, esta: “[...] promover o cumprimento das normas
legais e da politica definida pela Secretaria de Estado de Educacdo e pelo MEC,
mantendo o bom funcionamento da escola”. Quanto a funcao de diretor adjunto,
suas principais responsabilidades sao:
[...] Contribuir com toda a equipe e comunidade escolar para o planejamento,
divulgacéo, execugao e avaliacdo das atividades pedagdgicas no ambito de sua
competéncia, em consonancia com o Projeto Pedagdgico da Escola, auxiliando
o Diretor Geral na definicdo das linhas de atuacdo, de acordo com os objetivos
e metas estabelecidos, viabilizando a melhoria da qualidade de ensino. [...]
Assistir ao Diretor Geral da Unidade Escolar em suas acbes pedagogicas e

administrativas; assumir competéncias do Diretor Geral da Unidade Escolar,
quando necessario [...] (DOERJ DE 23 DE MAIO DE 2014).

Diante do exposto, tanto o diretor geral quanto o diretor adjunto firmam uma
estrutura compromissada em atender a toda e qualquer situacdo que surge na escola

ou que a envolva, contribuindo para que a educacao de qualidade se estabeleca.8®

A primeira etapa do PSI, segundo o edital, consistird na realizacdo de uma prova
objetiva de conhecimentos especificos, de carater eliminatério e classificatério,
com duracdo de 03 (trés) horas, contendo 50 (cinquenta) questbes. Os objetos

contemplados no teste foram os que constam na Tabela 1, a seguir:

7 Disponivel —em:  http:/download.rj.gov.br/documentos/10112/2160701/DLFE-70015.pdf/EDITAISD.
023.05.2014PSIDGDACPOEEeAAGE .pdf. Acesso em: 21 out. 2014.

8 O quantitativo de diretores adjuntos é maior porque pode haver mais de um diretor adjunto em escolas com
maior numero de alunos.
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Tabela 1: Contetudos contemplados na prova objetiva do PSI 2014

NUMEROS DE Minimo de Acertos
CARGO OBJETOSPA QUESTOES ara Habilitacdo no
AVALIACAO (Pontuacio P ¢
L. Total da Prova
maxima)
Conhecimento de
08
Lingua Portuguesa
Conhecimento de
) 05
Informatica
Diretor de Unidade Conhecimento de 05
Escolar e Diretor | Legislacdo
Adjunto de Unidade Conhecimento de 50%
Escolar, com 05
diferenca no grau | Administracdo
de complexidade | o necimento de
17
Gestao
Conhecimento
) 10
Pedagodgico
Total 50

Fonte: Edital do PSI de 23 de maio de 2014

Destacam-se os conhecimentos de gestdo e de administracdo publica. Para
0s conhecimentos de gestdo, o edital apresentou uma série de conceitos que
poderiam ser cobrados na prova da area de planejamento estratégico: (i) estratégia
e planejamento estratégico (definicdes / tipos / conceitos/ classificacoes), (ii)
andlise e manutencdo das vantagens competitivas, (i) analise dos ambientes, (iv)
elaboracdo do plano estratégico, (v) estruturas, tipos e cultura organizacional, (vi)
missao, visao e valores, (vii) ética, responsabilidade social e ambiental. No ambito
da gestao de pessoas, poderiam ser cobrados aspectos sobre: (i) administracdo de
recursos humanos, (i) o papel do gestor de pessoas, (iii) recrutamento e selecéo,
(iv) treinamento e avaliacdo de desempenho humano, (v) programas de incentivo,
(vi) modelagem do trabalho, (vii) conceitos basicos de grupos, (viii) tipos e equipes
de alto desempenho, (ix) lideranca: caracteristicas e comportamentos dos lideres
e seguidores. Para a gestdo por resultados, poderiam estar presentes os temas: (i)
avaliacdo de desempenho por meio de sistemas de controle, (ii) financas: orcamentos
e indices, (iii) andlise de redes, ferramentas, processos e diagramas de controle,

(iv) sistema de informacdo gerencial, (v) planejamento e processo operacional, de
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recursos e avaliacdo de riscos, (vi) administracdo de projetos. Acerca da gestao
integrada da escola, os temas seriam: (i) gestdo escolar, (i) padronizacdo na area
educacional, (iii) indice de formacdo de cidadania e responsabilidade social para

aplicacdo na escola, (iv) competéncias da equipe escolar: matriz de capacitacéo.

No dominio da administracdo publica, estariam presentes: (i) compreensdo do
Estado, de suas origens e funcdes, (ii) estado de bem-estar social e neoliberalismo,
(iii) Estado, governo e administracdo publica, (iv) principios da administracdo publica,
(v) organizacdo da administracdo publica: direta e indireta, (vi) reforma do Estado,
(vii) governanca, governabilidade, accountability, democracia, controle social,
participacdo e cidadania. Para a prova de diretor adjunto, pouquissimas foram as
alteracées nos conteudos. Grosso modo, os dois cargos precisavam de dominios

semelhantes sobre os assuntos.

Para a segunda etapa, que consistiu em andlise de titulos e experiéncia profissional,
estariam aptos apenas os candidatos que obtivessem a maior pontuagdo na prova
objetiva de conhecimentos especificos, conforme quantitativo estabelecido no
edital. Isso quer dizer que s6 seriam validos os titulos e a experiéncia dos candidatos
que estivessem na margem de vagas e que tivessem as melhores notas. Ao final da
prova escrita, o candidato deveria entregar um envelope com a documentacao para
comprovacao, de acordo com o que foi informado no dia da inscricao pelo proprio

postulante ao cargo.

A préxima fase consistiu na aplicacdo de atividade em grupo e entrevista individual,
que foram realizadas em dias diferentes. Participaram desta fase todos os candidatos
aprovados e classificados na etapa anterior que estivessem dentro da quantidade
estabelecida no edital. Nas atividades realizadas, foram avaliadas competéncias de
lideranca, visao sistémica, flexibilidade, trabalho em equipe e comunicacao, fluéncia
verbal, proatividade einiciativa, criatividade e inovacao, atencio concentrada e difusa,
habilidade de negociacdo e articulacdo com outros setores, comprometimento,
discricdo, ética, capacidade de anélise, de sintese, de planejamento, de organizacdo
e de controle. As atividades e entrevistas foram realizadas pela Fundagcdo CEPERJ.
Para a avaliacao de perfil, 3% etapa do PSI 2014, a entrevista foi realizada na cidade
do Rio de Janeiro. Estavam aptos os que obtiveram a maior pontuacéo resultante
do somatdrio da prova objetiva e da etapa de andlise de curriculos e experiéncia

profissional. Vale a pena ressaltar que a matriz de competéncias para a avaliacdo
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dessa etapa concentrou-se em torno da flexibilidade, da orientacdo para o cidadao,

da pontualidade/assiduidade e da criatividade.

A Ultima etapa do PSI foi o curso de formacdo com responsabilidade compartilhada.
A Ceperj cuidou do controle e da operacionalizacdo dos procedimentos
administrativos, e a Seeduc ficou responsavel pela selecdo de contelidos e pelo
desenvolvimento das aulas. Estiveram nessa fase os que foram considerados aptos

na 3% etapa.

Na péagina 18 e nas seguintes, o Edital 2014 apresenta as normas de regulamentacao

do curso de formacao com a seguinte descricdo:

[...] 5.5.2. O Curso de Formacao seré obrigatério para os candidatos aprovados
e convocados, conforme lista divulgada no site da Seeduc (http:/www.rj.gov.
br/web/seeduc) e da CEPERJ (www.ceperj.rj.gov.br), devendo os participantes
chegar ao local, com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos.

5.5.3. A participacdo do candidato no Curso de Formacdo é obrigatdria,
considerando-se eliminado o candidato que ndo comparecer, chegar atrasado
ou ausentar-se sem justificativa legal, durante o curso de capacitacao.

5.5.4. As condicoes de realizacdo do Curso de Formacao serdo estabelecidas
e divulgadas no site Seeduc (http:/www.rj.gov.br/web/seeduc) e da CEPERJ
(www.ceperj.rj.gov.br).

5.5.5. Esta etapa nao terd carater classificatério.

5.5.6. Nao serd prejudicado o servidor que se afastar do exercicio de suas
atividades, em razdo da participacdo no Curso de Formacdo (DOERJ de 23
de maio de 2014).

Uma informacao fundamental acerca do curso de formacdo oferecido no processo
seletivo interno, a qual também consta no edital, é a seguinte:
[...] 6.7. Ndo sera admitido ingresso de candidato ao local de realizacdo da
Prova Objetiva de Conhecimentos Especificos, Avaliacdo de Perfil e Curso
de Formacdo apds o horério fixado para seu inicio. Os portdes dos locais

de realizacdo das Etapas serdo fechados impreterivelmente no horario
estabelecido (DOERJ DE 23 DE MAIO DE 2014).

Entre a 1° e a 47 etapas, a oscilacdo do quantitativo de candidatos teve o
comportamento descrito na Tabela 1. Vale ressaltar que houve candidatos que

faltaram ou foram considerados inaptos nas etapas, de acordo com a Tabela 2:
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Tabela 2: Numero de candidatos nas etapas inicial e final do PSI 2014

REGIONAIS DIRETOR DIRETOR DIRETOR DIRETOR
GERAL ADJUNTO GERAL ADJUNTO
12 ETAPA 42 ETAPA
BAISADAS LITORANEAS 47 35 32 21
CENTRO SUL 33 20 24 15
MEDIO PARAIBA 58 39 35 27
METROPOLITANA | 63 34 26 26
METROPOLITANA || 36 38 23 26
METROPOLITANA 11| 41 36 29 23
METROPOLITANA IV 37 47 14 36
METROPOLITANAV 43 26 32 19
METROPOLITANA VI 38 38 21 22
METROPOLITANA VII 47 39 24 28
NOROESTE FLUMINENSE 41 42 27 24
NORTE FLUMINENSE 35 19 23 13
SERRANA | 30 7 20 16
SERRANA I 30 27 20 18
CEJA 8 28 6 7
TOTAIS 587 475 356 321

Fonte: organizada por Jani Torres.

Durante duas semanas, dezesseis turmas - oito compostas por candidatos a

diretores gerais e oito por candidatos a diretores adjuntos - foram distribuidas em

varios locais para a realizacdo da formacdo e tiveram contato com os médulos do

Quadro 1:
Quadro 8. Médulos do curso de formacao do PSI 2014 para diretores gerais da
Seeduc/R)J
Horarios | 22/09/2014 23/09/2014 24/09/2014 | 25/09/2014 26/09/2014
8h30 as Educacédo GIDE Projetos e Processos Sistemas de
12h30 contemporanea programas administrativos e | gestao
financeiros
14h as GIDE Avaliacdo Cultura e Comunicacao Gestao escolar
18h cotidiano eficaz e lideranca
escolar

Fonte: organizado por Jani Torres.
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Para o cumprimento do cronograma, a equipe de formacao distribuiu os médulos
pelas oito turmas nas duas semanas, e o grupo de formadores passava por todas
elas. De acordo com o Quadro 1, pode-se notar que, seguindo o planejamento
estratégico, o contetido explorado na formacdo do PSI tenta abarcar as principais
probleméticas do trabalho dos gestores. Buscam-se alinhar tais pontos com a
atuacdo e a pratica para o desenvolvimento dos diretores gerais e adjuntos.

Quanto a abordagem de cada modulo?, sdo descritos, a seguir, alguns pontos:

»  AVALIACAO: foi apresentado um organograma da estrutura da Superintendéncia
de Avaliacdo e Acompanhamento do Desempenho Escolar, a fim de que os novos
gestores tomassem conhecimento da posicao que o processo avaliativo ocupa na
rede. Além disso, foram abordadas questdes como avaliacbes internas e externas,
escalas de proficiéncia, apropriacdo dos padroes de desempenho, matriz de

referéncia, entre outros.

»  COMUNICACAO EFICAZ: os candidatos foram levados a conhecerem os
conceitos e efeitos que envolvem o tema, tais como a definicdo de comunicacao,
0s processos de comunicacdo e seus desafios, os tipos de texto, a comunicacdo

nao verbal, entre outros.

» CULTURA E COTIDIANO ESCOLAR: foram apresentados os fatores intra
e extraescolares e seus efeitos na escola, os diferentes conceitos de cultura,
questdes sobre planejamento participativo, e fatores ligados a eficacia escolar e

lideranca de equipes.

»  EDUCACAO CONTEMPORANEA: apresentacio de contelidos relevantes ao
desempenho da funcdo. Reflexdo sobre as atividades profissionais, articuladas a
uma analise critica do contexto da rede estadual de ensino. As questdes foram
vistas pelos seguintes prismas: (i) funcdo social da educacao, (i) direitos humanos,
(iii) direitos e cidadania, (iv) funcdo social da escola, (v) configuracoes de familia,

entre outros.

» GESTAO ESCOLAR E LIDERANCA: nesse maédulo, foram abordados o papel do
gestor e suas atribuicoes. Tiveram destaque os seguintes temas: (i) organizacéo

e funcionamento da escola, (i) organizacdo e estrutura da Seeduc e regionais, (jii)

9 Além dos conteldos apresentados durante o curso de formacéo, a equipe disponibilizou todo o material
no ambiente virtual de aprendizagem da Seeduc. Os diretores poderiam acessa-lo mediante login e senha no site: ead.
educacao.rj.gov.br.
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gestdo democratica e participativa, (iv) mecanismos de fomento a gestéo (Projeto
Politico Pedagogico, GIDE, Conselhos Escolares etc.).

» O COMITE GIDE: explanacio dos olhares inerentes ao gestor da escola,
preenchendo dois momentos devido ao seu carater estratégico de participacao
na nova gestao de mudancas da Secretaria. Os contetidos foram os seguintes: (i)
desafios para a Seeduc, contexto histérico; (i) rotina do diretor, marco referencial,
padrdo minimo; (i) simulador de metas.

» PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS: esse modulo caminhou
para as diferentes formas de captacdo de recursos e para a aplicabilidade deles
na escola, abordando contetidos como: (i) Associacdo de Apoio & Escola -
AAE: formacdo e assembleias; (i) origem de recursos e utilizacdo; (i) verbas de
manutencao; (iii) origem dos recursos dos PNAE, FNDE e PDDE; (iv) sindicancia;
(v) prestacoes de contas; (vi) acompanhamentos: terceirizados, Proeis, Rio Card e

Transporte Rural.

»  PROGRAMAS E PROJETOS PEDAGOGICOS PRIORITARIOS: foram expostas
e explicadas as iniciativas da rede que tém se mantido, as quais podem ser
exemplificadas por: (i) Reforco Escolar; (i) Programa Mais Educacéo; (i) programa
de bolsas de estudo em instituicoes de ensino superior; (iv) o papel da educacao
especial no contexto da educacdo inclusiva; (v) educacdo escolar indigena; (vi)
diversidade étnico-racial; (vii) Programa Voluntariado Rio 2016; (viii) educacao

fiscal; (ix) grémios estudantis.

» SISTEMAS DE GESTAO: englobou o sistema utilizado pela Seeduc - Sistema
Conexao Educacao -, com orientagdes sobre como utiliza-1o. Isso se faz necessario
para o acompanhamento dos dados das instituicdes escolares e da regional por
parte da Seeduc. Através do acesso ao Sistema Conexao, é permitido ao gestor
acessar o sistema estadual, inserindo os dados e consultando. Os conteddos
foram divididos nos seguintes itens: (i) como acessar; (i) Mddulo Gestéo
Escolar; (iii) cadastro do aluno; (iv) duplicidade de matriculas; (v) enturmacao; (vi)
encerramento do aluno; (vii) reabertura do aluno; (viii) Relatdrios Treinamento de
Matricula 2015; (ix) renovacdo de matricula, entre outros™ (RIO DE JANEIRO,
2014).

10 Esses conteldos foram obtidos pela pesquisadora Jani Torres em acesso ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem da Seeduc.
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Como é possivel perceber através dos conteldos abordados nas atividades do PS,
busca-se estabelecer para o gestor um conhecimento das caracteristicas complexas e
variaveis do trabalho do diretor. Nao sdo apenas contelidos tradicionais, como a questao
financeira e sua necessidade na pratica escolar. H4 também, nas problematicas, formas
de plangjamento que contemplam a captacdo de recursos, bem como a utilizacdo
deles. A prépria questdo de lideranca e gestao escolar reflete, possivelmente, uma nova
perspectiva do gestor, em que esse € vinculado a sua comunidade e a sua regional,

buscando estabelecer uma relacdo continua e proficua entre essas duas instancias.

O estagio pos PSI apresenta regras definidas com o objetivo de estabelecer uma
aplicabilidade do conhecimento adquirido ao longo do processo de formacdo. Para
participar dele, o candidato deve ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo
Interno/2014 e ter celebrado o Termo de Compromisso entre o servidor e a parte
concedente do estagio, que formaliza o acordo entre as partes e tem por intencdo a
adequacao das praticas relacionadas a celebracdo do estagio. Ainda deve ter sido feita a

inscricdo via internet através de um link.

O estagio, visando a preparacao para o trabalho apds a designacdo para a funcéo
estratégica de diretor, também propde atividades que enfatizam o projeto pedagdgico
da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro. A finalidade é proporcionar a
vivéncia e a experimentacdao no ambiente escolar, desenvolver competéncias proprias da
funcdo e capacitar para a tomada de decisdes diante de situacdes concretas da pratica

educativa. Deve ser realizado em unidades escolares com exemplos de boas préaticas.

O estagio é obrigatdrio independentemente de o servidor estar no exercicio da funcéo
em carater provisorio ou ja ter passado pela funcdo. A observacao do estagiario deve levar
em conta aspectos da gestao pedagogica, administrativa, democrética, participativa e de
pessoas, bem como os resultados educacionais, a cultura e o cotidiano escolar. O servidor
estagiario também contara com orientacdes no ambiente virtual de aprendizagem da

escola Seeduc!™.

Ao observarmos as regras estabelecidas e os contelidos abordados pelo PSI, percebemos,
conforme ja mencionado, a necessidade de inserir os gestores no centro das discussoes
educacionais, permitindo a esses atores que, por uma formacdo tedrica anterior a seu

cargo, tenham determinadas condicdes e conhecimentos das demandas provenientes

11 A Escola de aperfeicoamento dos servidores foi inaugurada em 9 de fevereiro de 2012, na Tijuca, no Rio
de Janeiro. Na época, eram apenas quatro salas de aula, incluindo uma sala multimidia e trés salas de trabalho, além de
um auditério e de uma biblioteca. Hoje, ja estd ampliada.
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de seu cargo. Entender a forma de construcdo desse curso, dentro do processo de
reestruturacdo da Seeduc, permite-nos visualizar o protagonismo do gestor nas relacdes

institucionais e contextuais de suas escolas e regionais.

Ao abordarmos esses processos de formacdo aqui apresentados, notamos que a
secretaria do Rio de Janeiro tenta estabelecer aos seus gestores formas de percepcao das
funcbes a que serao destinados, para que, quando assumirem, na pratica, seus cargos,
tenham conhecimento dos principais aspectos de sua funcao. Além disso, a intencao é,
também, que os profissionais destinados a essas funcdes tenham dominio e formem
uma equipe capacitada para o exercicio das funcdes. Nesse aspecto, a presenca dos
agentes de acompanhamento de gestao escolar é basilar, pois, juntamente com o gestor,

estardo atentos a escola, as suas metas e aos seus projetos.

Considerando o que foi discutido até agora, as perguntas iniciais desta pesquisa sao
reforcadas por outras, tais como: (i) os conhecimentos apresentados, de forma modular,
tém sido apreendidos e aplicados? (i) A formacao abarca todas as demandas dos gestores
da Serrana 11?*2 (jii) Quais sdo as especificidades de formacédo do publico da Serrana II?
(iv) A participacdo dos gestores dessa regional tem sido efetiva e eficaz, considerando os
momentos de avaliacdo do PSI, na realidade das escolas e regionais? (v) De que maneira

podemos entender esse processo dentro das mudancas e impactos na Seeduc?

Esses questionamentos, bem como alguns outros que ainda surgirdo
com a pesquisa de campo na Serrana |, a qual estd sendo realizada por
Jani Torres, podem ser transpostos para outras regionais fluminenses. A
compreensao do Processo Seletivo Interno da Secretaria de Educacao do
Rio de Janeiro lanca luz sobre a atuacao do gestor escolar e do gestor de
regional, e pode auxiliar na melhoria do sistema educacional. Uma questao,
de maior abrangéncia, mas um tanto pertinente, ainda se apresenta: no
gue tange a outros estados, uma formacao de gestores escolares nao
contribuiria para um progresso dos indices e indicadores educacionais?*®

12 Nesse sentido, a pesquisa de Tricia Lima de Figueiredo, intitulada “A Implementacdo da Politica de
Formacao e desenvolvimento de Gestores Escolares do Estado do Rio de Janeiro: uma anélise a partir da Regional
Metropolitana II” apresenta a percepcao dos gestores sobre essa politica de formacdo da Seeduc e propde algumas
reformulacoes no contelido. Porém, aqui, a questdo gira em torno somente do PSI, enquanto Tricia Figueiredo abordou
todas as formacoes oferecidas pela Seeduc.

13 Além do Estado do Rio de Janeiro, o Ceard também apresenta um processo de formacdo de gestores
escolares.
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Adissertacdo da mestranda Daniela Magalhaes Pereira tem como objetivo apresentar
a percepcao dos diretores escolares de uma Superintendéncia Regional de Ensino
do Estado (SRE) de Minas Gerais acerca da politica de certificacdo e selecdo dos
gestores escolares das escolas publicas no estado. Neste artigo, o recorte serd um
panorama historico do processo de escolha e de certificacdo dos diretores escolares,
visando a apresentar ao leitor as mudancas ocorridas a partir de 1991, quando a

selecdo de diretor passou a contar com a participacdo da comunidade escolar4.

Vale destacar que, por questdes de estilo linguistico, ao nos referirmos aos diretores
escolares, ora os chamaremos de gestores, ora de diretores. Ambas as palavras

serdo usadas como sindénimos.

Mostra-se relevante, logo no inicio deste trabalho, compreendermos que a Secretaria
Estadual de Educacéo de Minas Gerais (SEE/MG) esté subordinada a Subsecretaria
de Gestao e Recursos Humanos (doravante SG), que tem por finalidade coordenar o
planejamento, a implementacdo e a avaliacdo das acdes referentes a administracao
de pessoal e & gestdo e desenvolvimento de recursos humanos. A SG estd
subordinada a Superintendéncia de Recursos Humanos (SRH), e a SRH subordina-
se a Diretoria de Gestao e Desenvolvimento de Servidores Administrativos e de
Certificacdo Ocupacional (DGDC). Essa é responsavel por orientar e acompanhar a
execucao das politicas de desenvolvimento e aperfeicoamento dos profissionais da
educacao, incluindo servidores e gestores escolares, bem como pelo gerenciamento
do processo de provimento de cargo em comissado, tanto de diretor escolar quanto

de vice-diretor, e pelo processo de certificacdo ocupacional dos diretores escolares.

A politica de selecdo dos dirigentes escolares das escolas estaduais de Minas
Gerais, atualmente, acontece através de certificacao aferida por aprovacdo em
prova escrita, com prazo de validade definida em lei. Apods essa afericdo, é realizada
a indicacao pela comunidade escolar. Em caso de vacancia do cargo, o colegiado

escolar® indica novo certificado.

O processo de certificacdo ndo é um concurso publico para assumir a direcdo de

uma escola, assim como também nao assegura ao profissional certificado o direito

14 A comunidade escolar é constituida dos segmentos: alunos, pais/responsaveis, servidores da escola,
supervisores/orientadores educacionais, professores, vice-diretores e diretor da escola.

15 Nas escolas publicas do estado de Minas Gerais, os conselhos escolares sao chamados de colegiados.
O colegiado escolar é o 6érgao representativo da comunidade, com funcoes de carater deliberativo e consultivo nos
assuntos referentes a gestao pedagogica, administrativa e financeira, respeitada a norma legal.
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de ser nomeado. O processo cria um banco de formacdo de potenciais candidatos
credenciados junto a SEE/MG para eventual ocupacdo do cargo e, na maioria das
vezes, é um dos critérios para assumi-lo, pois a SEE/MG leva em conta os casos

omissos de algumas escolas.

A SEE/MG, junto com a Secretaria Estadual de Planejamento e Gestao de Minas
Gerais (SEPLAG/MG), definiram a maneira com que os cargos de diretores escolares
seriam ocupados pensando na importancia da atuacdo dos dirigentes escolares
para o desempenho da educacao. Ao exigir-se a certificacao como pré-requisito ao
processo de indicacdo pela comunidade escolar, a SEE/MG tenta identificar através
de questdes objetivas se os candidatos possuem visao estratégica das acdes da
secretaria, ou seja, se sdo capazes de reconhecer o sistema mineiro de educacao
com uma visao sistémica e holistica, pois ndo had como colocar alguém para gerenciar
uma unidade escolar sem saber onde e quais sdo as politicas publicas voltadas para
a educacao mineira. Também procura identificar pessoas que sejam capazes de
conciliar o trabalho pedagdgico com o administrativo, de desenvolver a equipe de
trabalho, de fortalecer a autonomia escolar e a gestdo participativa, e de ampliar as

relagbes da comunidade com a escola.

O texto da Constituicdo Federal (CF) prevé, em seu Art. 37, Inciso Il, que somente
podera haver a investidura em cargo publico se precedida de aprovacao em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e
a complexidade do cargo, na forma prevista em lei. Somente observa-se como

ressalva as nomeagoes para cargo em comissao de livre nomeacao e exoneracao.

O ingresso no cargo de diretor escolar deve atender aos principios constitucionais
previstos no Art. 206 da CF, no Art. 196 da Constituicdo Estadual Mineira (CE/
MG) e no Art. 3° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), de 1996, que
preveem que o ensino serd ministrado com a valorizacdo dos profissionais do ensino
publico, com garantia de plano de carreira, piso salarial e ingresso exclusivamente

por concurso publico de provas e titulos realizado periodicamente.

Desde 1991, o processo de selecao de diretores passa pela consulta da comunidade
escolar, conforme previsto nas legislacdes citadas anteriormente e, a partir de 2007,
a certificacdo passou a ser requisito ao candidato que se inscrever no processo de

selecao de gestor escolar.
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Conforme previsto no texto do préprio Edital n® 03/2013, da SEE/MG, nos itens
1.4 e 1.5, a certificacdo é uma prova de multipla escolha que objetiva aferir as
habilidades técnicas e os conhecimentos minimos necessarios para exercer o cargo
de diretor. Assim, no entendimento da SEE/MG, estariam a frente das escolas
publicas mineiras profissionais reconhecidamente qualificados e tecnicamente
habilitados para entender, atender e implementar as politicas educacionais.

Ha uma preocupacdo do governo com a transparéncia do processo, pois o Art.
37 da CF prevé que o servico publico deve se ater a principios'é. Por se tratar
de uma prova, alguns cuidados devem ser levados em consideracdo no contrato
para a formulacdo das avaliacdes, tais como sigilo, conteldo, aplicacdo e divulgacao
dos resultados. No estado, um novo edital e uma nova comissao de licitagdo do
processo sao formados a cada contrato de prova, conforme publicacdo no Diario
Oficial do Estado de Minas Gerais.

A prova de certificacdo avalia um elenco de competéncias profissionais relacionadas
a gestdo escolar. A SEE/MG definiu cinco padrées de competéncias com base
em conhecimentos e habilidades que tém aplicacao pratica e devem ser usados
cotidianamente pelo diretor. Assim, a propria SEE/MG defende os padrbes de
competéncias minimas, mas sem exigéncia de experiéncia e de habilitacdo para o

exercicio do cargo de diretor escolar.

A avaliacdo versa sobre conteldos nas &reas de conhecimentos gerais em relacdo
as tematicas: (i) politicas publicas de educacdo de Minas Gerais, (ii) referenciais
pedagogicos, (iii) bases legais da educacao, (iv) interacdes sociais na sala de aula
e na escola e (v) competéncias, habilidades e conhecimentos especificos na area
de gestio educacional e de gestdo publica (planejamento e gestdo de recursos
orcamentarios e financeiros, gestdo de pessoas, gestdo de compras e gestdao do

patrimonio).

N SEE/MG, ha normas regulamentares para a selecao de gestores escolares desde
1950, ano de primeiro registro, que contemplaram, inicialmente, apenas o antigo
ensino primério (4 primeiras séries). Naquela época, j& se exigiam do servidor
estabilidade e avaliacdo de amerecimento para ocupar o cargo de diretor de escola

estadual (antigo grupo escolar).

16 Principios previstos no Artigo 37 da Constituicdo Federal: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia.
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Em 1962, as normas dispunham sobre exigéncia de habilitacdo especifica e
introduziam a abertura de inscricdio mediante edital, teste de aptiddo para
candidato Unico e selecdo por meio de concurso, quando mais de um interessado se
apresentasse. O concurso teria a participacdo de professores primarios, desde que
normalistas estdveis. Para o ensino médio (ginasio e colégios) que ndo contavam
com Cddigo ou Estatuto, a indicacao do diretor era meramente politica, sem a

exigéncia de habilitacdo especifica.

Em 1963, passou a ser exigido que o cargo fosse ocupado por membro do corpo
docente, legalmente habilitado e escolhido em lista triplice organizada pela
congregacdo da escola. Em 1964, o cargo foi considerado de provimento em
comissdo de recrutamento limitado. Em 1965, o cargo em comissao passou a ser
de recrutamento amplo, excepcionando-se os cargos de diretor do colégio estadual
de minas gerais e de diretor geral do IEMG, o que acarretou em um retrocesso no
processo. Em 1974, a escolha do diretor era feita entre os ocupantes de cargo efetivo
do magistério publico estadual com habilitacdo especifica, aprovado em processo

seletivo, sendo o cargo de provimento em comissdo, de recrutamento limitado.

Em 1977, foi elaborado o segundo Estatuto do Magistério e, no anteprojeto dessa
Lei, foi proposta a democratizacdo da escolha & semelhanca do que previa a norma

em 1963, sem lograr aprovacao do legislativo mineiro.

Apods alguns anos, muita discussao, pesquisa, estudo e manifestacdes de interesse e
empenho dos educadores mineiros, com sede de democracia, a gestdo democratica
do ensino, ja inserida na Constituicdo Federal de 1988, foi, em 1989, contemplada
pela Constituicdo Estadual, em seu Art. 196, que estabelece os principios
norteadores do ensino.

Entre esses principios, constou do Inciso VIII do mencionado artigo, a escolha
democratica do diretor para as escolas estaduais, mediante selecdo competitiva
interna para periodo fixado em lei, com apuracdo objetiva do mérito, da experiéncia

profissional, da habilitacdo legal e da aptiddo para lideranca.

Somente em 1991, o governador do estado, atendendo aos reclames do povo
mineiro, tornou possivel a operacionalizacdo do dispositivo constitucional tao

almejado, e realizou a escolha democratica do diretor de escola estadual.
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Quadro 1. Resumo dos ultimos 7 processos de selecdo de diretores escolares da

SEE/MG
Anos dos Sintese do processo de selecio de servidores para o provimento do cargo em
processos comissao de diretor e da fungao de vice-diretor
1991 - Preenchimento de mais de 4.000 vagas.

- Poderiam inscrever-se ocupantes de cargo efetivo ou detentor de funcdo publica
do quadro do magistério ou servidor do quadro permanente.

- O processo foi dividido em duas etapa: prova escrita eliminatéria e escolha pela
comunidade escolar.

- Solicitacao de inconstitucionalidade por parte da Associacdo de Diretores de
Escolas Oficiais de Minas Gerais (ADEOMG), sob a alegacao de que os preceitos
regulatérios iam de encontro aos ditames constitucionais que conferem ao chefe do
governo o poder de nomear e exonerar, especialmente em se tratando de cargo em
COMIssao.

- Em 1992, foi publicada a decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) que deferiu
o pedido de concessao de medida liminar, suspendendo a eficacia do Inciso VII,

do Art. 196 da Carta Mineira e da legislacao de carater regulamentador da norma
constitucional. A decisao final sobre a matéria que julgou procedente a agao para
declarar a inconstitucionalidade dos mandamentos legais atacados foi publicada em
1997.

- O governador do estado abriu mao da prerrogativa da escolha e nomeou os
candidatos escolhidos pela comunidade escolar.

1993 - Preenchimento de mais de 4.000 vagas.

- Modificou-se o procedimento adotado, deixando de considerar a selecdo
competitiva interna, a eleicdo, o mandato e a reconducéo.

- A permissao para se inscrever no processo restringiu-se aos servidores do quadro
do magistério.

- O vice-diretor passou a ser escolhido pelo candidato ao cargo de diretor e foi
instituido o voto.

- No caso de criacao de escola, permitia-se a designacao de servidor da prépria
escola em condicdes de dirigi-la, referendado pela comunidade escolar.

1996 - Preenchidos 3.812 cargos.

- Permitiu a indicacao, pelo colegiado escolar, de servidor para assumir o cargo em
carater temporério.

- Abertura para servidor autorizado a lecionar no nivel de ensino ministrado pela
escola a inscrever-se em igualdade de condi¢cdes com o servidor efetivo no cargo de
direcdo. A permissao foi justificada pela caréncia, em algumas regides do estado, de
pessoal com habilitacdo especifica.
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Anos dos
processos

Sintese do processo de selecao de servidores para o provimento do cargo em
comissao de diretor e da funcédo de vice-diretor

1999

- Estabeleceu os principios norteadores da gestdo das escolas estaduais: formacao
para o exercicio da cidadania; transparéncia; pluralismo; autonomia; liberdade de
expressao; equidade; descentralizacdo administrativa.

- Ajustamentos de normas, tais como: cargo de diretor de dedicacdo exclusiva

e provimento em comissao; funcdo de vice-diretor restrita em seu exercicio a
servidor que ocupe cargo e/ou funcao de professor ou de especialista da educacao;
nomeacao de servidor para exercer o cargo de diretor de escola, de competéncia
exclusiva do governador e feita por ato préprio; designacao do servidor para exercer
a funcao de vice-diretor, de competéncia do secretério de estado da educacédo e
feita por ato proprio.

- Provimento do cargo em comisséo de diretor e funcédo de vice-diretor para os
servidores/candidatos, inscritos em chapa composta por professor ou especialista de
educacdo que: esteja em exercicio na escola, na data prevista em edital; ndo tenha
exercido o cargo de diretor de escola estadual a qualquer titulo, por nomeacédo

ou designacao, ha mais de 3 anos, consecutivos ou ndo, contados a partir da data
prevista em edital; comprove, na data prevista em edital, no minimo 400 dias letivos
de exercicio, ininterruptos ou ndo, na escola em que concorrer.

- Foi extinta a prova escrita e de titulos, mas o processo continuou a compreender
duas fases: fase de inscricao de chapal(s) de candidatos a nomeacao para exercer

o cargo de diretor e a designacao para a funcdo de vice-diretor; fase de consulta a
comunidade escolar.

2003

- O processo de escolha passou a denominar-se processo de indicacdo.

- Exigem dos candidatos ao cargo de diretor e a funcao de vice-diretor: formacao
para o magistério de acordo com o nivel de ensino ministrado pela escola;

tempo de servico de 2 anos de exercicio, consecutivos ou ndo, na escola em

que pretende candidatar-se; minimo de 730 dias letivos para candidatar-se;

teste de conhecimentos especificos (TCE), considerado primeiro item no critério
de desempate do resultado da consulta a comunidade escolar; aclamacéo da
comunidade escolar, em assembleia geral, quando apenas uma chapa se inscrever no
processo da escola.

- Foi realizado em dois momentos. No primeiro momento, os inscritos se
submeteram ao TCE, composto por 50 questdes de multipla escolha, no valor de 2
pontos cada, totalizando 100 pontos. No segundo momento, houve a indicacido da
chapa pela comunidade escolar nas escolas que faziam parte da lista publicada no
DOE/MG.

- Ao final de cada processo, a SEE/MG prepara a listagem dos candidatos
escolhidos pela comunidade escolar para o cargo de diretor e a submete ao Senhor
Governador do Estado para decisao final sobre a nomeacao. Por se tratar de cargo
de provimento em comissdo, de livre nomeagao e exoneracdo, o governador, mesmo
diante da condicdo de candidato aprovado pela comunidade escolar, pode ou ndo
nomear.

- A designacdo do servidor para exercer a funcdo de vice-diretor é da competéncia
do(a) Senhor(a) Secretéario(a) de Estado de Educacéo, feita por ato préprio, pois

o servidor recebe uma gratificacdo salarial para exercer uma funcdo dada pelo(a)
secretario(a) da pasta da educacéo.
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Anos dos Sintese do processo de selecao de servidores para o provimento do cargo em
processos comissao de diretor e da funcédo de vice-diretor
2007 - Deu competéncia ao colegiado escolar para conduzir o processo por meio de uma

comissao organizadora constituida por membros do préprio colegiado.

- A comissao teve como responsabilidade a inscricdo de chapas, organizacao da
votacdo e apuracao de votos. Nas escolas onde mais de uma chapa se inscreveu no
processo, coube & comunidade escolar, por meio de votacdo, indicar os servidores
para assumirem a gestao da escola. Nas escolas onde houve apenas uma chapa
inscrita, essa foi submetida a apreciacdo do colegiado escolar e indicada quando
aprovada pela maioria dos membros do colegiado.

- Nas escolas onde ndo houve chapa inscrita ou a chapa nao foi referendada pelo
colegiado escolar, coube a ele receber, analisar e emitir parecer sobre os curriculos
vitae dos interessados. Os interessados, apds o parecer também do diretor da SRE,
eram encaminhados a SEE/MG pela superintendéncia. Na secretaria, foi realizada
andlise por equipe técnica e, a seguir, os curriculos vitae passaram pela apreciacéo e
decisao da senhora secretaria.

2011 - O processo de indicacdo teve por objetivos promover o gerenciamento
competente das escolas estaduais e ampliar a participacdo da comunidade escolar
na gestao dessas unidades de ensino. Foi realizado nas escolas estaduais, com
excecdo das escolas com coordenacdo e das escolas conveniadas.

Fonte: adaptado pela autora a partir de SEE/MG (2014).

O sétimo processo foi normatizado pela Resolucao SEE/MG n° 1.812/2011,
vigente até a ocorréncia do préximo processo de selecao de dirigentes da SEE/
MG. Apresenta algumas alteracdes em relacdo a que normatizou o 6° processo
de indicacédo de diretor e de vice-diretor, realizado em 2007, tais como: (i) funcdo
de vice-diretor com carga horaria de 30 horas semanais; (ii) impedimento de que
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, integre a mesma chapa: (iii) o candidato ao cargo de diretor de
escola e a funcao de vice-diretor deve possuir curso de licenciatura plena ou
equivalente, ou curso de pedagogia, independente do nivel de ensino ministrado
pela escola; (iv) deve estar em situacdo regular junto a Receita Federal do Brasil
e em dia com as obrigacbes eleitorais; (v) ndo pode estar, nos 5 anos anteriores
a data da indicacdo para o cargo ou funcao, sofrendo efeitos de sentenca penal
condenatodria, nem ter sido condenado em processo disciplinar administrativo
em orgao integrante da administracdo publica direta ou indireta; (vi) na falta de
candidato certificado na escola ou de desisténcia de chapas inscritas, devidamente
formalizada, poderdo candidatar-se servidores lotados em escola estadual do
mesmo municipio, desde que atendam as exigéncias da Resolucao SEE/MG

n® 1.812/2011; (vii) ndo havendo candidato certificado na escola ou de escola
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do mesmo municipio, o colegiado escolar indicard um candidato observando-
se as demais exigéncias previstas em resolucdo, para aprovacdo da SRE, a ser
referendada pelo responséavel pela pasta da SEE/MG.

A comunidade escolar votante no processo refere-se as categorias profissionais
em exercicio e a comunidade atendida pela escola. A comunidade tem dois
segmentos: (i) os alunos regularmente matriculados e frequentes no ensino
médio e os alunos de qualquer nivel de ensino com idade igual ou superior a 14
anos; (i) os pais ou responsaveis por alunos menores de 14 anos regularmente
matriculados e frequentes no ensino fundamental. O votante s6 terd direito a 1

voto caso pertenca a mais de uma categoria.

Apods o processo de indicacdo, até a realizacdo do proximo processo, caberd ao
diretor da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) indicar servidores para
o cargo de diretor e para a funcdo de vice-diretor, nas seguintes situacoes: (i)
integracdo ou instalacdo de escola, seja por criacdo ou desmembramento; (ii)

irregularidade administrativa, devidamente comprovada, em instituicdo de ensino.

Nas escolas que funcionam em penitenciarias, ha a indicacdo para o cargo de
diretor e para a funcao de vice-diretor. Os nomes indicados serdo submetidos a
apreciacao da Secretaria de Estado de Defesa Social. A indicacdo para o exercicio
do cargo de diretor e da funcdo de vice-diretor em escolas conveniadas sera feita

conforme estabelecido em convénio.

O servidor indicado para o cargo de diretor de escola ou para a funcao de vice-
diretor serd exonerado, por ato do governador, ou dispensado, por ato do titular
da Secretaria de Estado de Educacdo, nas seguintes situacoes: (i) se estiver
impossibilitado, por motivos legais, de exercer a presidéncia da caixa escolar; (ii)
se no exercicio do cargo ou da funcao tiver cometido atos que comprometam o
funcionamento regular da escola, devidamente comprovados; (iii) caso de afaste
do exercicio por periodo superior a 60 (sessenta) dias no ano, consecutivos ou
nao; (iv) se obtiver resultado inferior a 70% (setenta por cento) na avaliacdo de
desempenho, referente a avaliacao qualitativa, apds observados os prazos legais
para recurso; (v) caso se candidatar a mandato eletivo, nos termos da legislacdo
eleitoral especifica; (vi) se agir em desacordo com o Cédigo de Conduta Etica do

Servidor Publico.



417

O Ultimo processo de escolha de diretores e vice-diretores das unidades escolares
estaduais de Minas Gerais ocorreu em 5 de junho de 2011, quando a comunidade,
por votacdo, indicou a chapa que julgou apta para a gestao da escola. Os diretores
foram nomeados em janeiro de 2012, e permanecem como os atuais gestores das

unidades escolares de Minas Gerais.

No pleito de 2012, foi considerada indicada pela comunidade a chapa que
obteve o maior nimero de votos vélidos. Nas escolas com apenas uma chapa,
essa foi indicada caso tenha obtido 50% dos votos vélidos. Em caso de empate,
foi realizada uma nova consulta, em uma nova data. Permanecendo o empate,
competia ao governador o desempate, levando em consideracdo os seguintes
critérios: (i) maior pontuacdo na Ultima avaliacdo de desempenho, (ii) maior
tempo na escola, (iii) maior tempo de servico no magistério publico estadual e (iv)
maior idade do candidato ao cargo de diretor. Os diretores nomeados e os vice-
diretores designados permaneceram no cargo até a realizacdo de novo processo

de indicacao.

Em cada escola onde havia chapa com candidatos a gestao escolar, foi formada
uma comissao organizadora, composta por 3 a 5 membros do colegiado escolar,
que teve como competéncia gerenciar todo o processo embasado na resolucéo.
A SRE também orientou e acompanhou esse processo. Encerrada a votacao, a
comissao organizadora encaminhou a SRE o nome dos servidores indicados.
Logo, a SRE, apds conferéncia da licitude do processo, encaminhou a SEE/MG
tais informacoes. O governador apreciou os nomes dos diretores, e a titular
da pasta da SEE/MG fez o mesmo com os nomes dos vice-diretores. Apds a
nomeacao, os diretores tomaram posse na prépria SER, onde assinaram um termo
de compromisso (Resolucdo SEE/MG n® 1.812/11).

No caso de afastamento do diretor da escola por até 30 dias, responde pela escola
o vice-diretor e, na falta desse, um especialista da educacdo basica (supervisor ou
orientador). No caso de afastamentos de 31 a 60 dias, responde pela escola um
vice-diretor designado pelo titular da pasta da SEE/MG, respeitando a ordem de
precedéncia que tenha configurado a chapa. No caso de afastamentos superiores

a 60 dias, o servidor é exonerado do cargo.

Havendo vacancia do cargo, o colegiado escolar indica novo nome, desde que

esse tenha sido aprovado no exame de Certificacdo Ocupacional. Na reunido do



418 Casos de gestdo | Ensino Superior

colegiado para esse fim, deve constar registro em ata, assinada pelos membros

presentes, com ampla divulgacdo na comunidade escolar.

Compete ao superintendente das SREs indicar candidato ao cargo de diretor nos
seguintes casos: (i) integracdo ou instalacdo de escola, seja por criacdo ou por
desmembramento, e (i) irregularidade administrativa, devidamente comprovada.

Nesses casos, nao existe a obrigatoriedade de certificacio.

Nas escolas que funcionam em penitenciarias, a indicacdo também é feita pela
superintendéncia, que tem o nome do candidato submetido a apreciacdo da
Secretaria de Estado de Defesa Social de Minas Gerais. Nas escolas conveniadas,

a indicacao esta prevista no convénio.

Os servidores indicados ao cargo de diretor de escola foram nomeados no Diario
Oficial de Minas Gerais em dois momentos: no dia 12 de janeiro de 2012, no caso
de diretores reconduzidos ao cargo; e no dia 21 de janeiro de 2012, no caso de
diretores novatos. Nas mesmas datas, foram publicadas as exoneracdes/dispensas

dos servidores em exercicio no cargo de diretor.

Os servidores indicados a funcao de vice-diretor foram designados no Diario
Oficial de Minas Gerais, também em dois momentos: no dia 13 de janeiro de 2012
- Ato n° 23/12 -; e no dia 21 de janeiro de 2012 - Ato n° 120/12. Nas mesmas
datas, foram publicadas as dispensas dos servidores em exercicio da funcao de
vice-diretor - Ato n® 24/12 e Ato n® 119/12.

A primeira certificacao para o cargo de diretor em Minas Gerais ocorreu em
2006, através do Edital n® 01/06, em que a SEE/MG tornou publica a abertura
de inscricoes e estabeleceu normas relativas a realizacdo de provas destinadas a

Certificacdo Ocupacional de Dirigente Escolar.

O edital determinava que a prova versasse sobre contelidos disponibilizados pela
propria SEE/MG em um Guia de Estudos e, desde a sua primeira versao, previa a
validade da certificacdo. Essa primeira versdo foi valida por 4 anos, a contar de sua
aquisicao, e de acordo comitem 3 do Inciso VI, previa que a certificacdo de dirigente
escolar ndo assegurasse direito ao cargo, apenas credenciasse profissionais para
participarem do processo. Nessa época, para estar apto a certificacédo, o candidato

deveria acertar 70% das 40 questdes da prova objetiva, ou seja, 28 questdes.



419

Essa certificacdo teve uma caracteristica diferenciada das demais edicdes, pois foi
realizada somente para servidores das carreiras de professor da educacao bésica
(PEB) e especialistas da educacédo bésica (EEB) que participaram e concluiram
o Programa de Capacitacdo a Distancia para Gestores Escolares (PROGESTAQ),
e que estivessem atuando nas escolas participantes do Projeto “Escola Viva,
Comunidade Ativa” e do “Projeto Escolas-Referéncia’, incluindo as escolas
associadas da SEE/MG. Esse foi o projeto piloto da certificacdo em Minas Gerais

na area educacional.

O “Projeto Escola Viva, Comunidade Ativa” atua em areas com indices expressivos
de vulnerabilidade social, procurando envolver alunos, professores, pais e
moradores do entorno através de atividades culturais, artisticas, esportivas e
recreativas. A ideia é que a escola deve ser aberta para a comunidade externa.
O Projeto Escolas-Referéncia contou, em sua implantacdo, com 200 escolas
selecionadas localizadas em municipios com mais de 30 mil habitantes e com
mais de mil alunos no ensino médio. Para favorecer a troca de experiéncias, cada
uma das 200 escolas apontou uma instituicado de ensino associada para transferir
0s beneficios e conhecimentos adquiridos com as escolas-referéncia. Nesses
projetos, a participacdo e a dedicacdo dos gestores foram fundamentais para
aumentar a participacdo da comunidade escolar no processo de construcao de

uma gestdo escolar mais participativa e democratica.

A Resolucao n°® 852 de 22 de dezembro de 2006, revogada pela Resolucdo
n® 1812/11, definiu, pela primeira vez em Minas Gerais, que a aprovacao na
certificacdo para dirigente escolar seria critério para se candidatar ao cargo de
diretor. Além disso, previa a resolucao, em seu Art. 5°, que a SEE/MG ou outra
instituicdo credenciada realizaria periodicamente o exame, conforme edital

proprio.

Em 2007, a Lei Delegada n® 174, Art. 17, e a Lei Delegada n® 175, Art. 15 previam
juridicamente, pela primeira vez, a certificacdo para o cargo de diretor escolar
das escolas publicas mineiras. A Lei Delegada n°® 174 reestruturou os cargos de
provimento em comissao da Administracido Direta do Poder Executivo (secretarias
de estado e érgdos autbnomos), e a Lei Delegada n® 175 reestruturou os cargos
de provimento em comissdo na Administracdo Indireta do Poder Executivo, que

compreende as fundacoes e autarquias.
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O Decreto n® 44.871, de 7 de agosto de 2008, regulamentou os dispostos nas
Leis Delegadas referentes ao processo de certificacdo. O decreto define o objetivo
da certificacdo como “[...] avaliar as competéncias projetadas necessarias ao
satisfatorio desempenho desses cargos’. Traz outras definicdes importantes para o
processo, tais como (i) a criacdo da comissdo para acompanhamento do processo,
(i) a aplicacdo de exames com contelidos e praticas necessarios a ocupacido dos
cargos, (iii) a exigéncia de edital publico a ser divulgado no Diario Oficial dos
Poderes do Estado, (iv) a certificacdo deve ser realizada por entidade certificadora
externa, o que é muito importancia para a garantia da lisura do processo.

O Edital n® 01/07 foi publicado em 2007, prevendo novos objetivos da
certificacdo ocupacional de dirigente escolar. A prova de certificacdo foi realizada
com o objetivo de credenciar professores ou especialistas em educacao basica,
ocupantes de cargos, detentores de funcdo publica estdvel ou designados para
o cargo de diretor de escola estadual. Essa certificacdo ampliou o leque de
interessados a concorrerem ao cargo de diretor escolar e teve validade de cinco
anos, a contar da data da publicacado do resultado final no Diério Oficial do Estado
de Minas Gerais. Para ser certificado, o servidor deveria ter 65% de acertos na

prova de 40 questdes, ou seja, 26 questoes.

Em 2010, a SEE/MG publicou a terceira certificacdo através do Edital n® 03/10,
com validade de quatro anos novamente e com novas exigéncias para participacdo
na prova. Conforme Inciso Il, somente poderia se submeter & prova o servidor
que comprovasse ser detentor de cargo efetivo ou efetivado? de professor
ou especialista educacional, possuisse formacdo para o magistério (Pedagogia,
licenciatura plena ou graduacdo com formacdo pedagdgica para docéncia) e
tivesse 70 pontos no Ultimo processo de avaliagdo de desempenho a que foi
submetido. Para ser certificado, o servidor deveria ter 55% de acertos nas 60

questdes de multipla escolha, ou seja, um total de 33 questdes corretas.

Em 2013, um novo edital foi divulgado. J& antevendo a necessidade de sua
periodicidade, o Edital n® 03/13 previa que o processo de certificacdo ocupacional
de diretor de escola estadual fosse realizado sob a responsabilidade de empresa

certificadora, contratada pela SEE/MG para este fim, observadas as normas do

17 4 Servidores com cargos efetivos sdo aqueles nomeados em concurso publico em érgéo da administragao
publica. Servidores com cargos efetivados sdo aqueles que, através da publicagdo da Lei Complementar n® 100 de 06
nov. 2007, adquiriram alguns direitos de servidores publicos, tais como efetivacio de seus cargos, mas sem estabilidade.
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edital e a legislacdo citada no preambulo. A certificacdo ocupacional teve 2 etapas:
prova objetiva e, pela primeira vez, avaliacdo de titulos, com validade de quatro
anos.

As condicbes para a participacdo no processo mudaram, mais uma vez, conforme
previstonoitem 1.7 do edital. Agora, o candidato deveria atender, cumulativamente,
as seguintes exigéncias: (i) ser detentor de cargo efetivo ou efetivado de professor
ou especialista, supervisor ou orientador pedagdgico, (i) possuir formacao para
o magistério (Pedagogia, licenciatura plena ou graduacéo acrescida de formacéo
pedagdgica docente), (iii) ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado brasileiro,
(iv) gozar dos direitos politicos, (v) estar em dia com as obrigacoes eleitorais,
(vi) estar em dia com as obrigacdes do servico militar, (vii) estar em situacdo
regular junto a Receita Federal, (viii) ndo estar, nos cinco anos anteriores a data de
publicacdo do edital ou durante o processo de certificacdo ocupacional, sofrendo
efeitos de sentenca penal condenatoria, e (ix) ndo ter sido condenado em processo
disciplinar administrativo em érgao integrante da administracdo publica direta ou

indireta, nos cinco anos anteriores a data de publicacdo do edital.

Desta vez, a condicdo para certificacdo ja veio em edital, conforme item 4.1,
definindo que a prova tinha carater eliminatério para o cargo de diretor de escola,
algo que nao havia acontecido nas edicbes anteriores. No exame, constavam 60
questdes objetivas de multipla escolha, com quatro opcdes para cada resposta,
sendo que cada resposta certa valia 1,5 pontos, totalizando 20. A prova de titulos
valia 10 pontos, sendo distribuidos entre graduacao, especializacao em nivel de
pos-graduacdo, mestrado e doutorado. Para ser certificado, o servidor candidato

deveria obter no minimo 70% do total dos pontos da prova objetiva e de titulos.

Em 29 de outubro de 2014, a SEE/MG publicou uma quinta edicdo com as normas
relativas ao processo de certificacdo ocupacional de diretor de escola estadual,
com 0s mesmos objetivos das edicdes anteriores. No entanto, nesta edicdo foi
estabelecido que somente servidores com cargos de PEB e EEB efetivos poderiam
participar do processo.

A prova contou com 60 questdes objetivas de multipla escolha, que valiam cada
uma 1 ponto, totalizando 60 pontos. A prova foi realizada em 14 de dezembro
de 2014, nos municipios sede das Superintendéncias Regionais de Ensino. A

certificacdo ocupacional foi concedida ao participante que cumpriu as exigéncias
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do edital, com pontuacdo igual ou superior a 60% na prova, ou seja, acertando 36

questoes.

A certificacdo de 2010 teve validade de quatro anos, conforme previsto na
publicacdo dos resultados. A certificacdo de 2013 contemplou somente 2.382
servidores, nimero insuficiente para a ocupacao de todas as unidades escolares
do sistema publico estadual mineiro, sendo necessario um novo processo de

certificacao.

A Resolucdo SEE/MG n® 1.812/11, que prevé a certificacdo como critério para se
candidatar ao cargo de diretor escolar, em seu Art. 7°, define que pode participar
do processo de indicacao de diretor professor ou especialista da educacao basica,
efetivo, efetivado ou em funcdo publica estavel, aquele que comprovar aprovacao
em exame de certificacdo ocupacional de dirigente escolar realizado pela SEE/
MG, em 2007 ou 2010. No entanto, os exames realizados em 2007 e 2010 nado
tém mais validade. Hoje, o candidato ao cargo de diretor, no caso de vacancia,
deve possuir a certificacdo de 2013 ou 2014, apesar da ndo republicacdo da
Resolucao SEE/MG n° 1812/11 com tal pré-requisito.

A resolucdo em questdo também define que o candidato (i) deve possuir
licenciatura plena ou equivalente, ou Pedagogia; (ii) deve estar em exercicio
na escola para a qual pretende candidatar-se; (iii) deve ter pontuacdo igual ou
superior a 70 pontos na ultima avaliacdo de desempenho; (iv) precisa estar em
situacao regular junto a Receita Federal; (v) deve estar apto a exercer plenamente
a presidéncia da caix